Mozliwo$¢ dofinansowania

Numer ustugi 2024/08/01/119739/2248199

Social Media Manager- Marketing - jak 5700,00 PLN brutto
skutecznie budowa¢ marke osobistg i 5700,00 PLN netto
promowac swoja firme 190,00 PLN  brutto/h

190,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

PROFITONIC Maciej
Leonard

18,888 ¢

® 30h

£ 17.09.2024 do 10.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Biznes / Marketing

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Pracownicy i wtasciciele z sektora marketingu i handlu, zwigzane ze
sprzedazg towaréw i ustug B2B; osoby, ktére samodzielnie chca
poszerzy¢ swoje kwalifikacje o elementy budowania relacji z klientami
biznesowymi; zawodowo sg zwigzane z prowadzeniem sprzedazy
aktywnej.

16

16-09-2024

zdalna w czasie rzeczywistym

30

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Podniesienie umiejetnosci w zakresie profesjonalnego zarzadzania profilem strategig
marketingu internetowego firmy w tym firmy w social media. Uczestnik pozna metody
opracowywania skutecznych strategii marketingu internetowego, w social mediach,



dzieki ktérym wyrdzni sie na tle konkurencji, co przetozy sie na zwiekszenie ilosci
odbiorcéw Kursant pozna sposoby na zdobywanie nowych obserwujgcych oraz na
wzbogacenie dziatarh promocyjnych poprzez wykorzystanie nowoczesnych technik i
zasad reklamy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wiedza:

Samodzielnie sporzadza analize
wybranego segmentu rynku,
przygotowuje plan sprzedazy, redaguje
oferte i okresla sposéb jej prezentacji.
Zna zasady i techniki reklam w social
media oraz ich zastosowania w firmie;
Opisuje réznice w social mediach
Uczestnik zna zasady budowania relacji
z klientami i przyciggania nowych
klientéw oraz potrafi usprawni¢ proces
komunikaciji z klientami za pomoca
mediéw spotecznosciowych;

Wskazuje zakres wykorzystania content Walidacja na poczatku ustugi w formie
marketingu w social mediach PRE-TEST-u
iz . . Test teoretyczny
Potrafi okresli¢ cele i budzet
reklamowy; Na koniec ustugi w pormie POST-TEST-u

Posiada wiedze z zakresu tworzenia i
budowania marki i wizerunku wtasnej
firmy;

Potrafi identyfikowac¢ profil klienta oraz
grupy docelowej

Postuguje sie wiedza dotyczaca pojecia
marki - postuguje sie wiedzg dotyczaca
poziomdw na jakich funkcjonuje marka
Postuguje sie wiedza dotyczaca pojecia
wartosci dodanej i uzytecznosci w
budowaniu marki

Postuguje sie wiedzg dotyczaca
aspektéw budowania marki produktu
lub ustugi

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

Ramowy program ustugi

1. WPROWADZENIE DO MARKETINGU INTERNETOWEGO - NARZEDZIA KOMUNIKACJI W INTERNECIE

¢ Marka i jej rodzaje oraz znaczenie w rozwoju przedsiebiorstwa

e Strategia i narzedzia marketingu internetowego

¢ Marketing narracyjny w procesie budowania marki osobistej, ustugi, produktu

e Strategia i narzedzia marketingu internetowego

¢ Narzedzia marketingu B2B i B2C wspierajgce budowanie relacji i lojalnosci z obecnymi oraz potencjalnymi klientami
¢ Rodzaje social media

¢ Budowa strategii social media

2. FACEBOOK

e Facebook - dlaczego warto? Skuteczne promowanie lokalnej marki — case studies

¢ Jak poprawnie powinna wygladaé Twoja strona firmowa na FanPage - jej niezbedne elementy

e Facebookowe Btedy — najczesciej powtarzane i popetniane btedy w reklamie

e Ruch organiczny i ptatny — podziat dziatan na Facebook’u

e Kim jest Twdj klient? Okreslenie profilu klienta oraz grupy docelowej — praktyczne éwiczenie

¢ 50 pomystéw na posty, ktére angazujg fanéw — gotowe rozwigzania dla uczestnikdw szkolenia

e Ustal CEL i stworz harmonogram dziatania — strategia reklamowa

e Tworzenie strony — FanPage — zajecia praktyczne, uzupetnienie najwazniejszych danych, zdjecia profilowego oraz zdjecia w tle

3. INSTAGRAM

e Dlaczego warto by¢ na Instagramie?

e Jak dziata¢ na tym medium spotecznos$ciowym, jak sie komunikowa¢, ile dodawaé postdw, jakie formy postéw zastosowac do
zwiekszenia zaangazowania odbiorcy

e Warsztaty Instagram marketing — stories

e Tworzenie relacji na Instagramie

* Historia relacji i dane liczbowe

¢ Narzedzia do tworzenia relacji na Instagramie

¢ Nauka obstugi ww. narzedzi

¢ Wiedza o hasztagach - kiedy uzywa¢, czym one sg, jak je kategoryzowac

e O czym pisaé na Instagramie?

4. REKLAMY W SOCIAL MEDIA - wdrazanie strategii marketingu internetowego

e Pozyskiwanie leadéw sprzedazowych - po co to robimy?

e Content marketing w social mediach

¢ Narzedzia social sellingu

e Budowa person sprzedazowych

e Social Selling w praktyce

¢ Ruch ptatny na Facebook'u oraz Instagramie — czy warto tworzy¢ reklamy?
e Zaznajomienie z Menedzerem Reklam — system wgranym na Facebook’u do tworzenia reklam
e Tworzenie krok po kroku swojego konta reklamowego — zajecia praktyczne
e Cel Reklamowe - czym sg cele i co kazdy oznacza i kiedy ktéry wykorzystaé
e Budzet - jaki wybra¢, dzienny czy catkowity, czym sig r6znig?

¢ Rodzaje kreacji marketingowych — ktéry sie kiedy optaca?

¢ Umiejscowienie reklamy — kiedy automatyczne a kiedy reczne?

e Wskazniki reklam - jak je czyta¢?

* Geolokalizacja

¢ Grupa docelowa — targetowanie rozszerzone



e System I0OS - dlaczego jezeli kierujemy ruch na osoby z tym systemem, nasze wyniki moga by¢ stabsze?
¢ Grupa remarketingowa — jej tworzenie i wyjasnienie czym jest, zrodta jej pochodzenia

e Grupa zimna - look a like

e Tworzenie DarkPosta

5. PROGRAMY GRAFICZNE | APLIKACJE

e Zapoznanie z narzedziem Canva i podstawy przygotowania angazujacej grafiki

¢ Nauka tworzenia zdjecia w tle

¢ Nauka tworzenia zdjecia w tle relacji wyréznionych na Instagramie

e Zapoznanie sie z aplikacjami, ktére moga poprawié¢, ulepszy¢ wyglad kont Social Media oraz komunikacje z Klientem

6. KREACJE MARKETINGOWE

e Wdrazanie strategii marketingu internetowego - tworzenie materiatéw audio i video na potrzeby marketingu - dlaczego to jest wazne?
¢ Dlaczego to wizualizacja jest najwazniejsza w reklamie?

¢ Dlaczego warto postawi¢ na video w reklamie?

e Jakie rozmiary grafik tworzy¢ do postéw reklamowych?

e Jakie kreacje reklamowe dziatajg i dlaczego? Na co zwraca¢ uwage?

7. COPYWRITING
Jak pisa¢ skuteczne posty? — tricki copywritingowe

¢ Jak zwraca¢ sie do naszego odbiorcy?
e Skuteczne formy postéw

8. KOMUNIKACJA Z KLIENTEM / PSYCHOLOGIA SPRZEDAZY UStUGI

e Jak pisa¢ z Klientka? Skuteczna rozmowa pisemna

e Badanie potrzeb Klienta

¢ Budowanie autentycznosci i zaufania

e Tworzenie relacji dtugofalowej — jak skutecznie crossowaé swoje produkty i sprzedawac ich kilka jednemu Klientowi?
e Psychologiczny profil Klienta

Ustuga trwa 30 godzin dydaktycznych [1godzina dydaktyczna=45minut].

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5700,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5700,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 190,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 190,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Olga Kowalczyk
‘ ' Olga Kowalczyk

Olga Kowalczyk

Olga Kowalczyk- pedagog, Social media manager oraz specjalista od Video marketingu. .
Absolwentka Akademii pedagogiki specjalnej w Warszawie, Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia o
kierunku- Trychologia, Prywatnej Szkoty w Warszawie - Social Media Manager. Stale podnosi swoje
kwalifikacje uczestniczac w licznych szkoleniach oraz kongresach. Pomaga przedsiebiorcom
rozwija¢ swoje firmy poprzez nowoczesne Social media, a tym samym wznies$¢ je na wyzszy
poziom.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik w dniu rozpoczecia szkolenia otrzyma materiaty do szkolenia.
Zgodnie z zakresem tematycznym ustugi uczestnik bedzie posiadat:
- dostep do literatury fachowej ( skrypty, strony internetowe)

Informacje dodatkowe

Szkolenie sktada sie z zaje¢ teoretycznych i praktycznych.
Kazdy uczestnik otrzyma skrypt z materiatami szkolenia w formie papierowej oraz elektronicznej do pobrania na platformie na, ktérej
beda odbywa¢ sie zajecia online.

Adres realizacji ustugi - forma zdalna - Broniewskiego 6¢/7 15-730 Biatystok

Warunki techniczne

Uczestnik musi dysponowac:
- wbudowne lub zewnetrzne gtosniki lub stuchawki



- wbudownay lub zewnetrzny mikrofon

- wbudowana lub zewnetrzna klawiatura

- mysz lub wbudowany touchpadlink operatorow

Dostep do internetu minimalne wymagania (wyrazone w predkosci tacza internetowego): Dzwiek - 512 kbps, DZzwiek +
obraz SD - 512 kbps + 1 Mbps, DZzwiek + obraz HD - 512 kbps + 2 Mbps, Wspoétdzielenie ekranu (Tryb LiteQ) - 2 Mbps,
Wspotdzielenie ekranu (Tryb HighQ) - 2-5 Mbps, Wspétdzielenie ekranu (oparte na przegladarce) - 1-4 Mbps. Uaktualniona
wersja przegladarki internetowe;j.

Kontakt

O Maciej Leonard
ﬁ E-mail maciejleonard@gmail.com

Telefon (+48) 514 970 108



