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Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutaciji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik dowie sie:
Jak wyznaczy¢ KPI w dziale produkcji?

Techniczne / Pozostate techniczne

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

SZKOLENIE KPI W PRODUKCJI ADRESUJEMY DO:

kadry zarzadzajacej kazdego szczebla produkcji, specjalistow zwigzanych
z produkcjg zbierajacy dane do wskaznikéw i opracowujacy te wskazniki,
pracownikéw dziatéw Ciggtego Doskonalenia / Lean Manufacturing.

10

25

13-12-2024

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Jak mierzy¢ efektywnos$¢ produkceji w oparciu o dobrze dobrane wskazniki?
Jak oceni¢ dotychczasowe praktyki i jak usprawni¢ procesy?

Jak raportowac¢ wyniki w oparciu o KPI?

Jak przekona¢ pracownikéw do wskaznikéw KPI?

Jak zorganizowaé i zaangazowac zespot, ktéry opracuje wskazniki?

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

X X Wywiad swobodny

Cel biznesowy

Uczestnicy szkolenia:

poznajg podstawy teorii i filozofii KPI

zdobedg wiedze i umiejetnosci formutowania KPI i nastepnie egzekwowania ich wykonania

poznajg zasady doboru wskaznikéw KPI do specyfiki realizowanych celéw

uswiadomig sobie znaczenie wtasciwego doboru wskaznikow KPI

nabeda umiejetnosci dokonywania oceny realizacji celéw o precyzyjnie okreslone mierniki

beda umieli prowadzi¢ rozmowy przygotowujgce podwtadnych do okreslenia celéw oraz rozmowy mobilizujgce do ich
realizacji

Efekt ustugi

Wiedza i umiejetnosci nabyte podczas szkolenia bedg weryfikowane w trakcie codziennej pracy

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Wiedza i umiejetnosci nabyte podczas szkolenia bedg weryfikowane w trakcie codziennej pracy

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
X

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

X

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

X



Program

https://effect.edu.pl/szkolenia-ur-produkcja-bhp/kpi-w-produkcji?date=66147
Dlaczego swiat biznesu kreci sie wokot KP1?
Zespot i oczekiwania — jaki zespot jest w stanie reagowac¢ na wskazniki?

e zawigzanie zespotu — w jaki sposob zorganizowac i zaangazowac zespét, ktéry opracuje wskazniki majgce za zadanie poprawe
efektywnosci w réznych obszarach produkcji?

¢ diagnoza wiedzy uczestnikéw na temat KPI

e zdefiniowanie konkretnych oczekiwan

e jak okresli¢ wskazniki KPI w oparciu o wizje i misje przedsiebiorstwa

e obszary doskonalenia SQDCP

e tryb doskonalenia PDCA

e rozwigzywanie probleméw w cyklu PDCA

Standardowe, podstawowe wskazniki stosowane na produkcji — dostawy, produkcja, wydajnosé¢, doskonalenie. Jak pracowaé na KPl w
praktyce? — case study dla wybranych obszaréw, monitorowanie i ocena.

e prezentacja, omowienie i dyskusja na temat typowych wskaznikéw zwigzanych z dostawami, produkcjg na czas, wydajnoscia,
doskonaleniem etc.

» wskaznik OEE (dostepnos¢, wydajnosé, jakosc) — kiedy jest akceptowalny, jak jest skonstruowany, jak dziata i dlaczego jest kluczowy
dla produkcji oraz stuzb Utrzymania Ruchu

e wskazniki zwigzane z OEE MTTR i MTBF

e wskaznik OTIF (terminowos¢, trafnos¢, jakos$¢) — co oznacza i jak go opracowac oraz wdrozy¢ w réznych branzach?

¢ inne wskazniki zwigzane z dostawami

¢ wskaznik PPM (sztuk na milion) — jak skoncentrowac zespo6t na jakosci?

* inne wskazniki na produkcji (BHP, koszty, jako$¢, ludzie, doskonalenie) — przyktady

Konstrukcja systemu Shopfloor management / Hoshin Kanri

e jak stworzy¢ system zarzgdzania wskaznikami na produkcji?
e omoéwienie systemu Shopfloor management

e omowienie metody Hoshin Kanri

¢ kaskadowanie celow i raportowanie wynikow

¢ budowanie zaangazowania w realizacje wskaznikow

¢ rdznica pomiedzy Shopfloor management a Hoshin Kanri

e okreslenie lideréw wskaznikéw oraz ich rola i rutyna pracy

Przetozenie wskaznikéw KPI na kazdy poziom zarzadzania produkcja

¢ jak przetozy¢ wskazniki zwigzane z dostawami i produkcjg na czas, wysokoscig sprzedazy w stosunku do budzetu, wydajnoscia na
poziom pracownika
e jakie wskazniki ciggtego doskonalenia mozna zastosowac¢ na produkciji
¢ jak zaangazowac pracownikéw we wskazniki zwigzane z:
— obrotem materiatowym i zapasami materiatowymi,
- nadgodzinami,
— wielkoscia reklamaciji,
— wskaznikami jakosciowymi
- kosztami jakosci

¢ przyktady systemoéw Shopfloor oraz Hosin Kanri
e zadania oraz rola TOP na poziomie GEMBA vs. raporty i KAIZENY z poziomu GEMBA do TOP
e wypracowanie przyktadowej struktury oraz zakresu przeptywu informacji na poziomach zadan TOP 5, TOP 15, TOP 30

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 1



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
KPI w
. Trener Effectu 16-12-2024 09:00 15:00 06:00
produkc;ji
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 033,20 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 840,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 147,60 PLN
Koszt osobogodziny netto 120,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Trener Effectu

Trener i konsultant Lean Manufacturing. Praktyk z ponad 15-letnim doswiadczeniem w obszarze
zarzadzania strukturami logistycznymi i produkcyjnymi

Tworca pakietu miernikow KPI w réznych przedsiebiorstwach

Specjalizuje sie w doradztwie, szkoleniach (ponad 1000 godzin na sali szkoleniowej), wsparciu
wdrozen w obszarach zarzadzania produkcja oraz logistyka (od 5S, TPM, Kaizen poprzez VSM,
SMED, Standaryzacje do systeméw PULL opartych o KANBAN). Kilka tysiecy godzin spedzit u
klientow podczas wdrozen kultury LEAN.

Praktyk z ponad 15-letnim doswiadczeniem w obszarze zarzadzania strukturami logistycznymi i
produkcyjnymi oraz wdrozenia kultury LEAN Manufacturing.

Posiada wieloletnie doswiadczenie w budowaniu oraz zarzgdzaniu wydajnymi organizacjami,
planowania i sterowania produkcja, logistyki, zarzgdzania gospodarka magazynowg a takze we
wdrazaniu rozwigzan z zakresu Lean / Kaizen.

Szkolit zespoty w zakresie technik i kultury Lean Manufacturing w branzach:

automotive,
energetyka,

obrébka mechaniczna,
gornictwo,
odlewnictwo,



hutnictwo,

branza spozywcza,

produkcja zywnosci dla zwierzat,

obrébka drewna,

produkcja artykutéw uzytku domowego,

AGD,

procesy laboratoryjne,

produkcja farb,

produkcja artykutéw higienicznych,

produkcja elektroniki,

logistyka

ustugi hotelowe.

Wybrani Klienci:

Bombardier Transportation Polska / Hungary, Donako Sp. z 0.0., Whirlpool Polska Sp. z 0.0., Zehnder
Group Sp. z 0.0., Winkelmann Polska, Coca-Cola, Pilkington, Draexlmaier, BorgWarner, Tikkurila,
Cognor

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w wersji PDF

Warunki techniczne

Wymagania sprzetowe:

* W celu prawidtowego i petnego korzystania ze szkolenia nalezy posiadac urzadzenie (komputer, laptop lub smartfon) z dostepem do
Internetu, kamerg i mikrofonem.

¢ Proste, intuicyjne uruchamianie szkolenia na urzadzeniach.

e Po rejestracji na szkolenie wszystkie kwestie techniczne beda Panstwu przestane drogg mailowa.

Kontakt

ﬁ E-mail effect@effect.edu.pl

Telefon (+48) 608 577 231

Joanna Kus



