Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie: Marketing i sprzedaz w dobie 3 900,00 PLN brutto
ﬁ transformaciji cyfrowe;j. 3900,00 PLN netto

Numer ustugi 2024/07/31/150784/2245886 18571 PLN brutto/h
185,71 PLN netto/h

JVJ SPOLKA Z

OGRANICZONA © Elgiszewo / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS ® Ustuga szkoleniowa

ClA ® 21h

* % % kK B 03.10.2024 do 04.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

, . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie dedykowane jest wszystkim osobom, ktére chca zarzg dzac
transformacja cyfrowa z elementami wptywu spotecznego.
Szczegolnieskorzystajg na nim: menadzerowie sprzedazy sprzedawcy /
handlowcyoraz wszystkie osoby, ktére na co dzien majg do czynienia
zmarketingiem. Od uczestnikdw szkolenia nie jest wymagana wiedza
aniuprzednie doswiadczenie zwigzane z marketingiem. Wymagane
sgnatomiast podstawowe umiejetnosci komunikacyjne.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 27-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do prowadzenia skutecznego marketingu z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wymienia przyktady
stosowanianowoczesnych narzedzi
cyfrowych wbudowaniu marketingu
oraz wskazniki efektywnosci.

Test teoretyczny

Charakteryzuje zasady i przyktady

skutecznej komunikacji z

wykorzystaniem mediéw Test teoretyczny
spotecznosciowych i kampanii

internetowych.

Charakteryzuje pojecia

nowoczesnegomarketingu cyfrowego

(np. real timemarketing, mobile Test teoretyczny
marketing, e-mailmarketing,

programmatic/RTB i inne)

Tworzy marketing w internecie.

Ocenia strategie e-marketingu Test teoretyczny

Poprawnie interpretuje wskazniki i
ocenia efekty dziatan Test teoretyczny
marketingucyfrowego

Identyfi kuje wtasciwe
narzedziamarketingu internetowego
T . . Test teoretyczny
doodpowiedniej sytuacji rynkowej

iprzyjetego modelu biznesowego

Uczestnicy zrozumiejg znaczenie
ochrony danych i zgodnosci z
Bezpieczenstwo danych i zgodnos¢ z regulacjami, takimi jak RODO.
regulacjami - Beda potrafili wdraza¢ podstawowe
zasady bezpieczenistwa danych w
praktykach marketingowych.

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- potwierdza, ze walidacja zostata
przeprowadzonaw oparciu o zdefi niowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfi kacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- potwierdza zastosowanie rozwigzan
zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidaciji.

Program

.Dzien 1: Podstawy Transformacji Cyfrowej w Marketingu i Sprzedazy (10 godzin)

8:00 - 8:30: Wprowadzenie do szkolenia, cele i harmonogram

8:30-10:00:

1.1. Wprowadzenie do transformacji cyfrowej (1,5 godziny)

- Definicja i znaczenie transformaciji cyfrowej - Gtéwne trendy i technologie cyfrowe zmieniajgce krajobraz marketingu i sprzedazy
10:00 - 10:15:Przerwa (15 minut)

10:15-11:45:

1.2. Cyfrowe narzedzia marketingowe (1,5 godziny)

- Przeglad narzedzi marketingu cyfrowego: SEO, SEM, content marketing, email marketing, media spotecznosciowe - Wybér odpowiednich
narzedzi do celéw marketingowych

11:45 - 12:00: Przerwa (15 minut)

12:00 - 13:30:

1.3. Analiza danych i segmentacja klientéw (1,5 godziny)

- Znaczenie danych w cyfrowym marketingu - Techniki analizy danych i segmentacja klientéw dla skuteczniejszego targetowania
13:30 - 14:00: Przerwa obiadowa (30 minut)

14:00 - 15:30:

1.4. Tworzenie tresci i storytelling (1,5 godziny)

- Rola tresci w cyfrowym marketingu - Techniki storytellingu i tworzenia angazujgcych tresci 15:30 - 15:45:Przerwa (15 minut)
15:45-17:15:

1.5. Praktyczne zastosowanie technologii cyfrowych w sprzedazy (1,5 godziny)

- Narzedzia CRM i automatyzacja sprzedazy - Wykorzystanie danych do personalizacji ofert i komunikacji z klientami
17:15-18:00:

Sesja pytan i odpowiedzi, podsumowanie dnia (45 minut)

Dzien 2: Zaawansowane Strategie i Praktyki w Erze Cyfrowej (10 godzin)

8:00 - 8:30: Rozpoczecie dnia, przeglad harmonogramu

8:30-10:00:

2.1. Marketing w mediach spotecznosciowych (1,5 godziny)

- Strategie promocji w réznych platformach spotecznosciowych (Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter) - Wykorzystanie reklam ptatnych i
organicznych

10:00 - 10:15:Przerwa (15 minut)

10:15-11:45:

2.2. E-commerce i omnichannel (1,5 godziny)

- Strategie sprzedazy w e-commerce - Integracja kanatéw online i offline (omnichannel)

11:45 - 12:00: Przerwa (15 minut)

12:00 - 13:30:

2.3. Customer experience i journey mapping (1,5 godziny)

- Tworzenie pozytywnych doswiadczer klienta w kanatach cyfrowych - Mapowanie $ciezki klienta (customer journey) i optymalizacja
punktéw kontaktu

13:30 - 14:00: Przerwa obiadowa (1 godzina)

14:00 - 15:30:

2.4. Cyberbezpieczenstwo i prywatnos¢ danych (1,5 godziny)



- Ochrona danych klientéw i zgodno$¢ z regulacjami (np. RODO) - Praktyki bezpieczeristwa w srodowisku cyfrowym

15:30 - 15:45: Przerwa (15 minut)

15:45-17:15:

2.5. Praktyczne warsztaty: Planowanie kampanii cyfrowej (1,5 godziny)

- Cwiczenia praktyczne: tworzenie planu kampanii marketingowej z uwzglednieniem narzedzi cyfrowych - Prezentacja i oméwienie
przygotowanych kampanii

17:15-18:00:

Podsumowanie szkolenia, sesja pytan i odpowiedzi, wreczenie certyfikatow (45 minut)

Uwagi organizacyjne:- Przerwy kawowe sg planowane co okoto 1,5 godziny, aby zapewni¢ uczestnikom czas na odpoczynek i regeneracje.
- Uczestnicy otrzymajg dostep do materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej. - Kazdy uczestnik otrzyma certyfikat ukoriczenia
szkolenia.

Warunki organizacyjne: W celu osiggniecia maksymalizacji efektéw szkolenia, grupa uczestnikéw powinna wynosi¢ minimum 4
osoby.Zajecia sg prowadzone w 1 sali, w 1 grupie (z mozliwoscig podziatu na mniejsze grupki podczas ¢wiczen/scenek). Kazdy z
uczestnikéwotrzymuje indywidualne materiaty i stanowisko przy biurku/stole.

Szkolenie trwa 21 godzin dydaktycznych. Realizacja zadan i éwiczen bedzie przeprowadzona w taki sposéb, aby stopniowo narastat
ichstopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiegu mozliwosci uczestnikéw. Szkolenie przewiduje prace catej grupy, jak réwniez
wpodziale na grupy.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy . . B . Liczba godzin
zajeé zaje¢ rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3900,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 185,71 PLN
Koszt osobogodziny netto 185,71 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Joanna Jastkowiak



Certyfikowany TRENER MENTALNY i MOWCA MOTYWACYJNY
o Certyfikowany SMART COACHING BASE

N Certyfikowany Instruktor NEUROCOREFLOW INTRO trening tgczacy prace moézgu z pracg miesni
gtebokich Aktualnie poszerza swojg wiedze
na kierunku TERAPIE PAR WE WSPOt.CZESNEJ PRAKTYCE PSYCHOLOGICZNEJ CERTYFIKAT
STRUKTOGRAM -ZARZADZANIE W OPARCIU O NAUNOWSZE BADANIA PRACY NAD MOZGIEM
SZCZESLIWA POSIADACZKA ZYCIA Zdobywczyni prestizowej nagrody w plebiscycie magazynu Law
Business Quality- LWICY BIZNESU czyli nagroda w dazeniu do sukcesu i za determinacje w biznesie!!
Dyplom uznania za wielkie serce i che¢ niesienia pomocy na Balu Charytatywnym dla Fundacji
Dietering
lIStatuetka , Top Polish Brands” za publikacja w ksigzce ,Zwykli, niezwykli. Historie biznesowe
polskich marek” pod redakcjg Mileny Gotdy.
lIStatuetka ,Diament Kobiecego Biznesu” nagroda za wspieranie kobiecych inicjatyw
lIStatuetka Kobiecy Laur za bycie wzorem przedsigbiorczosci dla innych kobiet
ll10bszerny wywiad w prestizowym magazynie ,Law Business Quality” wraz ze zdjeciem na oktadce
czasopisma. Dzieki poszerzaniu swojej Swiadomosci, zdobywaniu
wiedzy i ksztattowaniu umiejetnosci osobiscie
dokonata radykalnych zyciowych zmian w sposobie dziatania

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnikom zostana przekazane materiaty dydaktyczne w postacji prezentacji powerpoint, materiaty przygotowane przez trenera,
ankiety, testy.

Warunki uczestnictwa

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o jej ukoriczeniu.
Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zajeé¢ w formie testu.
1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktyczych.

Informacje dodatkowe

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1983)

Adres

Elgiszewo 37
87-408 Elgiszewo

woj. kujawsko-pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi



Kontakt

ﬁ E-mail joanna@mentalnatrenerka.pl

Telefon (+48) 500 011 958

Joanna Jastkowiak



