Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie sobg w zmianie i szybka 2 450,16 PLN bruto
N adaptacja do zmian- TERMIN DO 1992,00 PLN netto
il /\ USTALENIA 153,14 PLN brutto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Szkolenie Zarzadzanie soba w zmianie i szybka adaptacja do zmian
skierowane jest do wszystkich oséb, ktére chca lepiej radzi¢ sobie ze
zmianami zachodzgcymi w ich zyciu prywatnym oraz zawodowym. Jest
to szkolenie podnoszace kompetencje osobiste zwigzane z wtasng
efektywnoscia. Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm, kadry
managerskiej, specjalistow, ktérzy chcg podnies¢ swojg efektywnosé
osobistg, sprawczos¢ i motywacje do dziatania w zmieniajacych sie
okolicznosciach.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 14

Data zakornczenia rekrutacji 15-12-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie Zarzadzanie sobg w zmianie i szybka adaptacja do zmian przygotowuje uczestnikéw do radzenia sobie ze
zmianami zachodzgcymi w zyciu prywatnym oraz zawodowym. Jest to szkolenie podnoszgce kompetencje osobiste
zwigzane z wtasng efektywnoscig. Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm, kadry managerskiej, specjalistéw, ktérzy
chca podnies¢ swojg efektywnosc¢ osobista, sprawczos¢ i motywacje do dziatania w zmieniajacych sie okolicznosciach.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Uczestnik zna etapy procesu zmiany.
Uczestnik szkolenia rozumie znaczenie

Zrozumienie proceséw zmian i ich elastycznosci i otwartosci na zmiany

wptywu na jednostke jako kluczowych czynnikéw w
zarzadzaniu sobg podczas
transformaciji.

Uczestnik szkolenia stosuje techniki
radzenia sobie ze stresem i emocjami
wywotanymi zmianami.

Uczestnik szkolenia wykorzystuje
narzedzia do planowania i
organizowania dziatan, ktére wspieraja
adaptacje do nowych okolicznosci.

Rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie
ze zmianami

Uczestnik szkolenia potrafi stworzy¢ i
realizowac¢ plan dziatania, ktéry
uwzglednia priorytety, zasoby oraz
terminy, niezaleznie od zmieniajacych
sie okolicznosci.

Uczestnik szkolenia stosuje strategie
motywacyjne i samodyscyplinge w celu
utrzymania produktywnosci i
pozytywnego podejs$cia do wyzwan.

Wzmacnianie efektywnosci osobistej w
kontekscie zmian

Uczestnik szkolenia identyfikuje i
wykorzystuje swoje mocne strony oraz
zasoby w obliczu wyzwan zwigzanych

Zwiekszanie sprawczosci i motywaciji ze zmianami.
do dziatania w zmieniajacych sie Uczestnik szkolenia potrafi utrzymac i
okolicznosciach zwiekszy¢é motywacje poprzez

wyznaczanie realistycznych, ale
ambitnych celéw oraz monitorowanie
postepow.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Sesja 1
START SZKOLENIA:

¢ Przedstawienie Trenera
e Omowienie agendy spotkan
e Wypracowanie kontraktu, ktéry bedzie obowigzywat przez wszystkie spotkania

ZROZUMIEC ZMIANY - charakterystyka procesu zmiany oraz postawa otwartosci

e Czym jest zmiana?

e Zmiana - szansa, zagrozenie czy konieczno$¢?

e Korzysci ze zmiany: elastycznos¢, innowacije i rozwéj firmy

e Zrozumienie rél i zadan w procesie zmian — spojrzenie na zmiane z perspektywy organizac;ji i jednostki
 Jakie czynniki maja kluczowe znaczenie dla sukcesu i niepowodzenia wprowadzania zmiany?

PROCES ZMIANY | KRZYWA ZMIANY PRZEBIEGU - szczegélne etapy zmiany

¢ Psychologiczny proces zmiany — identyfikacja faz
¢ Moje postrzeganie zmiany na poczatku

¢ Gtéwna refleksja na temat zmiany

¢ Dojrzewanie do zmiany — model ZGODA

Metody pracy w trakcie sesji:

e Mini wyktad

e Dyskusja — burza mézgéw - uswiadomienie koniecznosci i nieuchronnos$ci Zmian

e Praca w podgrupach

» Praca w parach (dzielenie sie do$wiadczeniami z przebytej zmiany), dyskusja i podsumowanie
¢ Praca indywidualna — model ZGODA

SPOSOBY REAKCJI NA ZMIANE

* Nastawienie do zmian

e Zrozumienie wtasnych specyficznych doswiadczen w radzeniu sobie ze zmianami
¢ Moje nastawienie i postawa do zmiany — moje wtasne przekonania na temat zmian
¢ Dlaczego opieramy sie zmianie

"KTO ZABRAL MOJ SER” - CZYLI HISTORIA O TYM, CZY MOZLIWE JEST TO, BY STARE WROCILO

¢ Analiza i autodiagnoza
e Gotowos$¢ do zmiany

e Energia zmiany

e Intuicja zmiany
Analiza SWOT

Metody pracy w trakcie sesji:




¢ Mini wyktad

e Praca w podgrupach

« Cwiczenia indywidualne

¢ Analiza wtasnych zachowan

ZADANIE MIEDZYSZKOLENIOWE
Sesja 2
JAK SKUTECZNIE RADZIC SOBIE Z WLASNYMI EMOCJAMI W ZMIANIE

e ,Kiedy jestem sfrustrowany, to..” — algorytm postepowania w przypadku pojawiajacej sie frustracji
e Zyski i koszty emocjonalne w trakcie zmian

» Radzenie sobie ze stresem wywotanym zmiang

e Interpretacja zmian jako szansy, a nie zagrozenia — metoda przeramowania

e Budowanie akceptacji dla zmiany

RADZENIE SOBIE Z WEWNETRZNYM OPOREM WOBEC ZMIAN

e 6 form oporu

e Op6r wobec zmian — jak sobie z nimi radzié

¢ Rezyliencja i adaptacja - kluczowa zdolno$¢ do radzenia sobie ze zmianami
e Odpowiedzialnos$¢, zaangazowanie i koncentracja w zmianie

Metody pracy w trakcie sesji:

¢ Praca indywidualna - ¢wiczenia
e Praca w parach
¢ Dyskusja wspdlna

MOJA POSTAWA PROAKTYWNA WOBEC ZMIAN

e Zmiana $wiadomosci i postaw jako gtéwny warunek skutecznosci zmiany
e Proaktywno$¢ versus reaktywnosé

¢ Budzenie autoangazowania do zmian

e Rozpoznawanie przejawéw motywacji do pracy

¢ Poszukiwanie szans i korzysci dla siebie

Metody pracy w trakcie sesji:

e Wypracowanie wnioskéw w podgrupach,
e Zebranie wnioskéw w catos¢ — dyskusja

ZAKONCZENIE SZKOLENIA

¢ Podsumowanie catego szkolenia
¢ Ankieta reakcji — badanie satysfakcji uczestnikéw z przeprowadzonego projektu
¢ Przekazanie literatury do dalszego samodzielnego rozwoju

Po realizacji kazdej szkolenia uczestnicy otrzymuja materiat szkoleniowy
w postaci podrecznika stworzonego przez Trenera HILLWAY, uzytego w trakcie trwania warsztatéw.

W zalezno$ci od zaangazowania uczestnikéw i postepéw prac — szkolenie prowadzone jest zgodnie z cyklem Kolba, Trener
dopasowuije tresci do potrzeb uczestnikow warsztatu.

Stosowane sg tips & tricks oraz inne materiaty dodatkowe, tworzone podczas aktywnosci uczestnikéw szkolenia. Umozliwia to wspdine
wypracowanie rozwigzan gotowych do implementacji w codziennej pracy uczestnikéw.

Przy szkoleniach otwartych rekomendujemy prace na rzeczywistych sytuacjach z codziennej pracy uczestnikéw. W celu aktywizaciji
uczestnikéw wprowadzamy odpowiednie ¢wiczenia, majgce na celu wzmocnienie procesu grupowego.

Uczestnicy aktywnie pracuja z Trenerem, wykorzystujac nowatorskie rozwigzania technologiczne, tworzac praktyczne rozwigzania
poruszanych kwestii gotowe do zastosowania juz po szkoleniu.

W trakcie szkolenia wykorzystywane sg testy, case study, éwiczenia indywidualne, w parach i grupowe. Ogromna zaletg szkolenia
otwartego jest mozliwsé wymiany cennej wiedzy, doswiadczen w danym obszarze, miedzy uczestnikami spotkania z réznych
organizacji.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 450,16 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1992,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 153,14 PLN
Koszt osobogodziny netto 124,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Katarzyna Ujek

Dyplomowany Trener Biznesu, Akredytowany Coach (miedzynarodowa akredytacja ICF),
Licencjonowany konsultant Mental Toughness (MTQ48).

Wieloletni praktyk biznesu, z do$wiadczeniem zawodowym zdobytym na stanowiskach
sprzedazowych, menedzerskich oraz trenerskich w miedzynarodowych korporacjach na rynku ustug
finansowych. Trener i coach z ponad 10-letnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen, sesji
coachingowych. Zrealizowata ponad 2500 godzin szkoleniowych, ponad 800 godzin coachingu
handlowego i menadzerskiego.

Specjalizuje sie w szkoleniach dla kadry menadzerskie;j tj.: First Time menedzer, zarzadzanie
zespotem oraz skuteczna komunikacja z pracownikiem. Ponad to: profesjonalna i asertywna
obstuga trudnego klienta, zarzgdzanie emocjami i stresem, efektywno$¢ osobista oraz odpornos¢
psychiczna. W trakcie warsztatow wykorzystuje sprawdzone narzedzia i techniki. Jako coach i trener
specjalizuje sie gtéwnie w podnoszeniu efektywnos$ci menadzeréw i pracownikow Pomaga
menadzerom oraz zespotom z lepszymi rezultatami osiggaé zamierzone cele, tatwiej radzi¢ sobie z
trudnymi sytuacjami, przeszkodami i niepowodzeniami, byé efektywniejszym oraz lepiej budowaé
relacje z pracownikami i klientami.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po realizacji kazdej szkolenia uczestnicy otrzymujg materiat szkoleniowy
w postaci podrecznika stworzonego przez Trenera HILLWAY, uzytego w trakcie trwania warsztatéw.

W zaleznosci od zaangazowania uczestnikdéw i postepow prac — szkolenie prowadzone jest zgodnie z cyklem Kolba, Trener dopasowuje
tresci do potrzeb uczestnikéw warsztatu.

Stosowane s3 tips & tricks oraz inne materiaty dodatkowe, tworzone podczas aktywnosci uczestnikdw szkolenia. Umozliwia to wspdlne
wypracowanie rozwigzan gotowych do implementacji w codziennej pracy uczestnikéw.

W trakcie warsztatéw dodatkowo moze by¢ wykorzystywana prezentacja multimedialna, wyswietlana uczestnikom przy uzyciu
rzutnika. Prezentacja jest traktowana jako uzupetnienie i zobrazowanie pewnych tre$ci w mysl zasady jeden obraz wart wiecej niz 1 000
stow. Pracujemy warsztatowo z wykorzystaniem wirtualnej tablicy np. Padlet czy AnswerGarden.

W trakcie szkolenia wykorzystywane sg testy, gry, case study, ¢wiczenia indywidualne, w parach i grupowe. Woéwczas Uczestnicy zostajg
z poziomu Trenera podzieleni na mniejsze grupy, w ktérych wykonujg poszczegélne zadania.

W ramach szkolen stosowane sg tez innowacyjne rozwigzania angazujace uczestnikdw i urozmaicajgce stosowane narzedzia. Sg to
ankiety on-line np. Kahoot, quizlet.live, AnswerGarden, gdzie Trener na biezaco otrzymuje wyniki i moze pokaza¢ odpowiedzi np. w
formie graficznej.

Przy szkoleniach rekomendujemy prace na rzeczywistych sytuacjach z codziennej pracy uczestnikéw. W celu aktywizacji wprowadzamy
odpowiednie ¢wiczenia, majgce na celu wzmocnienie procesu grupowego.

Uczestnicy aktywnie pracuja z Trenerem, wykorzystujac nowatorskie rozwigzania technologiczne, tworzac praktyczne rozwigzania
poruszanych kwestii gotowe do zastosowania juz po szkoleniu.

Dodatkowo 14 dni po szkoleniu uczestnicy majg mozliwos¢ konsultacji e-mail dotyczacych tematu szkolenia z Trenerem prowadzacym.

W trakcie szkolenia Trener uwzglednia indywidualne sytuacje z Paristwa srodowiska pracy, przedstawia narzedzia i rozwigzania gotowe
do zastosowania juz nastepnego dnia po szkoleniu!

Szkolenie konczy sie:

¢ wypracowaniem listy pomystéw (nowe projekty, zmiany, usprawnienia) wraz z ustalonymi datami ich realizacji lub kryteriami oceny
¢ stworzeniem Indywidualnych Planéw Dziatania

Warunki uczestnictwa

Podpisane zamédwienie lub umowa zlecenia realizacji szkolenia otwartego lub szkolenia zamknietego.

W SYTUACJI DOFINANSOWANIA SZKOLENIA ZE SRODKOW PUBLICZNYCH W WYSOKOSCI CO NAJMNIEJ 70%, USLUGA JEST
ZWOLNIONA Z PODATKU VAT.

Szkolenia otwarte sg to szkolenia dla wszystkich chetnych. Na takie szkolenia przedsiebiorstwa moga kierowac¢ swoich pracownikéw lub
pracownicy firm, managerowie moga zgtaszac¢ sie sami poprzez kontakt z wewnetrznym Dziatem HR, ktéry zazwyczaj dysponuje
budzetem na szkolenia otwarte.

http://www.hillway.pl/harmonogram-wspolpracy/

TRENER PROWADZACY:

Szkolenie otwarte prowadzi jeden Trener, praktyk ekspert biznesu.
SZKOLENIE OTWARTE HILLWAY

Zobacz Kalendarium Szkolers Otwartych HILLWAY http://www.hillway.pl/kalendarium-szkolen-szkolenia-otwarte-warszawa/

Informacje dodatkowe



Cecha szkolenia HILLWAY jest interaktywnosé, ktdrg uzyskujemy dzieki nowoczesnym metodom aktywizacji uczestnikéw podczas
warsztatéw. W trakcie szkolenia Trener porusza wraz z uczestnikami kwestie dotyczace wyzwan w ich codziennej pracy.

Cena nie zawiera: (koszty po stronie Zleceniodawcy) - logistyka szkolenia

e zapewnienie wyposazonej sali szkoleniowej
e przerw kawowych oraz lunchu dla uczestnikéw szkolenia i Trenera,
e zakwaterowanie i wyzywienie Trenera podczas szkolenia i na dzien przed szkoleniem

Uczestnicy otrzymuja bogaty liczacy ok. 40-60 stron Materiat szkoleniowy wraz z notatnikiem oraz w trakcie szkolenia hand-outy np. testy
szkoleniowe, ¢wiczenia.

Dodatkowo 14 dni po szkoleniu majg mozliwos¢ konsultacji e-mail dotyczacych tematu szkolenia z Trenerem prowadzacym.

Adres

ul. Grazyny 13/15
02-548 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Aleksandra Duszak

ﬁ E-mail info@hillway.pl

Telefon (+48) 22 2502 282



