Mozliwo$¢ dofinansowania

Menedzer jako$ci - studia podyplomowe 6 400,00 PLN brutto

ﬁ zielone kompetencje - online 6 400,00 PLN netto

w Numer ustugi 2024/07/31/8729/2244370
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Informacje podstawowe

Kategoria

Sposéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

& Studia podyplomowe

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Osoby, ktére chciatyby rozpoczaé swoja droge zawodowa w dziatach
zajmujacych sie systemami zarzadzania jakoscig w przedsiebiorstwach
produkcyjnych i $wiadczacych ustugi.

Osoby zajmujace sie systemami zarzadzania jakos$cig, jak petnomocnicy
ds. systemu zarzadzania jakoscig, quality managerowie, specjalisci ds.
systemu zarzadzania jakoscig i inni, chcace usystematyzowac, pogtebié i
uaktualni¢ swojg wiedze

Auditorzy 1ISO 9001, chcacych usystematyzowaé, pogtebic¢ i uaktualnic¢
swojg wiedze, rozwing¢ umiejetnosci auditowania oraz potwierdzi¢ swoje
kompetencje miedzynarodowym certyfikatem auditora jakosci z jednostki
certyfikujgcej TUV Rheinland

Osoby, ktére chciatyby zosta¢ auditorem wewnetrznym i/lub auditorem
jednostki certyfikujgce
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art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 1. poz. 742, z p6zn. zm.)



Zakres uprawnien studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym kierunku Manager Jakosci jest przygotowanie wysoko wykwalifikowanych specjalistow zdolnych do
efektywnego zarzadzania jakos$cig w réznych aspektach organizacyjnych. Program ma na celu wyposazy¢ absolwentéw
w szerokg wiedze teoretyczng oraz praktyczne umiejetnosci niezbedne do skutecznego wdrazania i utrzymania
systemow zarzadzania jakoscig, Srodowiskowego, bezpieczenstwa pracy i informac;ji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

W zakresie wiedzy:

Absolwent zdobywa szeroka wiedze z
zakresu zarzadzania jakoScig,
obejmujgca aspekty zwigzane z
komunikacja, audytowaniem,
zarzadzaniem ryzykiem oraz
doskonaleniem proceséw. Jego wiedza
obejmuje takze systemy zarzadzania
jakoscia, Srodowiskowego,
bezpieczenstwa pracy i informacja, z
uwzglednieniem zasad ESG i zielonej
gospodarki. Absolwent jest dobrze
zaznajomiony z miedzynarodowymi
standardami jakos$ci oraz regulacjami
dotyczacymi zréwnowazonego rozwoju

egzamin po kazdym semestrze Test teoretyczny

i ochrony srodowiska. Dodatkowo, ma
uporzadkowang wiedzeg z zakresu
prognozowania i zarzagdzania zapasami,
z uwzglednieniem technik
wspierajacych efektywnos$é
srodowiskowg i minimalizacje
odpadow.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

W zakresie umiejetnosci:

Manager jakosci potrafi wyszukiwag,
analizowaé, ocenia¢, wybierac i
wykorzystywa¢ informacje niezbedne
do realizacji celéw zawodowych, z
uwzglednieniem aspektéw ESG i
zielonej gospodarki. Posiada
umiejetnosci w zakresie komunikacji,
audytowania, zarzadzania ryzykiem
oraz doskonalenia proceséw, w tym
integrujac praktyki zréwnowazonego
rozwoju i ochrony srodowiska. Manager
jakosci umie efektywnie zarzadzaé egzamin po kazdym semestrze
systemami jakosci, Srodowiskowymi,
bezpieczenstwa pracy i informacyjnymi,
z naciskiem na zgodno$¢ z normami
ekologicznymi i spotecznymi. Jest
zdolny do wprowadzania ciggtych
ulepszen, zapewniajgc zgodnos¢ z
miedzynarodowymi standardami oraz
proponowania innowacyjnych
rozwigzan, ktére minimalizujg wptyw na
Srodowisko i wspieraja
odpowiedzialno$¢ spoteczng w
organizaciji.

W zakresie kompetencji spotecznych:
Absolwent ma $wiadomos$¢ poziomu
swojej wiedzy i umiejetnosci w
kontekscie zachodzacych zmian w
przedsigbiorstwie, w tym w obszarze
zasad ESG i zielonej gospodarki.
Posiada pozytywne nastawienie do
nabywania i pogtebiania wiedzy z
zakresu zarzadzania jakoscig oraz
zrébwnowazonego rozwoju. Jest otwarty
na aktualizacje swoich kompetencji w
zakresie ekologicznych i spotecznych
aspektow zarzadzania, co umozliwia mu
efektywne dostosowywanie sie do
trendéw zwigzanych z ochrong
$rodowiska i odpowiedzialnoscia
spoteczna.

Absolwent potrafi dokonywaé
samooceny wtasnych kompetencji
zwigzanych z projektowaniem i
prowadzeniem dziatan zwigzanych z
zarzadzaniem jakoscig w
przedsigbiorstwie, uwzgledniajac
aspekty ESG i zielonej gospodarki. Jest
w stanie ocenié, jak jego umiejetnosci
przyczyniaja sie do realizacji celow
zréwnowazonego rozwoju, takich jak
minimalizacja wptywu na $rodowisko,

egzamin po kazdym semestrze

efektywne gospodarowanie zasobami i
spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

tak

Program

Absolwenci beda potrafili doskonali¢ procesy organizacyjne poprzez ciggte ulepszanie i innowacje, zarzadzaé ryzykiem oraz audytowaé
systemy jakosci. Program ktadzie réwniez nacisk na umiejetnosc¢ efektywnej komunikacji i wspétpracy w zespole oraz z interesariuszami,
a takze na zapewnienie zgodnosci dziatan organizacyjnych z miedzynarodowymi standardami jakosci.

Dodatkowo, w ramach programu uwzglednione sg elementy zwigzane z ESG i zielong gospodarka, ktére stanowig wazny obszar dziatania
menedzeréw jakosci. Absolwenci beda zaznajomieni z zasadami zrbwnowazonego rozwoju, zarzgdzania wptywem na srodowisko oraz
spoteczng odpowiedzialnoscia biznesu. Bedg przygotowani do petnienia roli lideréw jakosci, zdolnych do samodzielnego proponowania
rozwigzan problemow jakosciowych oraz podejmowania strategicznych decyzji w celu poprawy konkurencyjnosci organizacji, z
uwzglednieniem aspektéw ekologicznych i spotecznych.

Liczba Liczba
Liczba godzin godzin punktow
Lp. Nazwa przedmiotu " " ECTS
zajeé zajeé
teoretycznych praktycznyc
h
1 System zarzadzania jakoscia: kontekst 8 8 5
" organizacji i przywédztwo
Podstawy komunikacji, prezentaciji i
2. 4 4 1

moderacji

Wiedza w organizacji, rola kompetenciji

w produkcji i dostarczaniu ustugi

Narzedzia i metody do rozwigzywania
probleméw i ciggtego doskonalenia



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

19.

20.

Auditowanie systemu zarzadzania
jakoscia

i jego certyfikacja

Nadzér nad dziataniami operacyjnymi
i dostawcami zewnetrznymi

Narzedzia ciggtego doskonalenia

Ocena wynikéw, monitorowanie
i pomiary, analiza oraz doskonalenie

Odpowiedzialnos¢ i prawo

System zarzgdzania jakoscig. Wsparcie
i zapewnienie zasobow

Zarzadzanie ryzykiem

Przywédztwo, planowanie i skuteczne
zarzadzanie procesami

Zarzadzanie niezgodnosciami
i procesy doskonalenia

System zarzgdzania bezpieczeristwem
i higieng pracy

Metody statystyczne

System zarzadzania srodowiskowego

System zarzadzania bezpieczeristwem

informacji

Zrownowazony rozwdj i ochrona
$rodowiska; Wprowadzenie do
zréwnowazonego rozwoju; ESG obszar
spoteczny; Zréwnowazone taricuchy
dostaw

Environment; Systemy i przepisy
zarzadzania srodowiskowego i ochrony
Srodowiska; ESG obszar tadu
korporacyjnego; Dobre praktyki z zakresu
ochrony srodowiska

Razem:

10

108

12

88

0,5

0,5

37



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat

zajet Data realizacji zaje¢ Godzina rozpoczecia Godzina zakonczenia Liczba godzin
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 400,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 32,65 PLN
Koszt osobogodziny netto 32,65 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2
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O Andrzej Zukowski

‘ ' Systemy zarzgdzania wg miedzynarodowych standardéw
Wyktadowca w ramach Studiéw Podyplomowych ,Zarzadzanie Jakoscig” i Menedzer Jakosci”, dla:
+ Akademii Ekonomicznej w Katowicach,

« Politechniki Slgskiej w Gliwicach,

« Politechniki Warszawskiej,

+ SGGW w Warszawie,

« Politechniki £ 6dzkiej,

+ Akademii Ekonomicznej w Krakowie,

+ Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu,

+ Wyzszej Szkoty Biznesu w Dagbrowie Gérniczej,

« Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej w Katowicach,
« Politechniki Czestochowskiej.

« Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Legnicy

Magister Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach na Wydziale Prawa i Administracji. Dyrektor Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego oraz Auditor Wiodgcy w TUV NORD Polska Sp. z 0.0.



Organizator, wyktadowca, trener szkolen w zakresie norm SO serii9000, ISO 14001, PN-N-18001 i
HACCP. Prowadzi kursy i szkolenia dla przedsiebiorstw w zakresie norm I1SO serii 9000, ISO 14001,
PN-N-18001 i HACCP. Realizacja auditow szkoleniowych, wewnetrznych, nadzorujgcych i
certyfikacyjnych jako Auditor i Auditor Wiodacy dla m.in. jednostki certyfikujgcej systemy
zarzadzania RWTUV i TUV NORD Polska (ponad 90 auditéw).
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O Adrian Cierpiot

‘ ' Prowadzi dziatalnos¢ jako trener i konsultant w zakresie miedzynarodowych standardéw
systemowego zarzgdzania przedsiebiorstwem w zakresie jakos$ci, ochrony srodowiska naturalnego,
bezpieczenstwa i higieny pracy, bezpieczenstwa informacji, bezpieczenstwa zywnosci,
bezpieczenstwa taficucha dostaw oraz zarzadzania jakoscig w procesach badan laboratoryjnych.

Wspotwiasciciel firmy ,SCM Systemy Zarzadzania Sudara i Wspélnicy” Spotka Jawna
z siedzibg w Sosnowcu.

Magister Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach na Wydziale Techniki

W ostatnich 12 latach przeprowadzit proces wdrozenia wybranych z wymienionych systeméw
zarzadzania w kilkudziesieciu organizacjach o ré6znym profilu dziatalnosci.

Ponadto wyktadowca Wyzszej Szkoty Biznesu w Dgbrowie Gdérniczej oraz innych uczelni w zakresie
zarzadzania przedsiebiorstwami, narzedzi zapewnienia i zarzadzania jakoscig, auditéw
wewnetrznych, metod statystycznych sterowania procesem produkcyjnym

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty z wytypowanych zaje¢ po ich realizacji.

Warunki uczestnictwa

Kandydaci powinni posiadaé co najmniej wyzsze wyksztatcenie.

Warunkiem uczestnictwa w ustudze jest dokonanie wptaty oplaty wpisowej w kwocie 300 zi, ktéra jest dodatkowg optatg poza kosztem
wskazanym w ustudze.

Informacje dodatkowe

e (Czas trwania: 2 semestry.

e Podstawa zaliczenia: studia koncza sie 2 egzaminami po kazdym semestrze studiéw.
¢ Dni odbywania sie zaje¢: dwa razy w miesigcu: soboty, niedziele.

e Czes¢ zaje¢ w formule online (Blended learning).

Organizator studidéw zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w programie studiéw.

Warunki techniczne

Warunki techniczne

Ustuga realizowana zdalnie poprzez platformy ClickMeeting oraz Zoom



Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: *Komputer
stacjonarny/laptop z dostepem do Internetu
*Sprawny mikrofon i kamera internetowa (lub zintegrowane z laptopem)

Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: download 8 mb/s, upload 8 mb/s,
ping 15 ms

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow: Zalecamy wykorzystanie
aktualnej wersji przegladarki CHROME (zaréwno na komputerach z systemem operacyjnym Windows jak i Apple

Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line: 7,5 h

Kontakt

ﬁ E-mail krakow@wsb.edu.pl

Telefon (+48) 887 722 303

Sandra Szczygiet



