Mozliwo$¢ dofinansowania

ﬁ Studia podyplomowe_Menedzer Jakosci 4 600,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/07/30/12546/2242654 4 600,00 PLN netto

26,14 PLN brutto/h
w 26,14 PLN netto/h

Katowice / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga

Uniwersytet zdalng w czasie rzeczywistym)
Ekonomiczny w & Studia podyplomowe
Katowicach

® 176h
Yook Kk i &) 16.11.2024 do 30.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Studia skierowane sg do:

e pracownikéw odpowiedzialnych za obszar jakosci, ochrony
Srodowiska, zrbwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu,

e kadry zarzadzajacej, a w szczegdlnosci menedzeréw

Grupa docelowa ustugi odpowiedzialnych za obszar jako$ci,

e 0s0b, ktére chcg wigzac swoja kariere zawodowa z zarzgdzaniem
jakoscig i Srodowiskiem,

e przedsiebiorcéw ktadacych nacisk na jakos¢ produktéw i
$wiadczonych przez siebie ustug,

e wszystkich, ktérzy zainteresowani sg poszerzeniem lub nabyciem
wiedzy z obszaru zarzadzania jakoscia.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 40
Data zakonczenia rekrutacji 15-10-2024

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 176

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . L
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 1. poz. 742, z p6zn. zm.)



Zakres uprawnien Studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Poznasz systemy, metody, narzedzia i najlepsze praktyki zarzagdzania w obszarze jakos$ci. Nauczysz sie, jak by¢ liderem
systemu zarzgdzania jako$cig. Otrzymasz wiedze i umiejetnosci realnie podnoszgce Twoje kwalifikacje na rynku pracy.
Nawigzesz kontakty biznesowe, w tym ze specjalistami i audytorami SZJ. Zdobedziesz certyfikat: Petnomocnika
Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

WIEDZA:

- zna i rozumie w pogtebionym stopniu
fakty, zjawiska

i procesy z zakresu zarzadzania
jakoscia w organizaciji

- zna i rozumie ekonomiczne, prawne,
etyczne i inne uwarunkowania
dziatalnosci w zakresie projektowania
i zarzadzania systemem zarzadzania
jakoscia w organizaciji

- zna i rozumie fundamentalne dylematy
funkcjonowania organizacji w
kontekscie dostarczania wartosci
spoteczenstwu

UMIEJETNOSCI:

- potrafi wykorzysta¢ posiadang wiedze
do formutowania i rozwigzywania
ztozonych i nietypowych probleméw w
procesie zarzadzania systemem
zarzadzania jakoscig w organizaciji

- potrafi formutowac i testowaé¢
hipotezy zwigzane

z prostymi problemami wdrozeniowymi
w organizacji

- potrafi komunikowa¢ sie na tematy
zarzadzania jakoscig w organizaciji z ich
interesariuszami

- potrafi kierowaé praca zespotu,
wspétdziata¢ z innymi osobami w
ramach prac zespotowych, potrafi
prowadzi¢ dyskusje i podejmowaé
wiodaca role w zespotach

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- ma wiedze o procesie zarzadzania
jakosciag w organizacji, czynnikach
determinujacych ten proces oraz
wartosciach jakie oferuje

Test teoretyczny

- ma umiejetnosci w zakresie

projektowania procesu zarzadzania

jakoscia w organizaciji, z

uwzgledr’uenlem !)otfanqalnych Test teoretyczny
probleméw wdrozeniowych w tym

zakresie, w tym zwigzanych z

komunikacja oraz praca zespotu

wdrozeniowego



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

KOMPETENCJE SPOLECZNE:

- jest gotéw do uznawania znaczenia
wiedzy w rozwigzywaniu probleméw
poznawczych i praktycznych w
obszarze projektowania systemu
zarzadzania jako$cig w organizacji

- jest gotéw do myslenia i dziatania
Jest gotow y atazl raw - bedzie gotéw do podejmowania

sposob przedsiebiorczy oraz L .

. . o, . wyzwan zwigzanych z planowaniem,

inicjowania dziatan na rzecz interesu L. ) . ) Test teoretyczny
. wdrozeniem i monitorowaniem procesu

publicznego

zarzadzania jako$cig w organizaciji

- jest gotéw do odpowiedzialnego
petnienia rél zawodowych, z
uwzglednieniem zmieniajacych sie
potrzeb spotecznych, w tym
przestrzegania i rozwijania zasad etyki
zawodowej oraz dziatania na rzecz
przestrzegania tych zasad

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych, ktére otrzymuje absolwent zawiera program kierunku wraz ze
zrealizowanymi godzinami i punktami ECTS.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Swiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych jest wydawane na podstawie uzyskania zaliczenia kazdego
przedmiotu zgodnie z Kartg Opisu Przedmiotu oraz po spetnieniu wymagan zwigzanych z ukoficzeniem studiéw
podyplomowych, ktére wskazane zostaty w Karcie Opisu Kierunku.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych jest potwierdzeniem uzyskania pozytywnej oceny koricowej, ktéra
weryfikowana jest przez 3-osobowg komisje egzaminacyjna.

Program

Liczba godzin Liczba godzin Punkty

P Przedmiot
teoretycznych praktycznych ECTS

1 System Zarzadzania Jako$cig - wprowadzenie 8 8 2



Lp ) Liczba godzin Liczba godzin Punkty
Przedmiot
teoretycznych praktycznych ECTS
2 Zarzadzanie procesami w organizacji 8 8 2
3 Planowanie i zapewnienie jakos$ci zasobéw w organizaciji 8 8 2
4 Nadzoér nad dziataniami operacyjnymi i dostawcami zewnetrznymi 8 8 2
5 Ocena wynikéw dziatan organizacji 4 4 2
6 Audytowanie systemu zarzadzania jakoscig i jego certyfikacja 4 12 2

Podstawy komunikacji, prezentacji i moderacji w procesach zarzadzania 4
organizacja

8 Przywdédztwo w organizacji 4 4 2
9 Zasoby ludzkie w SZJ 8 - 1
10 Metody i narzedzia rozwigzywania probleméw i ciggtego doskonalenia 4 4 2
11 Metody statystyczne w zarzadzaniu SZJ 4 8 2
12 Zarzadzanie niezgodnosciami i procesy doskonalenia w organizacji 4 4 2
13 Odpowiedzialnos$¢ i prawo w SZJ 4 - 1
14 Przeglad systemdw zarzadzania jakoscia 8 - 1
15 Zarzadzanie zrbwnowazonym rozwojem 4 - 1
16 System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaciji 4
17 Zarzadzanie ryzykiem w organizacji 8
Razem 96 80 30
Liczba przedmiotéw/zajeé: 11
Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina . i Forma
. . . , . Liczba godzin .
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia stacjonarna
System
Zarzadzania
" 16-11-2024 08:55 16:05 07:10 Tak
Jakoscia -
wprowadzenie
System
Zarzadzania .
L. 17-11-2024 08:55 16:05 07:10 Nie
Jakoscia -
wprowadzenie
Zarzadzanie .
. 30-11-2024 08:55 16:05 07:10 Nie
procesami w
organizacji
Zarzadzanie .
. 01-12-2024 08:55 16:05 07:10 Nie
procesami w

organizacji



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
" L, . , . Liczba godzin .
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Planowanie i

zapewnienie 14-12-2024 08:55 16:05 07:10 Nie
jakosci zasobéw

w organizaciji

Planowanie i

zapewnienie 15-12-2024 08:55 16:05 07:10 Nie
jakosci zasobow

W organizacji

Nadzér

nad dziataniami

operacyjnymi i 18-01-2025 08:55 16:05 07:10 Nie
dostawcami

zewnetrznymi

Nadzér

nad dziataniami

operacyjnymi i 19-01-2025 08:55 16:05 07:10 Nie
dostawcami

zewnetrznymi

Ocena

wynikéw dziatan 01-02-2025 08:55 16:05 07:10 Nie
organizacji

Audytowanie
systemu
zarzadzania
jakoscia i jego
certyfikacja

08-02-2025 08:55 16:05 07:10 Nie

Audytowanie

systemu .
. 09-02-2025 08:55 16:05 07:10 Nie
zarzadzania

jakoscia i jego
certyfikacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 600,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 26,14 PLN

Koszt osobogodziny netto 26,14 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Andrzej Zukowski

)

222

O Marcin Gajek

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne (pliki dokumentéw przygotowanych w dowolnych formach) przekazywane sg uczestnikom w formie elektroniczne;j.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem przyjecia na studia jest ukonczenie studiéw |, Il stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich.

Informacje dodatkowe

1. CENA STUDIOW MOZE ULEC ZMIANIE, ze wzgledu na przewidziane Zarzadzeniem Rektora znizki w czesnym lub dodatkowg optate za
roztozenie ptatnosci na raty: https://bap.ue katowice.pl/423-lista/d/4004/5/ (z p6zn. zm.)

2. Kadra naukowo-dydaktyczna obejmuje wigcej oséb prowadzacych zajecia niz jest zamieszczonych w karcie ustugi.

. Oproécz rejestracji w BUR nalezy zarejestrowac sie w Internetowym Systemie Rekrutaciji.

4. Godziny rozpoczecia zaje¢ oraz ich zakonczenia zostaty podane w harmonogramie jako godziny dyspozycyjnosci uczestnika (wraz z
przerwami). Liczba godzin ustugi jest podana w godzinach dydaktycznych.

5. Szczegotowy harmonogram wraz z salami oraz wszelkie informacje dostepne na stronie (https://www.ue. katowice.pl/studia-
podyplomowe/obsluga-sluchaczy/harmonogramy-zjazdow.html)

6. Wiecej informaciji: https://www.ue.katowice.pl/studia-podyplomowe.html

7. Brak mozliwosci rozliczania sie za posrednictwem Bonoéw Rozwojowych.

w



Warunki techniczne

Do wszystkich zaje¢ niezbedny jest komputer lub inne urzadzenie ze stalym tgczem internetowym. Zajecia prowadzone sg na platformie
e-learningowa G Suite - Google Classroom, Google Meet. Logowanie mozliwe jest tylko z adreséw w domenie edu.uekat.pl (uczestnicy).
Kazdy uczestnik studiéw podyplomowych otrzymuje indywidualne konto w ustudze Google Apps.

Adres

ul. Ks. bpa Stanistawa Adamskiego 7
40-069 Katowice

woj. $laskie

Sale dydaktyczne zlokalizowane na terenie kampusu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Szczegétowy
harmonogram wraz z salami oraz wszelkie informacje dostepne na stronie (https://www.ue.katowice.pl/studia-
podyplomowe/obsluga-sluchaczy/harmonogramy-zjazdow.html)

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Widfi

o (Czes¢ sal posiada udogodnienia dla os6b niepetnosprawnych, klimatyzacje, dostep do komputeréw.

Kontakt

O

ﬁ E-mail magdalena.gogolinska@ue.katowice.pl
Telefon (+48) 322 577 769

Magdalena Gogolinska



