Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie jako$cig — przygotowanie do 7 650,00 PLN brutto
wdrozenia normy ISO 9001:2015 7 650,00 PLN netto
instytut
I.'.' PO e Numer ustugi 2024/07/26/132349/2237763 170,00 PLN  brutto/h

170,00 PLN netto/h

FUNDACJA o) Konin / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga zdalna
INSTYTUT PROJEKT w czasie rzeczywistym)

PRZEDSIEBIORCZO & Ustuga szkoleniowa

s¢ ® 45n

% Kk K K B 20.09.2024 do 27.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa to pracownicy na réznych szczeblach organizacji, od
kadry zarzadzajacej po specjalistow technicznych, ktérzy sg
zaangazowani w rézne aspekty dziatalnosci firmy budowlanej. Wszyscy
uczestnicy majg na celu zrozumienie i wdrozenie normy 1ISO 9001:2019 w
swojej organizacji, co przyczyni sie do poprawy jakosci zarzadzania i
realizacji projektéw budowlanych.

15

19-09-2024

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

45

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikdw w wiedze i umiejetnosci niezbedne do skutecznego wdrozenia normy
ISO 9001:2019 w firmie budowlanej. Uczestnicy poznajg wymagania normy, nauczg sie identyfikowac¢ obszary
wymagajgce poprawy oraz opracowywac i wdrazac¢ procedury jakosciowe, ktére przyczynig sie do zwiekszenia
efektywnosci operacyjnej i jakos$ci swiadczonych ustug.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Uczestnik zna podstawowe pojecia i Prawidtowe zdefiniowanie kluczowych
. . L Test teoretyczny
definicje zwigzane z 1ISO 9001:2015 pojec
Uczestnik rozumie strukture i Umiejetno$¢ omowienia .
; . a Prezentacja
wymagania normy ISO 9001:2015 poszczegdlnych rozdziatéw normy

Uczestnik potrafi opracowaé . . .

. . Przygotowanie wzorcowej dokumentacji .
dokumentacje systemu zarzadzania . D . Wywiad swobodny
jakosciowej

jakoscia
Uczestnik umie przeprowadzaé¢ audyty Zademonstrowanie przeprowadzenia .
Prezentacja
wewnetrzne przyktadowego audytu
Uczestnik potrafi wdrozyé norme ISO Przedstawienie planu wdrozenia normy .
. . Prezentacja
9001:2015 w firmie w firmie
Uczestnik umie monitorowac i mierzyé Przygotowanie raportu z monitorowania
- . . Test teoretyczny
efektywnos$¢ systemu i analizy danych
Uczestnik wie, jak przygotowac firme do Omowienie procesu certyfikacji i
. jakprzyg ¢ p y ) Wywiad swobodny
certyfikacji przygotowan do audytu
Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?



Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od

walidacji.

Program

¢ Wprowadzenie do zarzadzania jakos$cig i normy ISO 9001:2019

e Historia i rozwéj normy ISO 9001
e Podstawowe pojecia i definicje

¢ Struktura i wymagania normy ISO 9001:2019

e Kontekst organizacji
e Przywoédztwo

e Planowanie

* Wsparcie

¢ Procesy i procedury zarzadzania jakoscia

e Zarzadzanie ryzykiem i szansami
¢ Dokumentacja systemu zarzadzania jako$cig
e Audyty wewnetrzne

e Wdrozenie normy ISO 9001:2019 w firmie budowlanej

e Praktyczne przyktady wdrozen
e Case studies
« |dentyfikacja i analiza kluczowych proceséw

¢ Monitorowanie i mierzenie efektywnosci systemu zarzadzania jakoscia

e Metody monitorowania i pomiaréw
¢ Analiza danych i ciggte doskonalenie

¢ Przygotowanie do certyfikacji

e Przygotowanie do audytu zewnetrznego
e Dziatania poaudytowe

¢ Walidacja

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 10

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

temat zajeé zajec rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzeni
edo

Tomasz
zarzadzania Lo 20-09-2024 08:00 13:00
Kopczynski

jakoscia i
normy ISO
9001:2015

Liczba godzin

05:00

Forma
stacjonarna

Nie



Przedmiot /
temat zajeé

Struktura i

wymagania
normy ISO

9001:2015
cz.1

Struktura i

wymagania
normy ISO

9001:2015

cz.2

Procesy

i procedury
zarzadzania
jakoscia cz. 1

Procesy

i procedury
zarzadzania
jakoscia cz.2

Wdrozenie
normy ISO
9001:2015w
firmie
budowlane;j
cz.1

Wdrozenie
normy ISO
9001:2015 w
firmie
budowlanej
cz.2

Monitorowani
e i mierzenie
efektywnosci
systemu
zarzadzania
jakoscia

Przygotowani
edo
certyfikacji

Prowadzacy

Tomasz
Kopczyniski

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczyniski

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczyniski

Tomasz
Kopczyniski

Data realizacji
zajeé

20-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

22-09-2024

22-09-2024

24-09-2024

24-09-2024

27-09-2024

Godzina
rozpoczecia

13:00

08:00

13:00

08:00

13:00

08:00

13:00

08:00

Godzina
zakonczenia

18:00

13:00

18:00

13:00

18:00

13:00

16:00

14:00

Liczba godzin

05:00

05:00

05:00

05:00

05:00

05:00

03:00

06:00

Forma
stacjonarna

Nie

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie



Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
Prowadzacy Liczba godzin

temat zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna
27-09-2024 14:00 15:00 01:00 Ni
WALIDACJA : : ' €
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 650,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 650,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 170,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 170,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Tomasz Kopczynski

‘ ' doswiadczony specjalista w dziedzinie zarzgdzania jakos$cig, z ponad 15-letnim doswiadczeniem w
branzy. Posiada liczne certyfikaty oraz przeprowadzit wiele udanych wdrozen systemoéw zarzadzania
jakoscig zgodnych z norma ISO 9001 w réznych sektorach przemystu. Jego praktyczne podejscie
oraz umiejetno$¢ dostosowywania teoretycznych zagadnien do realiéw przedsiebiorstw pozwalajg
uczestnikom szkolen na efektywne zrozumienie i implementacje wymagan normy. Swoje
doswiadczenie w tej branzy szczegdlnie rozwingt w ostatnich 5 latach.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg skrypt, prezentacje oraz materiaty dodatkowe, ktére pozwolg im kontynuowac¢ nauke po zakonczeniu szkolenia

Informacje dodatkowe

Harmonogram jest zaplanowany w godzinach zegarowych, a przerwy nie sg w nim uwzglednione, ale sg zaplanowane.

Harmonogram moze ulec zmianie.



Warunki techniczne

1. Komputer lub urzadzenie mobilne — w przypadku urzadzenia mobilnego mozna pobra¢ odpowiednig aplikacje ,Google Meet” ze sklepu
Google Play lub AppStore.

2. Szerokopasmowe potaczenie z internetem.

3. Wymagania sprzetowe - procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy), 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub
wiecej).

4. Mikrofon zewnetrzny lub mikrofon wbudowany w urzadzeniu oraz gtosniki zewnetrzne lub wbudowane w urzadzeniu.

Adres

Konin
Konin

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

O

ﬁ E-mail weronika.montowska-brzostowska@fipp.com.pl
Telefon (+48) 506 388 003

Weronika Montowska Brzostowska



