Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia HR - Zarzadzanie wiekiem i 2 583,00 PLN brutto

wspotpracg miedzypokoleniowa 2100,00 PLN netto
161,44 PLN brutto/h

EY Acad  Busi Numer ustugi 2024/07/24/10940/2235222
cademy of Business 131,25 PLN netto/h
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% % K K B3 17.10.2024 do 18.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR

; . wsparcie dla os6b indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie dedykujemy dla:

e dyrektoréw i pracownikdw HR zatrudnionych w organizacjach
Grupa docelowa ustugi wielopokoleniowych lub rosnacych i planujgcych zatrudnianie oséb w
zréznicowanym wieku
e 0s0b, ktére wspierajg pracownikéw w porozumiewaniu sie i buduja
miedzypokoleniowe zespoty.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 15-10-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jako$cia wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie "Akademia HR - Zarzgdzanie wiekiem i wspoétpracg miedzypokoleniowg" przygotowuje uczestnikow do
przemyslanego zarzadzania wiekiem w organizacji, poprzez tworzenie efektywnych biznesowo zespotéw w réznorodnym
Srodowisku wiekowym oraz wykorzystanie skutecznych sposobéw pracy oraz narzedzi do pracy w organizacjach
wielopokoleniowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

« identyfikuje narzedzia przydatne do
pracy w organizacjach
wielopokoleniowych

« definiuje zasady tworzenia

Wywiad ustrukturyzowany

Uczestnik postuguje sie wiedzg w efektywnych biznesowo zespotéw w

zakresie zarzadzania wiekiem oraz réznorodnym srodowisku wiekowym

wspotpraca miedzypokoleniowg w « charakteryzuje réznice, wartosci i

organizacji mocne strony pokolen obecnych w
zyciu zawodowym oraz tych dopiero w Obserwacja w warunkach
nie wchodzacych symulowanych

* omawia znaczenie proceséw
demograficznych w Polsce i w Europie

« identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu os6b
starszych

* ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup

Wywiad ustrukturyzowany

Uczestnik zarzadza wiekiem oraz pracownikéw
wspotpraca miedzypokoleniowg w * buduje rozwigzania pozwalajace na
swojej organizaciji wymiane kompetencji i doswiadczen

miedzy pracownikami reprezentujgcymi
rézne pokolenia

« aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu - szczegolnie "starszych”
pracownikéw

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?



Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

W dniach 17-18.10.2024 r. szkolenie poprowadzi rowniez trenerka: Agnieszka Staron.

PROGRAM

1.

Mozaika pokolen — cztery pokolenia w pracy i kolejne ,w drodze”. [ Zmiany demograficzne - z czego wynikaja, co przynosza?

Cechy charakterystyczne poszczegdlnych pokolen.
Podejscie XYZ do rozwoju i $ciezek kariery.
Waga przezy¢ / doswiadczen pokoleniowych i powigzanych z nimi wartosci.

. Czy joga 0 16.30 jest ok? - przekonania kadry kierowniczej w odniesieniu do réznych pokolen i sposoby wptywania na te przekonania.

. Budowanie komunikacji miedzypokoleniowej w organizacji.

Ustnie czy pisemnie? — kanaty komunikacji.
Precyzja komunikaciji.
LJUwspdlnianie” jezyka komunikacji i waznych pojec.

. Budowanie zespotéw zréznicowanych wiekowo.

Kontrakt spoteczny.
Dziatania wspierajgce wymiane kompetencji i doswiadczen.
Zachowanie wiedzy w firmie — aby wiedza nie odchodzita na emeryture wraz z pracownikami.

5. Obszary i narzedzia zarzgdzania wiekiem.

Rekrutacja i selekcja:

- zasady onboardingu dla poszczegdlnych pokolen,

- pomocne materiaty.

Ksztatcenie ustawiczne — planowanie rozwoju i uruchamianie elastycznosci zawodowe;j.

Rozwdj kariery zawodowe;j.

Konczenie zatrudnienia i przechodzenie na emeryture (oraz pozostawanie w kontakcie z organizacjg).
Wspotpraca miedzypokoleniowa.

Klienci tez sg z réznych pokolen...

Kompetencje przysztosci — jakie sg, gdzie ich szukaé i jak implementowa¢ w organizac;ji?

6. Dopasowanie narzedzi HR do potrzeb poszczegdlnych pokolen.

Potrzeby i mozliwosci poszczegdlnych pokolen.

Sposoby uczenia sie — zdobywanie i przekazywanie wiedzy.

Intermentoring (mentoring i mentoring odwrécony) jako sposdb na przekazywanie wiedzy miedzy pokoleniami
Tandemy miedzypokoleniowe wspdlnie realizujgce zadania.

7. Czynniki sprzyjajgce wdrozeniu zarzgdzania wiekiem.

Badanie gotowosci do zmian.

Realna potrzeba stosowania narzedzi ZW

Swiadomo$é potrzeby ZW wsréd kadry zarzgdzajgcej i 0séb odpowiedzialnych za ZZL.
Otwartos$¢ zarzadu na zmiany, w tym na inicjatywy dziatu HR.



e Angazowanie zarzadu i top-managementu w proces zarzadzania wiekiem.

8. Planowanie $wiadomej polityki zarzadzania wiekiem.

e Zasoby niezbedne wdrozenia ZW.

e Staranne planowanie i realizacja.

Adaptowanie wybranych narzedzi ZW do specyfiki firmy:
¢ stopniowe wdrazanie kolejnych narzedzi w postaci projektéw pilotazowych,
¢ elastycznos$é i reagowanie na ewentualne problemy, sugestie czy krytyke.

Spetnianie podstawowych warunkéw skuteczno$ci wdrozenia - komunikacja, szkolenia itp.
¢ Monitorowanie i ocena procesu.
Ciagte doskonalenie.

Szkolenie prowadzi do nabycia kompetencji menedzera HR: Zarzadzanie wiekiem i wspofpraca miedzypokoleniowa.

INFORMACJE DODATKOWE
Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 16 godzin dydaktycznych (ij. 45 minut).

Walidacja:

W trakcie szkolenia przeprowadzana bedzie walidacja w formie wywiadu ustrukturyzowanego oraz obserwacji w warunkach
symulowanych.

Osoba walidujgca waliduje ustuge po jej zakoriczeniu, w oparciu o checkliste od trenera, a nastepnie potwierdza osiggniecie efektow
ksztatcenia swoim podpisem na certyfikacie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 14

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L, . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Mozaika

pokolen — cztery

pokolenia w Dorota Jurzysta 17-10-2024 09:00 11:00 02:00
pracy i kolejne ,w
drodze”.

Przerwa Dorota Jurzysta 17-10-2024 11:00 11:15 00:15

Czy joga o

. Dorota Jurzysta 17-10-2024 11:15 13:00 01:45
16.30 jest ok?
Przerwa Dorota Jurzysta 17-10-2024 13:00 14:00 01:00
Budowanie
k ikacii
omunikacyl Dorota Jurzysta 17-10-2024 14:00 15:00 01:00

miedzypokolenio
wej w organizacji



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Budowanie
zespotow
zréznicowanych
wiekowo

Obszary i

narzedzia
zarzadzania
wiekiem

Przerwa

Dopasowanie
narzedzi HR do
potrzeb
poszczegodlnych
pokolen

Przerwa

Czynniki
sprzyjajace
wdrozeniu
zarzadzania
wiekiem

PRZERWA

Planowanie
$wiadomej
polityki
zarzadzania
wiekiem

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Dorota Jurzysta

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

17-10-2024 15:00
17-10-2024 15:15
18-10-2024 09:00
18-10-2024 11:00
18-10-2024 11:15
18-10-2024 13:00
18-10-2024 14:00
18-10-2024 15:00
18-10-2024 15:15

Cena

2 583,00 PLN

2 100,00 PLN

Godzina
zakonczenia

15:15

16:30

11:00

11:15

13:00

14:00

15:00

15:15

16:30

Liczba godzin

00:15

01:15

02:00

00:15

01:45

01:00

01:00

00:15

01:15



Koszt osobogodziny brutto 161,44 PLN

Koszt osobogodziny netto 131,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
)

122

Dorota Jurzysta

Praktyk biznesu — z duzym doswiadczeniem w kierowaniu spétkami prawa handlowego (CEO,
Prezes Zarzadu). Przez ponad 15 lat zarzadzata zespotami pracowniczymi oraz odpowiadata m.in.
za rozwoj, znajdowanie okazji biznesowych i ich rozwiniecie oraz organizacje oddziatow
zagranicznych w rejonie Europy Srodkowej. Specjalizowata sie w rozwijaniu firm do momentu ich
sprzedazy lub przekazania nastepcom. Doradca biznesowy - specjalizuje sie w doradztwie
partycypacyjnym w obszarze formutowania, planowania i wdrazania strategii rozwoju oraz
zwiekszania efektywnosci biznesowej firm. Wspotpracowata z wieloma firmami przy pokonywaniu
kryzysow wynikajacych z tempa rozwoju. Jest zwolenniczka ewolucji, a nie rewolucji, stad bliska jest
jej filozofia Kaizen i wdrazanie leanowego zarzadzania. Posiada uprawnienia Kaizen Coacha.
Konsultant zrzadzania - przygotowywata i przeprowadzata proces zmian w kilkudziesieciu firmach
rodzinnych w ramach dwéch edycji unijnego projektu wsparcia firm rodzinnych, a takze na zlecenia
prywatne. Opracowywata strategie i proces komunikacji zmian w organizacji. Trener - prowadzi
szkolenia z zakresu szeroko rozumianych kompetencji menadzerskich: zwiekszania efektywnosci
zaréwno zespotdéw jak i osobistej, komunikacji menadzerskiej, zarzgdzania zmiang, budowania
zespotdw oraz zagadnien zwigzanych ze strategig firm. Na sali szkoleniowej spedzita ponad 5000
godzin.

222

Agnieszka Staron

Coach (Certyfikat Coacha ICC oraz Coaching Zespotu CC Innovation), mentor (Certyfikat Akademii
Mentora MSM), trener, mediator, facylitator (certyfikaty Process Iceberg™ oraz ToP™) i konsultant
biznesowy. Wtascicielka istniejgcej od 2000 r. firmy MAGA Consulting, autorka bloga Przyjazny
Coaching. Realizuje projekty zwigzane z rozwojem kadr i biznesu dla firm z wszystkich segmentow
rynku. Wspiera wtascicieli, szeféw i pracownikéw przedsiebiorstw, a takze niezaleznych
profesjonalistéw, prowadzac dziatania coachingowe, mentoringowe, facylitacyjne, edukacyjne,
doradcze itp. Sa to zaréwno jednorazowe przedsiewziecia jak i dtugoterminowa wspoétpraca ze
wszystkimi grupami pracowniczymi — od zarzaddw, wtascicieli i top-managementu po kierownikéw
liniowych, mistrzéw, brygadzistow, ekspertow i specjalistéw. Wczesniej zdobywata doswiadczenie w
polskich i miedzynarodowych firmach, na stanowiskach od asystentki po dyrektora regionalnego na
Polske. Popularyzuje réwniez wiedze zwigzang z biznesem. Pojawia sie w mediach oraz na
konferencjach, pisuje artykuty oraz przeprowadza wywiady dla portali internetowych i magazynéw
branzowych (m.in. ,Controlling i Zarzadzanie”, ,Personel i Zarzadzanie”). Wspétpracowata jako
mentorka z Fundacjg Liderek Biznesu EY (I edycja), byta cztonkiem i wspotpracownikiem
Miedzynarodowego Stowarzyszenia Mentordw, a takze cztonkiem Rady Fundacji SLOWLAJF-
Fundacja Przeciw Wypaleniu Zawodowemu. Od lat jest statym coachem-ekspertem Klubu
Dyrektoréw Finansowych ,Dialog”.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatow szkoleniowych w formie skryptu.

Informacje dodatkowe

e Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.
e Godziny realizacji poszczegélnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Adres

al. Aleja Armii Ludowej 26
00-609 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wifi
e Laboratorium komputerowe
o Udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

e W budynku znajduje sie: parking dla roweréw, poczta, restauracja, firma kurierska, kiosk.

Kontakt

ﬁ E-mail viktoriya.karpenko@pl.ey.com

Telefon (+48) 572 002 607

Viktoriya Karpenko



