Mozliwo$¢ dofinansowania

Strategia komunikacji matej firmy (sektor 2 900,00 PLN brutto
— MSP.) Osobowos¢ firmy, stategia marki, 2900,00 PLN netto
¥ ERianse 7" identyfikacja wizualna oraz narzedzia. 145,00 PLN brutto/h
— Numer ustugi 2024/07/23/115086/2233129 145,00 PLN netto/h
KOMPLEKSOWE © zdalna w czasie rzeczywistym
USLUGI KAMILA ® Ustuga szkoleniowa
SANOK ® 20h
* % % % K £ 22.08.2024 do 23.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Biznes / PR

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Odbiorcami szkolenia sg nastepujace osoby:

1.

10

Specjalisci odpowidajacy za wizerunek firmy, wptywajace na
ksztattowanie wizerunku sowjej organizacji,

. Menedzerowie i liderzy biznesowi - osoby na stanowiskach

kierowniczych, zainteresowane rozwijaniem swoich bizneséw i
promocja swojej firmy.

. Specjalisci ds. marketingu - marketerzy cyfrowi i menedzerowie marki,

ktérzy chca wykorzysta¢ narzedzia cyfrowe do kampanii
marketingowych i budowania zaangazowania.

. Sprzedawcy i przedstawiciele handlowi - osoby odpowiedzialne za

sprzedaz, ktére pragng wykorzystaé elementy komunikacji marki do
zwiekszenia efektywnosci sprzedazy.

. Freelancerzy i konsultanci - niezalezni profesjonalisci i doradcy

szukajgcy nowych klientéw i mozliwosci wspotpracy.

. Wiasciciele matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) - przedsiebiorcy

zainteresowani rozwojem swojej organizacji.
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Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Uczestnicy szkolenia zdobeda kompleksowg wiedze oraz praktyczne umiejetnosci w zakresie tworzenia i implementacji
skutecznej strategii komunikacyjnej dla matej firmy w sektorze MSP. Po zakoriczeniu szkolenia bedg potrafili
samodzielnie definiowa¢ osobowos¢ firmy, opracowywacé strategie marki, tworzy¢ spéjna identyfikacje wizualng oraz

wykorzystywac¢ nowoczesne narzedzia komunikacyjne w praktyce.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnicy potrafig opisaé kluczowe
wartosci, misje i wizje firmy w formie

krétkiego dokumentu (np. jedna strona

A4).

Uczestnicy przygotowuja profil
osobowosci firmy, uwzgledniajac jej
cechy charakterystyczne, ktére maja
wyréznia¢ jg na rynku.

Ocena powyzszych dokumentéw przez

trenera pod katem spdjnosci, jasnosci

przekazu oraz zgodnosci z misjg i wizja

firmy.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnicy przygotowujg dokument
strategii marki, ktéry zawiera analize
rynku, segmentacje klientow,
pozycjonowanie marki oraz plan dziatan
marketingowych.

Uczestnicy projektuja kluczowe
elementy identyfikacji wizualnej, takie
jak logo, kolorystyka, typografia oraz
przyktadowe materiaty promocyjne (np.
wizytéwki, broszury, posty w mediach
spotecznosciowych).

Uczestnicy projektuja kluczowe
elementy identyfikacji wizualnej, takie
jak logo, kolorystyka, typografia oraz
przyktadowe materiaty promocyjne (np.
wizytéwki, broszury, posty w mediach
spotecznosciowych).

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

Program szkolenia: Strategia komunikacji matej firmy (sektor MSP): Osobowo$é firmy, strategia marki, identyfikacja wizualna oraz
narzedzia

Modut 1: Rozpoznanie $wiata organizacji
Wprowadzenie i cel szkolenia

¢ Przedstawienie programu szkolenia
e Omowienie celéw i oczekiwan uczestnikow

Grupa docelowa

¢ Definicja grupy docelowej
e Segmentacja rynku
« Cwiczenia praktyczne: Profilowanie idealnego klienta

Oferta firmy

e Analiza oferty firmy
e Ocena warto$ci propozycji dla klienta
 Cwiczenia: Mapowanie warto$ci

Rekomendacje i opinie

e Znaczenie rekomendacji i opinii
e Jak zbiera¢ i wykorzystywac opinie klientow
¢ Case studies: Sukcesy i porazki

Lider organizacji

¢ Rola lidera w budowaniu marki
 Cwiczenia: Tworzenie wizerunku lidera

Modut 2: Strategia marki
Osobowos¢ marki

¢ Definicja i znaczenie osobowosci marki
« Cwiczenia: Definiowanie osobowosci marki

Jeden gtéwny komunikat

e Tworzenie spéjnego komunikatu marki
« Cwiczenia: Formutowanie gtéwnego komunikatu

Obietnica marki i wyréznik

e Zrozumienie obietnicy marki
e Tworzenie unikalnego wyréznika
e Case studies: Przyktady skutecznych obietnic i wyréznikéw

Wektory tworzace marke i btedy w strategii

e Kluczowe elementy strategii marki
¢ Najczestsze btedy i jak ich unikac
 Cwiczenia: Analiza bfedéw w strategiach marek



Modut 3: Identyfikacja wizualna
Logo i kolorystyka

e Znaczenie logo i kolorystyki w identyfikacji wizualnej
« Cwiczenia: Projektowanie logo i dobér kolorystyki

Typografia i materiaty drukowane

¢ Rola typografii
¢ Projektowanie materiatoéw drukowanych
» Cwiczenia: Tworzenie wizytéwek i broszur

Materiaty elektroniczne

e Tworzenie spojnych materiatéw elektronicznych
 Cwiczenia: Projektowanie newsletteréw i postéw na social media

Warsztaty praktyczne

e Praca w grupach nad projektami identyfikacji wizualnej
e Prezentacja i omoéwienie wynikdéw

Modut 4: Narzedzia komunikacji
Cele komunikacji

¢ Definiowanie celéw komunikacji
 Cwiczenia: Ustalanie celéw komunikacyjnych

Marketing tresci i marketing internetowy

e Tworzenie warto$ciowych tresci
e Strategie marketingu internetowego
» Case studies: Sukcesy kampanii content marketingowych

Social media i event marketing

¢ Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych
e Organizacja i promocja wydarzen
 Cwiczenia: Planowanie kampanii w social media

Relacje z mediami, sponsoring i reklama tradycyjna

e Budowanie relacji z mediami
* Planowanie sponsoringu i reklamy tradycyjnej
 Cwiczenia: Tworzenie planu komunikacji

Modut 5: Budzetowanie i rozliczanie komunikacji
Budzetowanie komunikacji

e Tworzenie budzetu komunikacyjnego
« Cwiczenia: Przygotowanie budzetu dla kampanii komunikacyjnej

Rozliczanie komunikacji

¢ Metody monitorowania i oceny skutecznosci dziatan komunikacyjnych
¢ Narzedzia do analizy wynikow kampanii
 Cwiczenia: Analiza case study i tworzenie raportéw kofAcowych

Podsumowanie szkolenia

¢ Przeglad zdobytej wiedzy i umiejetnosci
e Omdwienie realnych planéw dziatania uczestnikéw
¢ Sesja pytan i odpowiedzi oraz feedback od uczestnikéw

Szkolenie jest prowadzone w ilosci 20 godzin dydaktycznych. 1 godzina dydaktyczna to 45 minut.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 4

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Szkoleni
zholente kamila sanok 22-08-2024 08:30 15:30 07:00
dzien 1
) Szkolenie
kamila sanok 23-08-2024 08:30 14:30 06:00
dzien 2
Test wiedzy. - 23-08-2024 14:30 15:15 00:45
4z4
Zakonczenie kamila sanok 23-08-2024 14:45 15:00 00:15
szkolenia.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2900,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 145,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 145,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O kamila sanok

‘ ' Kamila Sanok absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu i Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu. Podczas swojej drogi zawodowej pracowata jako dyrektor sprzedazy w Renault
Polska sp. z o.., oraz na stanowisku trenera wewnetrznego w sieci Renault, od 7 lat prowadzi
swoja firme consultingowa. Bogate doswiadczenie zawodowe oraz umiejetnosci zdobyte podczas
pracy na sali szkoleniowej. Ulubiony zakres tematyczny szkolen to tematyka z zakresu:
- szkolenia z zakresu sprzedazy,



- warsztaty motywacji,

- budowania zespotu,

- szkolenie z social medidw,

- budowania wizerunku w sieci,

- organizaciji i technik pracy,

- warsztaty praktyczne z zakresu doradztwa finansowego i sprzedazowego,

- szkolenia z tematyki zwigzanej z pozyskaniem dofinansowania na rozwdj firmy juz istniejgcej,
- $rodki pomocowe z funduszy europejskich, pozyczki z UE, projekt JEREMI

- prowadzenienie autorskiego programu Akademia Trenera, projekt ktéry prowadzi kursanta krok
po kroku jak stac¢ sie skutecznym trenerem,

Przepracowata ponad 1000 godzin na sali szkoleniowej jej praca daje jej ogromng satysfakcje
oraz rados¢.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymie materiaty szkoleniowe, prezentacje oraz cae study w wers;ji on line na email.

Warunki techniczne

Komputer, internet, Ms Office.

Kontakt

O kamila sanok
ﬁ E-mail dotacjedlapolski@wp.pl

Telefon (+48) 509 580 034



