Mozliwo$¢ dofinansowania

ﬁ Szkolenie: Przeciwdziatanie wypaleniu 4 240,00 PLN brutto

zawodowemu 4 240,00 PLN netto

Numer ustugi 2024/07/18/36960/2227632 212,00 PLN brutto/h
212,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

APS Piotr Olgierd

i & Ustuga szkoleniowa
Sutkowski

® 20h
Kok Kk Kk 9 18.09.2024 do 19.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie dedykowane jest dla personelu medycznego i wspierajacego

Grupa docelowa ustugi medyczny.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 14-09-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnika do: umiejetnego radzenia sobie z wypelniem zawodowym i prowadzenie
Work-life balance.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Umiejetnie zarzadza stresem wtasnym i
Test teoretyczny

innych oséb

Efektywnie zarzadza energig osobistg Test teoretyczny
Uzywa metod przeciwdziatania Zapewnia work-life balans, czyli
wypaleniu zawodowemu réwnowage miedzy aktywnoscig Test teoretyczny

zawodowa3 i poza zawodowa.

Akceptuje i potrafi aktywnie korzystaé

ze wsparcia psychologicznego,
. . Test teoretyczny
emocjonalnego w trudnych sytuacjach

zawodowych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona
w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji -zaswiadczenie- potwierdza zastosowanie rozwigzan
zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidaciji.

Program

Dla realizacji celu edukacyjnego szkolenie adresowane jest do 0séb z conajmniej minimalnym doswiadczeniem w firmie dziatajgcej w
branzy medycznej (min 3 miesiecy).

Ramowy program zajeé:
Modut teoretyczny

a. Efektywne zarzadzanie energig osobistg (zwtaszcza umiejetno$¢ zdrowego roztadowywania napiecia i efektywna regeneracja
organizmuy).

b. Skuteczne radzenie sobie ze stresem, napieciem wtasnym i pacjenta, a takze z negatywnymi emocjami pacjenta (i jego rodziny).
c. Work-life balans, czyli rownowaga miedzy aktywnoscig zawodowag i poza zawodowa.



d. Odpowiednie nastawienie do pracy — zdrowy dystans i troska o siebie.

e. Zdrowa empatia i whasciwe (niewypalajgce) wspieranie pacjenta w cierpieniu zamiast zbyt silnej wypalajgcej empatii lub
uprzedmiatawiania relacji z pacjentem.

f. Korzystanie ze wsparcia psychologicznego, emocjonalnego (trudne sytuacje w pracy z pacjentem, Smier¢ pacjenta, itp.) oraz wymiana i
dzielenie sie doswiadczeniem — grupy spotkaniowe, grupy wsparcia.

Modut praktyczny

a. Efektywne zarzadzanie energig osobistg i Skuteczne radzenie sobie ze stresem, napieciem wtasnym i pacjenta-warsztaty(propozycje)
grupy dotyczace realnych dziatai(scenki rysunki,tabelki )
b. Work-life balans i Odpowiednie nastawienie do pracy-warsztaty,rodzaje terapii zajeciowej ,symbole zdrowia

c. Zdrowa empatia i wtasciwe (niewypalajace) wspieranie pacjenta w cierpieniu i Korzystanie ze wsparcia psychologicznego,
emocjonalnego-propozycje pisemne (kazdy uczestnik)propozycji realnych dziatan i szczerych wypowiedzi w zakresie wtasych

doswiadczen

Szkolenie trwaé bedzie 20 godzin dydaktycznych.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 10

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
o Prowadzacy . X . i Liczba godzin

zajec zajec rozpoczecia zakoriczenia

fektywne

zarzadzanie

energig osobista

(zwtaszcza

umiejetnoscé

zdrowego Anna Nitkiewicz-
roztadowywania Jankowska
napiecia i

efektywna

regeneracja

18-09-2024 08:00 10:00 02:00

organizmu)-cz.
teoretyczna

Skuteczne

radzenie sobie ze

stresem,

napieciem

wia.snym I . Anna Nitkiewicz-

pacjenta, a takze 18-09-2024 10:00 12:00 02:00
. Jankowska

z negatywnymi

emocjami

pacjenta (i jego

rodziny)-cz.

teoretyczna



Przedmiot / temat
zajec

Work-life

balans, czyli
rownowaga
miedzy
aktywnoscia
zawodowa i poza
zawodowa-cz.
teoretyczna

Odpowiednie
nastawienie do
pracy — zdrowy
dystans i troska
o siebie-cz.
teoretyczna

Zdrowa
empatiai
wilasciwe
(niewypalajace)
wspieranie
pacjenta w
cierpieniu
zamiast zbyt
silnej wypalajacej
empatii lub
uprzedmiatawian
ia relacji z
pacjentem-cz.
teoretyczna

Korzystanie ze
wsparcia
psychologiczneg
o,
emocjonalnego(t
rudne sytuacje w
pracy z
pacjentem,
$mier¢ pacjenta,
itp.)oraz
wymiana i
dzielenie sie
doswiadczeniem-
cz. teoretyczna

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
Anna Nitkiewicz- 18-09-2024
Jankowska
Anna Nitkiewicz-

18-09-2024
Jankowska
Anna Nitkiewicz-

19-09-2024
Jankowska
Anna Nitkiewicz-

19-09-2024

Jankowska

Godzina
rozpoczecia

12:00

14:00

08:00

09:00

Godzina
zakonczenia

14:00

16:00

09:00

10:00

Liczba godzin

02:00

02:00

01:00

01:00



Przedmiot / temat
zajec

Efektywne
zarzadzanie

energia osobistg
i Skuteczne
radzenie sobie ze
stresem,
napieciem
wlasnym i
pacjenta-
warsztaty,grupy
dotyczace
realnych
dziatari(scenki,ry
sunki,tabelki )-cz.
praktyczna

Work-life

balans i
Odpowiednie
nastawienie do
pracy-
warsztaty,rodzaje
terapii zajeciowej
,symbole
zdrowia-cz.
praktyczna

Zdrowa
empatiai
wilasciwe
(niewypalajace)
wspieranie
pacjenta w
cierpieniu i
Korzystanie ze
wsparcia
psychologiczneg
o,
emocjonalnego-
éwiczenia-cz.
praktyczna

0 Test

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

Anna Nitkiewicz-
Jankowska

Anna Nitkiewicz-
Jankowska

Anna Nitkiewicz-
Jankowska

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

19-09-2024 10:00
19-09-2024 12:00
19-09-2024 14:00
19-09-2024 14:45
Cena
4 240,00 PLN

Godzina
zakonczenia

12:00

14:00

14:45

15:00

Liczba godzin

02:00

02:00

00:45

00:15



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 240,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 212,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 212,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

1z1

Anna Nitkiewicz- Jankowska

Specjalizuje sie w szkoleniach, warsztatach, konsultacjach i pracy wtasnej z klientem z zakresu:
Budowania strategii marki osobistej i/lub marki firmy, Pewno$ci siebie, Asertywnosci, Zarzadzania
sobg i zmiang, Planowania, Strategii pracy ze stresem i innymi emocjami, Komunikacji, Negocjacji,
Budowania zespotéw, Techniki NLP, Technika Transformacji, Pozioméw wartosci, Poziomow
Swiadomosci.

W pracy zawodowej wykorzystuje wiedze akademicka, ale co najwazniejsze, tg zdobytg w na rynku
bedac kilkadziesiat juz lat przedsiebiorcg. Zainspirowana osiggnieciami takich oséb jak: John
Maxwell, Carl G. Jung, Gregg Braden, Napoleon Hill, Michael Armstrong, Peter F. Drucker, Philip G.
Zimbardo, Richard J. Gerrig, Roger J. Hamilton, Joseph Murphy, Stephen R. Covey, Robert B. Cialdini.
Opracowata wtasne modele i metodologie, programy dziatan i strategie, wykorzystujgc: poziomy
Swiadomosci i technike uwalniania dr. Davida R. Hawkinsa, koncepcje Spiral Dynamics Becka i
Cowana, poziomy wartosci Clare W. Graves'a, Talent Dynamics oraz techniki NLP.

Doswiadczenia zawodowe zdobywata od 1998 roku miedzy innymi na stanowisku nauczyciela
akademickiego na kilku uczelniach (Uniwersytet Slaski, Gérnoslgska Wyzsza Szkota Handlowa w
Katowicach, Wyzszg Szkotg Teologiczno-Humanistyczng p.k. w Nysie, Akademig Wychowania
Fizycznego w Krakowie, WyZsza Szkota Biznesu w Dgbrowie Gérniczej) oraz prowadzac wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie szkolen i doradztwa.

Wspédtpracowata w zakresie prowadzenia szkol

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnikom zostana przekazane materiaty dydaktyczne w postacji prezentacji powerpoint, materiaty przygotowane przez

trenera, ankiety, testy.

Warunki uczestnictwa

Uczestnicy w trakcie kazdego dnia szkoleniowego trwajacego wiecej niz 4 godziny majg prawo do co najmniej 1 przerwy, trwajacej co

najmniej 15 minut.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o jej ukoriczeniu.

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zajeé w formie testu.

1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktyczych.



Informacje dodatkowe

Zajecia trwac beda 20 godzin dydaktycznych czyli 15 godzin zegarowych.

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983)

Warunki techniczne

Forma zdalna ustugi. Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy ZOOM.US.

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustugi, uczestnik powinien dysponowadé: urzagdzeniem majacym dostep do sieci Internet
(komputer, smartfon, tablet), zdolnym do odbioru dZzwieku (gtosniki, stuchawki), zdolnym do przekazywania dzwigku (mikrofon) w celu
interakcji pomiedzy trenerem a uczestnikiem, przegladarkg Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac: Safari 7+, Firefox
27+, Chrome 30+.

2. Minimalna wymagana szybko$¢ potgczenia internetowego w celu korzystania z webinariéw wynosi 2 Mb/s (zalecane potgczenie
szerokopasmowe).

3. Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika przed analizg oraz wpisanie imienia i
nazwiska.

Wazno$¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakoriczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze znajduja sie pod tym linkiem: https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/201362023-
System-Requirements-for-PC-Mac-and-Linux

Kazdy uczestnik najp6zniej na dzien przed rozpoczeciem szkolenia zdalnego otrzyma na maila linki umozliwiajgce uczestnictwo w
spotkaniu online-linki s3 wazne w danym dniu w godzinach trwania ustugi.

Wymég dla uczestnikéw: wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych, w tym wizerunku.

W celu zapewnienia mozliwosci monitoringu szkolenia przez Operatora wymagane jest wyposazenie urzadzenia na ktérym uczestnik
bedzie uczestniczyt w szkoleniu w kamere.

Kontakt

ﬁ E-mail psulkowski@gmail.com

Telefon (+48) 500 026 554

Piotr Sutkowski



