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18,888 ¢

2 160,00 PLN brutto
2 160,00 PLN netto
180,00 PLN brutto/h
180,00 PLN netto/h

Zielone Kompetencje B1.5 Kurs jezyka
angielskiego z elementami Business
English - Negocjacje biznesowe ZAJECIA
WEEKENDOWE

Numer ustugi 2024/07/18/5406/2226926

© Tychy / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

® 12h

5 01.09.2024 do 30.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Jezyki / Angielski

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kurs jest przeznaczony dla oséb na poziomie jezykowym B1, ktére chca
poprawi¢ swoje umiejetnosci jezykowe w kontekscie biznesowym,
pracownikéw firm i korporacji, ktérzy biorg udziat w negocjacjach
biznesowych. 0s6b przygotowujacych sie do pracy w miedzynarodowym
srodowisku, gdzie negocjacje w jezyku angielskim sag kluczowe.
Studentdéw i absolwentéw kierunkéw biznesowych i ekonomicznych,
ktorzy chca zwiekszy¢ swoje kompetencje w zakresie jezyka angielskiego
i negocjaciji. Idealny dla oséb pragnacych zdoby¢ przewage
konkurencyjng w miedzynarodowym srodowisku, $wiadomych

ekologicznie.
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 6
Data zakornczenia rekrutacji 31-08-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Celem kursu jest rozwéj umiejetnosci jezykowych na poziomie B1 w kontekscie negocjacji biznesowych. Uczestnicy
nauczg sie skutecznie planowac, prowadzi¢ i zamykac¢ negocjacje, stosujgc odpowiednie techniki negocjacyjne oraz
jezyk dyplomatyczny. Kurs ma na celu rozwiniecie stownictwa i zwrotéw uzywanych w negocjacjach biznesowych,
praktyczne zastosowanie struktur gramatycznych adekwatnych do negocjacji, doskonalenie umiejetnosci
komunikacyjnych w sytuacjach negocjacyjnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Stosuje nowe terminy biznesowe w
odpowiednich sytuacjach podczas Test teoretyczny

symulacji i testéow ustnych.
Poszerza zaséb stownictwa

biznesowego
Definiuje i wyjasnia znaczenie

kluczowych terminéw biznesowych w Test teoretyczny
testach pisemnych.

Wyjasnia pojecia negocjacyjne w jezyku
Test teoretyczny

angielskim

Definiuje i wyjasnia kluczowe pojecia

zwigzane z negocjacjami biznesowymi

w jezyku angielskim Definiuje zasady i strategie
negocjacyjne w kontekscie Test teoretyczny
biznesowym.

Stosuje zaawansowane struktury
gramatyczne w pisemnych i ustnych Test teoretyczny
zadaniach.

Rozpoznaje zaawansowane struktury

gramatyczne na poziomie B1 Wyjasnia zastosowanie réznych struktur

gramatycznych w kontekscie
biznesowym podczas dyskusiji
grupowych i testéw.

Test teoretyczny

Swiadomo$é zasad zréwnowazonego Identyfikuje i omawia przyktady praktyk Obserwacja w warunkach
rozwoju ekologicznych stosowanych w biznesie. symulowanych

Przygotowuje i przedstawia krotka
prezentacje na temat zwigzany z Prezentacja

Efektywna komunikacja w jezyku biznesem.

angielskim podczas negocjacji:

Aktywnie uczestniczy w sesjach Q&A,

Wywiad bod
zadajgc pytania i udzielajagc odpowiedzi. ywiad swobodny



Efekty uczenia sie

Komunikuje sie efektywnie ustnie w
kontekscie biznesowym

Formutuje propozycje i kontrpropozycje
negocjacyjne w jezyku angielskim

Pisze e-maile negocjacyjne w jezyku
angielskim zawierajace propozycje i
kontrpropozycje

Stosuje zaawansowane struktury
gramatyczne na poziomie B1 w
kontekscie negocjacji

Skuteczne wspoétdziatanie w
miedzynarodowym srodowisku:

Promowanie zréwnowazonych praktyk
w biznesie:

Kryteria weryfikacji

Prowadzi ptynne i zrozumiate rozmowy
na tematy biznesowe, stosujac
odpowiednie stownictwo i gramatyke.

Uczestniczy aktywnie w spotkaniach,
prezentacjach i negocjacjach,
skutecznie wyrazajac swoje mysli i
argumenty.

Prowadzi symulacje negocjacji w jezyku
angielskim z uzyciem odpowiedniego
stownictwa i zwrotéw.

Formutuje i wyraza swoje stanowisko
oraz kontrpropozycje w negocjacjach.

Pisze e-maile negocjacyjne zawierajace
propozycje i kontrpropozycje.

Stosuje odpowiednie zwroty i struktury
gramatyczne w korespondenciji
negocjacyjne;j.

Konstruuje zdania ztozone i uzywa trybu
warunkowego w kontekscie
negocjacyjnym.

Poprawnie stosuje czasy przeszie,
terazniejsze i przyszte w wypowiedziach
ustnych i pisemnych.

Aktywnie angazuje sie w dyskusje
grupowe, szanujac réznorodnosé
kulturowa i ré6zne punkty widzenia.

Wspétpracuje z innymi podczas
éwiczen symulacyjnych, dazac do
wspélnego osiagania celéw.

Proponuje i omawia zréwnowazone
rozwigzania podczas symulacji
biznesowych.

Wykazuje sie inicjatywa w
proponowaniu ekologicznych praktyk w
codziennej dziatalnosci zawodowe;.

Metoda walidacji

Debata swobodna

Debata swobodna

Prezentacja

Prezentacja

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wspotpracuje efektywnie z innymi

podczas éwiczen grupowych, wykazujac

sie empatia, zrozumieniem i Obserwacja w warunkach rzeczywistych
umiejetnoscia rozwigzywania

Pracuje efektywnie w zespole i konfliktéw.

wspotpracuje w konteks$cie biznesowym

Uczestniczy aktywnie w dyskusjach
grupowych, dzielac sig¢ swoimi
pomystami, stuchajac innych i
udzielajac konstruktywnego feedbacku.

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wykazuje $wiadomosé réznic

Zarzadza interakcjami kulturowych i stosuje odpowiednie
miedzykulturowymi w kontekscie formy grzecznosciowe oraz Obserwacja w warunkach rzeczywistych
biznesowym komunikacyjne podczas interakcji z

osobami z ré6znych kultur.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia z opisem efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia potwierdzajace, ze walidacja zostata przeprowadzona w
oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia potwierdzajgce zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych
rozdzielenie proces6w ksztatcenia i szkolenia od walidacji.

Program

Program kursu B1 - Kurs jezyka angielskiego z elementami Business English — NEGOCJACJE W BIZNESIE.

Kurs jest przeznaczony dla os6b na poziomie jezykowym B1, ktére chcag poprawi¢ swoje umiejetnosci jezykowe w kontekscie
biznesowym, pracownikéw firm i korporacji, ktérzy biorg udziat w negocjacjach biznesowych. Oséb przygotowujacych sie do pracy w
miedzynarodowym $rodowisku, gdzie negocjacje w jezyku angielskim sg kluczowe. Studentéw i absolwentéw kierunkéw biznesowych i
ekonomicznych, ktérzy chcg zwiekszy¢ swoje kompetencje w zakresie jezyka angielskiego i negocjacji. Idealny dla oséb pragnacych
zdoby¢ przewage konkurencyjng w miedzynarodowym srodowisku, Swiadomych ekologicznie.



Celem kursu jest rozwoj umiejetnosci jezykowych na poziomie B1 w kontekscie negocjacji biznesowych. Uczestnicy nauczg sie
skutecznie planowac¢, prowadzi¢ i zamykac¢ negocjacje, stosujgc odpowiednie techniki negocjacyjne oraz jezyk dyplomatyczny. Kurs ma
na celu rozwiniecie stownictwa i zwrotéw uzywanych w negocjacjach biznesowych, praktyczne zastosowanie struktur gramatycznych
adekwatnych do negocjacji, doskonalenie umiejetnosci komunikacyjnych w sytuacjach negocjacyjnych.

Zgodnos¢ szkolenia z celami projektu tj. rozwdj zielonych kompetenc;ji i kwalifikacji oraz dostosowanie umiejetnosci do zmian na rynku
pracy zwigzanych z transformacjg ekologiczna regionu.

Celem kursu jest wzrost/uzyskanie wiedzy, umiejetnosci, kwalifikacji z zakresu zielonych kompetencji przez osoby fizyczne. W obliczu
globalnych wyzwan zwigzanych z ochrong srodowiska i zrbwnowazonym rozwojem, zielone kompetencje stajg sie nieodzownym
elementem w kazdej dziedzinie dziatalnosci zawodowej. Wspétczesne firmy i organizacje coraz czesciej ktadg nacisk na wdrazanie
ekologicznych rozwigzan i praktyk w codziennej pracy, co wymaga od pracownikéw nie tylko wiedzy technicznej, ale takze umiejetnosci
komunikacji na temat zréwnowazonego rozwoju.

Kurs jezykowy w zakresie zielonych kompetencji jest niezbedny z kilku kluczowych powodéw:

1. Globalna komunikacja i wspétpraca W dobie globalizaciji, projekty zwigzane z ochrong srodowiska czesto realizowane sg w
miedzynarodowych zespotach. Znajomos¢ jezyka angielskiego umozliwia efektywna komunikacje z partnerami z réznych krajéw, co jest
kluczowe dla skutecznej realizacji inicjatyw ekologicznych.

2. Dostep do wiedzy i zasobow Wiekszos$¢ najnowszych badan, raportéw i publikacji dotyczgcych zréwnowazonego rozwoju i
technologii ekologicznych dostepna jest w jezyku angielskim. Znajomos$¢ tego jezyka pozwala pracownikom na biezaco $ledzi¢
najnowsze trendy i innowacje, co z kolei wspiera wprowadzanie nowoczesnych, ekologicznych rozwigzan w miejscu pracy.

3. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych Zielone kompetencje stajg sie coraz bardziej cenione na rynku pracy. Pracownicy, ktérzy
posiadajg umiejetnosci jezykowe i wiedze z zakresu zréwnowazonego rozwoju, sg bardziej konkurencyjni i majg wieksze mozliwosci
awansu. Kurs jezykowy w tym zakresie pomaga rozwija¢ te kluczowe umiejetnosci, zwiekszajgc wartos$¢ pracownika na rynku pracy.

4. Zwiekszanie swiadomosci ekologicznej Kurs jezykowy z elementami zielonych kompetencji pomaga réwniez w zwigkszaniu
$wiadomosci ekologicznej wsréd pracownikéw. Dzieki temu moga oni lepiej rozumieé znaczenie dziatan proekologicznych i wprowadzaé
je w zycie zaréwno zawodowe, jak i prywatne.

5. Zgodnos¢ z regulacjami i standardami Wiele branz jest obecnie regulowanych przez miedzynarodowe standardy dotyczace
zrébwnowazonego rozwoju. Znajomos¢ jezyka angielskiego pozwala pracownikom na lepsze zrozumienie i wdrazanie tych standardéw, co
jest kluczowe dla zgodnosci z przepisami i utrzymania konkurencyjnosci na rynku.

W zwigzku z powyzszym, kurs jezykowy w zakresie zielonych kompetencji stanowi istotny krok w kierunku rozwoju pracownikéw,
podnoszenia ich kwalifikacji oraz wspierania zréwnowazonego rozwoju w firmie.

Spotkanie 1: Wstep do negocjacji i planowanie negocjaciji

. Omédwienie celéw kursu i oczekiwan uczestnikow.

. Pre-test - Test sprawdzajgcy poczatkowy poziom wiedzy uczestnikéw w zakresie jezyka angielskiego i negocjacji biznesowych.

. Definicja negocjaciji, rodzaje negocjaciji, cele negocjaciji

. Przyktady sytuacji negocjacyjnych w biznesie.

. Planowanie negocjacji - Ustalanie celéw, przygotowanie argumentéw, analiza drugiej strony. Tworzenie planu negocjacji: struktura
spotkania, kluczowe punkty do oméwienia.

. Symulacja planowania negocjacji

7. Scenariusze dotyczgce prostych negocjaciji, takich jak ustalanie cen, rezerwacje.
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Gramatyka:

e Czas przeszly prosty (Past Simple) i czas przeszty ciagty (Past Continuous)
e Czas przyszty z uzyciem "will" i "going to" (Future with 'will' and 'going to):
¢ Konstrukcje bezokolicznikowe i gerundialne (Infinitive and Gerund constructions):

Stownictwo:

¢ Wyrazenia uzywane podczas przedstawiania propozycji i argumentaciji.

¢ Terminologia dotyczaca ustalania warunkdw, ofert i kontraktow.

¢ Terminy opisujgce rézne strategie negocjacyjne, takie jak integratywne (win-win), dystrybucyjne (win-lose) i kompromisowe.
e Zwroty uzywane do wyrazania opinii, proponowania zmian, negocjowania warunkéw i podsumowywania postepow.

Funkcje jezykowe:

¢ Wyrazanie propozycji i sugestii
¢ Argumentowanie i uzasadnianie stanowiska



¢ Negocjowanie warunkéw i kompromisow
Spotkanie 2: Techniki negocjaciji

1. Przeglad poprzednich zaje¢ i oméwienie postepéw

2. Techniki negocjacyjne

3. Strategie negocjacyjne

4. Stownictwo i zwroty uzywane podczas negocjacji (30 minut)
5. Symulacja zaawansowanych negocjacji

Gramatyka:

e Tryb przypuszczajacy (subjunctive mood)
¢ Uzycie modalnych czasownikéw (modal verbs)
¢ Konstrukcje bezokolicznikowe (infinitive constructions)

Stownictwo:

e Wyrazenia uzywane do wyrazania propozycji, ofert, zgdan oraz warunkédw umowy
¢ Wyrazenia do wyrazania zgody, niezgody, watpliwosci oraz wyrazania pewnosci w swoich argumentach
e Zwroty uzywane do wyrazania zgody na propozycje, proponowania alternatywnych rozwigzan oraz negocjowania warunkéw umowy

Funkcje jezykowe:

e Wyrazanie propozyciji i ofert
e Argumentowanie i uzasadnianie stanowiska
¢ Negocjowanie warunkéw i kompromiséw

Spotkanie 3: Diplomatic Language

1. Przeglad poprzednich zaje¢

2. Radzenie sobie z konfliktami, impasem negocjacyjnym:

3. Aktywne stuchanie, parafraza, techniki uspokajajace.

4. Jezyk dyplomatyczny (Diplomatic Language) - Przyktady uzytecznych zwrotdéw do zarzadzania konfliktami i impasem. Wyrazenia
uzywane do tagodzenia tonu i wyrazania delikatnych kwestii:

5. Symulacje sytuacji konfliktowych

6. Symulacje trudnych negocjacji z uzyciem jezyka dyplomatycznego

Gramatyka:

e Uzycie strony bierniej (passive voice)
* Wyrazenia warunkowe (conditional sentences)
e Zaimki wzgledne (relative pronouns)

Stownictwo:

e Wyrazenia uzywane podczas omawiania ustalen, porozumien i warunkéw umowy.

¢ Stownictwo dotyczgce kompromiséw, ustepstw oraz rozwigzywania konfliktow.

e Zwroty uzywane do wyrazania uznania, zyczliwosci oraz dyplomatycznego jezyka.

e Stownictwo dotyczgce negocjowania, przekonywania oraz negocjowania warunkéw i kompromiséw w sposéb dyplomatyczny

Funkcje jezykowe:

¢ Wyrazanie zgody i niezgody w sposéb dyplomatyczny
¢ Negocjowanie warunkéw i kompromisow
¢ Prowadzenie rozméw w sposéb konstruktywny:

Spotkanie 4: Podsumowanie i ocena postepéw

1. Przeglad poprzednich zaje¢

2. Test koncowy

3. Indywidualne porady i feedback

4. Cwiczenia praktyczne: Koricowe Role Play

Techniki nauczania

1. Wyktad interaktywny



2. Studium przypadku (Case Study)
3. Symulacje (Role Play)

4. Dyskusje grupowe

5. Praca pisemna

6. Cwiczenia praktyczne

7. Analiza wideo

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat

zajec Prowadzacy

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Data realizacji Godzina
zajec rozpoczecia

Cena

2 160,00 PLN

2 160,00 PLN

180,00 PLN

180,00 PLN

o Bernadeta Szydziak

)

Nauczyciel jezyka angielskiego

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin

Prowadzenie kursow jezykowych w szkotach panstwowych i jezykowych w réznych grupach
wiekowych oraz na réznych poziomach

zaawansowania.
Nauczycielskie Kolegium Jezykéw Obcych w Tychach
Uniwersytet Slaski Wydziat Filologiczny,Filologia Angielska, program nauczycielski

Studia podyplomowe BUSINESS ENGLISH

Prowadzenie kurséw jezykowych w ramach programéw unijnych - od roku 2016



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik kursu otrzyma komplet autorskich materiatéw szkoleniowych LANDER'S education&services oraz pomocy dydaktycznych.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest przystapienie do Projektu realizowanego w ramach programu Fundusze
EuropejskiedlaSlgskiego 2021-2027 (FE SL 2021-2027), Dziatanie FESL.10.17 Ksztatcenie oséb dorostych - FST poprzez
ztozeniedokumentéwrekrutacyjnych u jednego z nizej wymienionych operatorow:

1.Liga Obrony Kraju https://projekty.lok.edu.pl/

2.Akademia Slaska www.psf.wst.pl

3. Centrum Szkoleniowo-Doradcze Dr Kurnicki Sp.k. https://psf1-drkurnicki.eu

4. LG PROJECT LUKASZ DOBICZEK https://projektydofi nansowane.pl/

5. Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. https://www.zielonyslask.rozwojowe.eu

Informacje dodatkowe

Warunkiem ukonczenia kursu jest frekwencja na poziomie 80% oraz pozytywne zaliczenie testu koricowego. W
przypadkachlosowychzgtoszonych ze strony Uczestnika, ktére uniemozliwiajg osiggniecie wymaganej frekwencji, na wniosek
Uczestnika,Organizatordopuszcza mozliwos$é uczestnictwa w indywidualnych konsultacjach szkoleniowych z osobg prowadzaca kurs,
ktorych celemjestwyréwnanie wymaganej frekwencji oraz wiedzy i umiejetnosci koniecznych do osiggniecia celéw wynikajacych z
ramowegoprogramuustugi.

HARMONOGRAM USEUGI BEDZIE USTALANY INDYWIDUALNIE Z GRUPA PO ZATWIERDZENIU DOFINANSOWANIA.

Adres

ul. Sienkiewicza 7
43-100 Tychy

woj. Slaskie
Kurs odbywa sie w siedzibie LANDER'S education&services
Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja

o Wi
e parking

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@landers.pl

Telefon (+48) 322 277 077

Woijciech Kostecki



