Mozliwo$¢ dofinansowania

Zielone Kompetencje B1.4 Kurs jezyka 1 920,00 PLN brutto
angielskiego z elementami Business 1920,00 PLN netto
b . & . .
ILWIMEN  English - Podréze i Networking ZAJECIA 160,00 PLN brutto/h
education Services ZDALNE 160,00 PLN netto/h
Numer ustugi 2024/07/17/5406/2225839
WOJCIECH
KOSTECKI
LANDER'S © zdalna w czasie rzeczywistym
education & & Ustuga szkoleniowa
services ® 12h
* % % ¥k B 01.09.2024 do 30.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Angielski

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla oséb indywidualnych

Kurs B1.4 Business English — Podréze i Networking jest przeznaczony dla
profesjonalistéw o sredniozaawansowanym poziomie znajomosci jezyka
angielskiego, ktérzy chca rozwijaé umiejetnosci jezykowe w kontekscie
podrézy stuzbowych, nawigzywania kontaktéw biznesowych oraz
zielonych kompetencji. Skierowany do pracownikéw firm

Grupa docelowa ustugi miedzynarodowych, menadzeréw, freelanceréw oraz studentéw, kurs
oferuje praktyczne umiejetnosci komunikacyjne, takie jak planowanie
podrézy, rezerwacje, prowadzenie rozméw biznesowych i networking, z
naciskiem na zrbwnowazony rozwdj. Idealny dla os6b pragnacych zdoby¢
przewage konkurencyjng w miedzynarodowym srodowisku, $wiadomych

ekologicznie.
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 3
Data zakornczenia rekrutacji 31-08-2024
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Celem kursu B1.4 Kurs jezyka angielskiego z elementami Business English — Podréze i Networking jest rozwijanie
umiejetnosci komunikacyjnych w jezyku angielskim na poziomie B1 w konteks$cie podrozy stuzbowych i nawigzywania
kontaktéw biznesowych, a takze zwiekszenie Swiadomosci ekologicznej uczestnikdw poprzez wprowadzenie zielonych
kompetencji w codziennych dziataniach zawodowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Identyfikuje i poprawnie uzywa
stownictwa zwigzanego z organizacjg
konferencji, prezentacjami i
networkingiem.

Test teoretyczny

Znajomos$¢ terminologii konferencyjnej i
networkingowej:

Rozpoznaje i ttumaczy kluczowe
terminy uzywane w kontekscie Test teoretyczny
biznesowych spotkan i konferenciji.

Stosuje nowe terminy biznesowe w
odpowiednich sytuacjach podczas Test teoretyczny

symulacji i testow ustnych.
Poszerza zaséb stownictwa

biznesowego
Definiuje i wyjasnia znaczenie

kluczowych terminéw biznesowych w Test teoretyczny
testach pisemnych.

Stosuje zaawansowane struktury
gramatyczne w pisemnych i ustnych Test teoretyczny
zadaniach.

Rozpoznaje zaawansowane struktury

gramatyczne na poziomie B1 Wyjasnia zastosowanie réznych struktur

gramatycznych w kontekscie
: " Test teoretyczny
biznesowym podczas dyskusji

grupowych i testéw.

Wyjasnia podstawowe zasady
zrbwnowazonego rozwoju i ich

zastosowanie podczas organizaciji
Swiadomos¢ zasad zréwnowazonego konferenciji.

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

rozwoju w kontekscie konferenc;ji:

Identyfikuje i omawia przyktady praktyk

. . . Obserwacja w warunkach rzeczywistych
ekologicznych stosowanych w biznesie.

Przygotowuje i przedstawia krétka
prezentacje na temat zwigzany z Prezentacja

Efektywna komunikacja w jezyku biznesem.

angielskim podczas konferencji:

Aktywnie uczestniczy w sesjach Q&A,

Prezentacja
zadajac pytania i udzielajac odpowiedzi. )



Efekty uczenia sie

Nawigzywanie i utrzymywanie
kontaktoéw biznesowych:

Komunikuje sie efektywnie ustnie w
kontekscie biznesowym

Skuteczne wspoétdziatanie w
miedzynarodowym srodowisku:

Promowanie zréwnowazonych praktyk
w biznesie:

Pracuje efektywnie w zespole i
wspotpracuje w kontekscie biznesowym

Zarzadza interakcjami
miedzykulturowymi w kontekscie
biznesowym

Kryteria weryfikacji

Przedstawia sig i innych uczestnikéw
podczas symulacji networkingowe;j.

Wymienia informacje kontaktowe i
kontynuuje rozmowy po wydarzeniu,
stosujac odpowiednie zwroty i etykiete
biznesowa.

Prowadzi ptynne i zrozumiate rozmowy
na tematy biznesowe, stosujac
odpowiednie stownictwo i gramatyke.

Uczestniczy aktywnie w spotkaniach,
prezentacjach i negocjacjach,
skutecznie wyrazajac swoje mysli i
argumenty.

Aktywnie angazuje sie w dyskusje
grupowe, szanujac réznorodnosé
kulturowa i ré6zne punkty widzenia.

Wspétpracuje z innymi podczas
¢wiczen symulacyjnych, dazac do
wspolnego osiggania celow.

Proponuje i omawia zréwnowazone
rozwigzania podczas symulacji
biznesowych.

Wykazuje sie inicjatywa w
proponowaniu ekologicznych praktyk w
codziennej dziatalno$ci zawodowe;j.

Wspotpracuje efektywnie z innymi
podczas ¢éwiczen grupowych, wykazujac
sie empatia, zrozumieniem i
umiejetnoscia rozwigzywania
konfliktow.

Uczestniczy aktywnie w dyskusjach
grupowych, dzielgc sie swoimi
pomystami, stuchajac innych i
udzielajac konstruktywnego feedbacku.

Wykazuje swiadomos¢ réznic
kulturowych i stosuje odpowiednie
formy grzeczno$ciowe oraz
komunikacyjne podczas interakcji z
osobami z réznych kultur.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia z opisem efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia potwierdzajace, ze walidacja zostata przeprowadzona w
oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia potwierdzajgce zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych
rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji.

Program

Kurs "B1 Business English — Podréze i Networking" jest przeznaczony dla profesjonalistéw o Sredniozaawansowanym poziomie
znajomosci jezyka angielskiego, ktérzy chca rozwijaé¢ umiejetnosci jezykowe w kontekscie podrézy stuzbowych, nawigzywania kontaktéw
biznesowych oraz zielonych kompetencji. Skierowany do pracownikéw firm miedzynarodowych, menadzeréw, freelanceréw oraz
studentdw, kurs oferuje praktyczne umiejetnosci komunikacyjne, takie jak planowanie podrézy, rezerwacje, prowadzenie rozméw
biznesowych i networking, z naciskiem na zréwnowazony rozwdj. Idealny dla oséb pragnacych zdoby¢ przewage konkurencyjng w
miedzynarodowym srodowisku, $wiadomych ekologicznie.

Celem kursu "B1 Business English — Podréze i Networking" jest rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych w jezyku angielskim na
poziomie B1 w kontekscie podrézy stuzbowych i nawigzywania kontaktéw biznesowych, a takze zwiekszenie swiadomosci ekologicznej
uczestnikow poprzez wprowadzenie zielonych kompetencji w codziennych dziataniach zawodowych. Uczestnicy nauczg sie efektywnej
komunikacji w jezyku angielskim oraz wdrazania zréwnowazonych praktyk w podrézach i biznesie.

Zgodnos¢ szkolenia z celami projektu tj. rozwdj zielonych kompetenc;ji i kwalifikacji oraz dostosowanie umiejetnosci do zmian na rynku
pracy zwigzanych z transformacja ekologiczng regionu.

Celem kursu jest wzrost/uzyskanie wiedzy, umiejgtnosci, kwalifikacji z zakresu zielonych kompetencji przez osoby fizyczne. W obliczu
globalnych wyzwan zwigzanych z ochrong srodowiska i zréwnowazonym rozwojem, zielone kompetencje stajg sig nieodzownym
elementem w kazdej dziedzinie dziatalno$ci zawodowej. Wspodtczesne firmy i organizacje coraz czesciej ktada nacisk na wdrazanie
ekologicznych rozwigzan i praktyk w codziennej pracy, co wymaga od pracownikéw nie tylko wiedzy technicznej, ale takze umiejetnosci
komunikacji na temat zrbwnowazonego rozwoju.

Kurs jezykowy w zakresie zielonych kompetencji jest niezbedny z kilku kluczowych powoddw:

1. Globalna komunikacja i wspotpraca W dobie globalizacji, projekty zwigzane z ochrong srodowiska czesto realizowane sg w
miedzynarodowych zespotach. Znajomos¢ jezyka angielskiego umozliwia efektywnag komunikacje z partnerami z ré6znych krajéw, co
jest kluczowe dla skutecznej realizacji inicjatyw ekologicznych.

2. Dostep do wiedzy i zasobéw Wiekszos¢ najnowszych badan, raportéw i publikacji dotyczacych zréwnowazonego rozwoju i technologii
ekologicznych dostepna jest w jezyku angielskim. Znajomos$¢ tego jezyka pozwala pracownikom na biezgco $ledzi¢ najnowsze trendy
i innowacje, co z kolei wspiera wprowadzanie nowoczesnych, ekologicznych rozwigzan w miejscu pracy.

3. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych Zielone kompetencje stajg sie coraz bardziej cenione na rynku pracy. Pracownicy, ktérzy
posiadajg umiejetnosci jezykowe i wiedze z zakresu zréwnowazonego rozwoju, sg bardziej konkurencyjni i majg wieksze mozliwosci
awansu. Kurs jezykowy w tym zakresie pomaga rozwija¢ te kluczowe umiejetnosci, zwiekszajgc warto$é pracownika na rynku pracy.

4. Zwigkszanie Swiadomosci ekologicznej Kurs jezykowy z elementami zielonych kompetencji pomaga réwniez w zwigkszaniu
$wiadomosci ekologicznej wsréd pracownikéw. Dzieki temu moga oni lepiej rozumieé znaczenie dziatai proekologicznych i



wprowadzac je w zycie zarowno zawodowe, jak i prywatne.

5. Zgodnos¢ z regulacjami i standardami Wiele branz jest obecnie regulowanych przez miedzynarodowe standardy dotyczace
zréwnowazonego rozwoju. Znajomos¢ jezyka angielskiego pozwala pracownikom na lepsze zrozumienie i wdrazanie tych standardéw,
co jest kluczowe dla zgodnosci z przepisami i utrzymania konkurencyjnosci na rynku.

W zwigzku z powyzszym, kurs jezykowy w zakresie zielonych kompetencji stanowi istotny krok w kierunku rozwoju pracownikéw,
podnoszenia ich kwalifikacji oraz wspierania zréwnowazonego rozwoju w firmie.

Spotkanie 1: Przygotowanie do podrézy stuzbowej (3h)

1. Wstep do kursu

2. Pre-test

3. Podstawowe zwroty i pytania dotyczace podrézy

4. Stownictwo zwigzane z dokumentami podréznymi

5. Rozmowa telefoniczna dotyczaca rezerwacji

6. Symulacja rozmowy telefonicznej dotyczacej rezerwacji hotelu lub samochodu.
7. Role play: sytuacje zwigzane z podrézg stuzbowa.

Gramatyka:

e (Czasy terazniejsze i przyszte w kontekscie planowania podrézy.
e Przyimki.
* Przystéwki czestotliwosci.

Stownictwo:

e Logistyka Podrézy: Rezerwacja lotéw. Zakwaterowanie. Transport lokalny

e Dokumenty i formalnosci. Dokumenty Podrézy. Formalnosci celne. Informacje kontaktowe.
e Podstawowe zwroty i wyrazenia:

Funkcje jezykowe:

e Zapytania o informacje i udzielanie odpowiedzi
e Rezerwacje i potwierdzenia,
e Wyrazanie potrzeb i prosby o pomoc

Spotkanie 2: Uczestnictwo w konferenciji

1. Przywitania, small talk i networking

2. Znajomos$¢ zwrotéw do prowadzenia luznej rozmowy i nawigzywania kontaktéw na konferencji.
3. Stownictwo i wyrazenia zwigzane z konferencja

4. Prezentacje i wystapienia publiczne

5. Przygotowanie do udziatu w krétkiej prezentacji na konferencji.

6. Role play: symulacje sytuacji networkingowych i udziatu w konferencji.

Gramatyka:

» Czas terazniejszy ciggty (Present Continuous) do opisania planéw i aranzacji
¢ Tryb warunkowy pierwszego stopnia (First Conditional) do omawiania przysztych mozliwosci i warunkéow

e Zastosowanie czasownikdw modalnych (Modals) do wyrazania koniecznosci, propozycji i mozliwosci.
e Strona Bierna

Stownictwo:

¢ Organizacja konferencji
e Prezentacje i przemdwienia
e Networking i interakcje

Funkcje jezykowe:

¢ Przedstawianie siebie i innych

e Zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi podczas sesji Q&A
e Wyrazanie opinii i reakcji na prezentacje

Spotkanie 3: Biznesowe spotkania i komunikacja

1. Rozmowy biznesowe - Techniki prowadzenia rozmoéw biznesowych i przyktady sytuacji.



2. Stownictwo i zwroty uzywane w biznesowych spotkaniach
3. Kultura biznesowa w réznych krajach
4. Role play: symulacje biznesowych spotkan.

Gramatyka:

e Tryb warunkowy (Conditional Sentences)
e Mowa zalezna (Reported Speech)
e Czas przyszly prosty i ztozony (Future Simple and Future Perfect)

Stownictwo:

¢ Planowanie i prowadzenie spotkan
e Dyskusje i negocjacje
e Rozwigzywanie problemdw i podejmowanie decyzji

Spotkanie 4: Podsumowanie i test koricowy

1. Podsumowanie dotychczasowych zaje¢
2. Test koncowy
3. Indywidualne porady i feedback

Dodatkowe uwagi:

e Kazde spotkanie bedzie zawierato aktywne ¢wiczenia praktyczne i role play, aby umozliwi¢ uczestnikom stosowanie w praktyce

nabytych umiejetnosci jezykowych.

¢ Materiaty dydaktyczne (np. scenariusze rozméw) beda udostepniane uczestnikom przed kazdym spotkaniem.

e Instruktor bedzie dostosowywat tempo i poziom trudnosci w zaleznosci od potrzeb grupy.

Ten program ma na celu rozwoj umiejetnosci jezykowych na poziomie B1 oraz ich praktyczne zastosowanie w konteks$cie podr6zowania
stuzbowego, uczestnictwa w konferencjach oraz prowadzenia biznesowych rozméw i networkingowej komunikacji, co jest istotne dla

0s06b pracujgcych w miedzynarodowym srodowisku biznesowym.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji
L Prowadzacy o
zajeé zajeé

Brak wynikoéw.

Cennik

Godzina
rozpoczecia

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1920,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1920,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 160,00 PLN

Godzina

; X Liczba godzin
zakonczenia



Koszt osobogodziny netto 160,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Bernadeta Szydziak

‘ ' Nauczyciel jezyka angielskiego

Prowadzenie kurséw jezykowych w szkotach panstwowych i jezykowych w réznych grupach
wiekowych oraz na réznych poziomach

zaawansowania.

Nauczycielskie Kolegium Jezykdéw Obcych w Tychach

Uniwersytet Slgski Wydziat Filologiczny,Filologia Angielska, program nauczycielski

Studia podyplomowe BUSINESS ENGLISH

Prowadzenie kursow jezykowych w ramach programéw unijnych - od roku 2016

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik kursu otrzyma komplet autorskich materiatéw szkoleniowych LANDER'S education&services oraz pomocy dydaktycznych.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest przystapienie do Projektu realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie
dlaSIgskiego 2021-2027 (FE SL 2021-2027), Dziatanie FESL.10.17 Ksztatcenie oséb dorostych - FST poprzez ziozenie
dokumentéwrekrutacyjnych u jednego z nizej wymienionych operatoréw:

1.Liga Obrony Kraju https://projekty.lok.edu.pl/

2.Akademia Slaska www.psf.wst.pl
3. Centrum Szkoleniowo-Doradcze Dr Kurnicki Sp.k. https://psf1-drkurnicki.eu
4. LG PROJECT LUKASZ DOBICZEK https://projektydofi nansowane.pl/

5. Agencja Rozwoju Regionalnego w Czestochowie S.A. https://www.zielonyslask.rozwojowe.eu

Informacje dodatkowe

Warunkiem ukonczenia kursu jest frekwencja na poziomie 80% oraz pozytywne zaliczenie testu koricowego. W przypadkach
losowychzgtoszonych ze strony Uczestnika, ktére uniemozliwiajg osiggniecie wymaganej frekwencji, na wniosek Uczestnika,
Organizatordopuszcza mozliwos$¢ uczestnictwa w indywidualnych konsultacjach szkoleniowych z osobg prowadzaca kurs, ktérych celem
jestwyréwnanie wymaganej frekwencji oraz wiedzy i umiejetnosci koniecznych do osiggniecia celéw wynikajacych z ramowego
programuustugi.

HARMONOGRAM USLUGI BEDZIE USTALANY INDYWIDUALNIE Z GRUPA PO ZATWIERDZENIU DOFINANSOWANIA.



Warunki techniczne

Kurs realizowany na platformie ZOOM.
Kody dostepowe uczestnicy otrzymajg po podpisaniu umowy szkoleniowe;.
Wymagania systemowe

» Potgczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE)
¢ Gtosniki i mikrofon — wbudowane, na wtyczke USB lub potaczenie bezprzewodowe Bluetooth
e Kamera internetowa lub kamera internetowa w jakos$ci HD — wbudowana, na wtyczke UBS lub:
e Kamera HD lub kamkorder z kartg przechwytywania wideo
Uwaga: sprawd?z liste obstugiwanych urzadzen.
e Oprogramowanie kamery wirtualnej do uzytku z oprogramowaniem do transmisji, np. OBS lub kamery IP
Uwaga: klient Zoom w wers;ji 5.1.1 lub nowszej jest wymagany dla systemu operacyjnego macOS.

Obstugiwany system operacyjny

e System operacyjny macOS X w wersji 10.10 lub nowszej
e System Windows 11*
*Uwaga: system Windows 11 jest obstugiwany w wersji 5.9.0 lub nowszej.
e Windows 10*
*Uwaga: w przypadku urzadzen z systemem operacyjnym Windows 10 obowigzuje wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise. Tryb
S nie jest obstugiwany.
e System operacyjny Windows w wersji 8 lub 8.1
e System operacyjny Windows 7
e System operacyjny Ubuntu w wersji 12.04 lub nowszej
e System operacyjny Mint w wersji 17.1 lub nowszej
e System operacyjny Red Hat Enterprise Linux w wersji 6.4 lub nowszej
e System operacyjny Oracle Linux w wersji 6.4 lub nowszej
e System operacyjny CentOS w wersji 6.4 lub nowszej
e Oprogramowanie Fedora w wersji 21 lub nowszej
e Oprogramowanie OpenSUSE w wersji 13.2 lub nowszej
» System operacyjny ArchLinux (tylko w wersji 64-bitowej)

Obstugiwany tablet i urzadzenia mobilne

¢ Urzadzenia z systemem Android i iOS

¢ Urzadzenia BlackBerry

¢ Urzadzenie Surface w wersji PRO 2 lub nowszej z systemem operacyjnym Windows w wers;ji 8.1 lub nowszej
Uwaga:

e W przypadku komputeréw typu tablet z systemem operacyjnym Windows 10 obowigzuje wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise.
Tryb S nie jest obstugiwany.

e Komputery tabletowe obstuguja tylko klienta Desktop Client.

Obstugiwane przegladarki

e Windows: Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+
* macOS: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+
¢ Linux: Firefox 27+, Chrome 30+

Uwaga: niektére funkcje w kliencie internetowym nie sg obstugiwane w przegladarce Internet Explorer.
Wymagania dotyczace przepustowosci

W celu uzyskania najlepszych wynikéw przepustowos¢ wykorzystywana przez platforme Zoom zostanie zoptymalizowana w oparciu o
sie¢ uczestnika. Automatycznie dostosuje sie ona do sieci 3G, sieci Wi-Fi lub srodowisk komunikacji przewodowe;j.

Zalecana przepustowos¢ dla panelistow uczestniczacych w spotkaniach i webinarach:

¢ Dla potagczen wideo 1:1:
e Wideo wysokiej jakosci: 600 kb/s (wysytanie/pobieranie)
* Wideo o rozdzielczosci 720 p w jakosci HD: 1,2 MB/s (wysytanie/pobieranie)
¢ Wideo o rozdzielczosci 1080 p w jakosci HD: 3,8 MB/s / 3,0 MB/s (wysytanie/pobieranie)



¢ Dla grupowych potgczen wideo:
» Wideo wysokiej jakosci: 1,0 MB/s / 600 kb/s (wysytanie/pobieranie)
¢ Wideo o rozdzielczosci 720 p w jakosci HD: 2,6 MB/s / 1,8 MB/s (wysytanie/pobieranie)
¢ Wideo o rozdzielczosci 1080 p w jakosci HD: 3,8 MB/s / 3,0 MB/s (wysytanie/pobieranie)
e Wyswietlanie widoku galerii: 2,0 MB/s (25 wyswietlen), 4,0 MB/s (49 wyswietlen)

¢ Tylko udostepnianie ekranu (bez miniaturki wideo): 50-75 kb/s
¢ Udostepnianie ekranu z miniaturkg wideo: 50-150 kb/s

e Audio VolP: 60-80 kb/s

e System Zoom Phone: 60—-100 kb/s

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@landers.pl

Telefon (+48) 322 277 077

Woijciech Kostecki



