Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia Menedzera 1.0 - szkolenie (3

dni)

MCNEOCN] Numerustugi 2024/07/15/138542/2222291

MENTORI SPOLKA Z
OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 24h

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

© Warszawa / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

£ 22.07.2024 do 20.12.2024

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Zapraszamy w szczego6lnosci:

15

nowo mianowanych menedzerdw,
sukcesoréw

kierownikéw projektow,

lideréw zespotéw projektowych,
wiascicieli firm,

osoby, ktére beda zarzadzaé zespotami.

stacjonarna

24

4 059,00 PLN brutto

3 300,00 PLN netto

169,13 PLN brutto/h
137,50 PLN netto/h

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie "Akademia Menedzera 1.0" przygotowuje do petnienia roli menedzera i lidera zespotu w organizaciji.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik:

1. Pozna style kierowania i uswiadomi
sobie swdj przewodni styl oraz styl, do
ktorego dazy.

2. Zrozumie stan, w ktérym sie obecnie
znajduje, a w szczegdlnosci poziom
zaangazowania i kompetencji oraz to,
jak beda sie zmienia¢ z uptywem czasu.
3. Bedzie podejmowac decyzje w
oparciu o fakty.

4. Popracuje z wtasnymi przekonaniami
ograniczajacymi go i zamieni ocene na
ciekawos¢.

5. Ustali priorytety na tu i teraz klarujac
swoja role wzgledem zespotu.

6. Whasciwie i w sposéb kontrolowany
roztozy uwaznos$¢ na zespot.

7. Bedzie umiejetnie udziela¢ informacji

Uczestnik bedzie otrzymywac od Obserwacja w warunkach
trenera zadania po kazdym szkolenia. symulowanych

zwrotnej w spos6b dostosowany do
sytuaciji.

8. Zrozumie zachowania zespotu dzieki
diagnozie fazy, w ktorej obecnie sie
znajduje.

9. Stworzy taka przestrzen, ktéra jest
obecnie najbardziej potrzebna
zespotowi, by przesuwac sie w strone
niezakiéconej wspétpracy.

10. Zrozumie wplyw autorytetu
formalnego, po to by budowac ten
nieformalny.

11. Przeéwiczy swoje expose do
zespotu stosowne do biezacych
potrzeb.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdza uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesoéw ksztatcenia i szkolenia od
walidaciji.

Program

MODUL | Od kolegi do menedzera. Budowanie autorytetu menedzera_ki

¢ Autorefleksja — jak odnajduje sie w nowe;j roli, jakie sg moje doswiadczenia, co do tej pory dziata/nie dziata
e Autorytet pozorny i rzeczywisty

e Jak budowa¢ autorytet

e Jak przejs¢ z roli kolegi do roli osoby zarzadzajacej

Uczestnicy tego modutu dowiedzg sig, jak skutecznie budowac¢ autorytet w nowej roli oraz jaka jest réznica miedzy autorytetem pozornym
i rzeczywistym. Modut pomaga sprawnie przej$¢ z roli kolegi i cztonka zespotu do roli osoby zarzadzajacej.

MODUL Il Jaki/a jestem, a jaki/a chce by¢ jako Menedzer?

¢ Style kierowania z koncentracjg na zadaniach i zespole. Plusy i minusy oraz najbardziej adekwatne umiejscowienie danego stylu.
e Mo¢j aktualny przewodni styl — proba osadzenia siebie w komfortowej dla nas pozyciji.
e Moj styl docelowy - jakim szefem chce by¢, po co i dlaczego.

Uczestnicy tego modutu zapoznaja sie z najbardziej popularnymi podziatami styléw kierowania m.in. Lewina, Lipitta i White'a,
i uSwiadomia sobie swoj przewodni styl oraz styl, do ktérego podswiadomie (uznajgc go prawdopodobnie za swoj wzorzec) dgza. Modut
pomaga umiejscowic sie uczestnikowi w swoim stylu na tu i teraz oraz zdefiniowaé kierunek rozwoju.

MODUL Il Przywédztwo sytuacyjne

e 4 ¢wiartki rozwoju kompetencji i motywacji wg Blancharda.

¢ Kogo mamy na poktadzie, czyli rozpoznanie poziomu kompetenciji, do$wiadczenia i motywacji u kazdego z pracownikéw wzgledem
zadan.

¢ Dobranie stylu komunikacji do osoby.

 Cwiczenia w komunikaciji dopasowanej do pracownika.

W tym module uczestnicy dowiedzg sie, jakie znaczenie ma poziom wiedzy i zaangazowania pracownika w dobor odpowiedniego stylu
komunikaciji i zarzadzania. Przeéwicza réwniez dobieranie stylu do konkretnych osébw swoim zespole i przeéwiczg przyktadowe rozmowy
z pracownikami.

MODUL IV Szef w synergii z grupa. Zmienna wydajno$¢ zespotu w czasie i adekwatne dziatania Menedzera.

e Fazy zycia zespotu.

e Zachowania ludzkie, ktére sg naturalnym procesem podczas tworzenia sie grupy inne w kazdej z faz.
¢ Nieodzowne cofanie sie zespotu do wczesniejszych faz podczas zmian personalnych.

e Wptyw etapu rozwoju zespotu na rezultaty jego pracy — ich wydajnosé.

e Menedzer, ktéry réowniez jest podatny zawirowaniom podczas ksztattowania sie zespotu.

¢ Kluczowa i wspierajgca rola menedzera w przesuwaniu zespotu do performingu.

To modut, w ktérym przyblizamy uczestnikom fazy zycia zespotu i definiujemy role menedzera w poszczegélnych fazach. To pomaga
uczestnikom w jasnej i prezyzyjnej ocenie ich wtasnych zespotéw.

MODUL V Feedback oparty na faktach

e Jakiego rodzaju feedback jest wartosciowy? Kiedy warto udzielaé, prosic¢, przyjmowac feedback?

e Model FUKO i SBI w codziennym zyciu. Praktyczne wskazéwki do zastosowania modeli w komunikacji i wspotpracy podczas
doceniania lub/i korygowania dziatan.

¢ Emocje zwigzane z dawaniem feedbackiem. Samoregulacja i przygotowanie do udzielanie wartosciowego feedbacku

W tym module uczestnicy naucza sie dawac¢ informacje zwrotng korzystajgc ze wsparcia modeli FUKO i SBI, umiejetnie dobierajgc metode
do okolicznosci. Dowiedzg sie tez, jak wazne jest otwarcie na otrzymywanie feedbacku i dlaczego warto prosi¢ o to pracownikéw. To
pozwoli im skutecznie budowa¢ kulture feedbacku w swoich zespotach.



MODUL VI Delegowanie zadan

¢ Dlaczego nie moge robi¢ wszystkiego sam/a.

e Co nalezy delegowa¢, a czego nie — dyskusja. Delegation poker — praca w zespotach.

e Opracowanie planu delegowania — 7 krokéw delegowania. Teoria.

e Wzbudzanie zaangazowania i odpowiedzialnosci u pracownikéw przy delegowaniu zadan. Dyskusja
e Trening delegowania zadan.

To modut skupiajacy sig na przekazaniu uczestnikom, jak wazne jest delegowanie zadan i jak unikng¢ mikrozarzadzania, ktére catkowicie
dezorganizuje prace zespotu. To tez moment na prze¢wiczenie procesu delegowania i egzekwowania wykonywanych zadan.

MODUL VII Motywowanie

¢ Co motywuje ludzi? Motywacja a satysfakcja i ich rola w realizowaniu zadan. Dyskusja

e Badania Gallupa — wptyw zaangazowania pracownikéw na wyniki pracy

e Teorie motywacji — Motywacja 3.0 Pinka, Herzberg, Teoria X i Y

¢ Prowadzenie motywujacej rozmowy — model rozmowy coachingowej, GOLD. Trening w tréjkach.

Modut ma za zadanie wyjasnienie uczestnikom, co dzisiaj motywuje ludzi i jak odpowiednia motywacja wptywa na realizacje
wyznaczonych celédw. Uczestnicy dowiaduja sie rowniez, jak skutecznie przeprowadzac rozmowe motywujaca i jak odpowiadaé na
potrzeby pracownikéw w zakresie motywacji,

Modut VIII Czego nie powiesz, to inni dopowiedza, czyli dobre expose szefa.

e Expose szefa, stowa wyczekiwane przez zespét czesciej, niz sie tego spodziewamy.
e Dwa szablony do budowy transparentnego komunikatu.
¢ Budowanie nieformalnego autorytetu w postaci ciggu zdarzen i proceséw.

Modut ma przygotowaé do zdefiniowania ram i zasad w zespole, wytyczenia niejako Sciezki wspotpracy, potrzeb i oczekiwan. Uczestnik
zbuduje wiasnego expose, a wykorzysta do tego model Swobodny oraz/lub MoSCoW. Przepracowana transparentno$é w przekazie ma
znaczacy wptyw na budowanie autorytetu nieformalnego szefa, ktéry jako jedyny przynosi trwate rezultaty.

Modut IX Pomost na przysztosé.

¢ Podsumowanie wszystkich dni szkolen.

¢ Domkniecie zaparkowanych tematow.

e Czerpanie od grupy.

Plan konkretnych dziatarh do wdrozenia zaraz po udziale w szkoleniu.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 3

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ) . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Dzien | -

Autorytet, style

kierowania, Joanna Kominiak 10-10-2024 09:00 17:00 08:00
przywédztwo

sytuacyjne

Dzier’| -

Zespot, feedback, Joanna Kominiak 17-10-2024 09:00 17:00 08:00
delegowanie



Przedmiot / temat

iy Prowadzacy
zajeé

Dzier’1 I -

Motywowanie,
expose szefa,
podsumowanie

Joanna Kominiak

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Joanna Kominiak

)

Informacje dodatkowe

Data realizacji Godzina

rozpoczecia

24-10-2024 09:00

Cena

4 059,00 PLN

3 300,00 PLN

169,13 PLN

137,50 PLN

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Godzina
zakonczenia

17:00

Liczba godzin

08:00

Materiaty szkoleniowe oraz certyfikat uczestnika zostang wystane do uczestnikéw drogg mailowg po szkoleniu. Materiaty zawierajg

prezentacje szkoleniowa.

Adres

ul. Wspdlna 56
00-686 Warszawa



woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@mentori.pl

Telefon (+48) 515755515

Joanna Wilczynska



