Mozliwo$¢ dofinansowania

ﬁ Zarzadzanie wiekiem i wspétpraca 3 987,50 PLN brutto

miedzypokoleniowa 3 987,50 PLN netto

Numer ustugi 2024/07/05/163468/2210379 181,25PLN brutto/h
181,25 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

EdUE?Sy Justyna & Ustuga szkoleniowa
Szewiota

® 22h
Kok Kk Kk £ 19.08.2024 do 27.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupe docelowa ustugi stanowig osoby odpowiedzialne w organizacji za
obszar polityki personalnej (HR) oraz procesami zwigzanymi z
zarzadzaniem kapitatem ludzkim w organizacji. Szkolenie skierowane jest
do osdb, ktére petnig w firmie role wtascicieli, prezesa, cztonka zarzadu,

Grupa docelowa ustugi dyrektora, menedzera, specjaliste - odpowiedzialng za obszar HR badz
inne jesli w zakresie rzeczywistych obowigzkéw znajduje sie zarzadzanie
kapitatem ludzkim i sprawy HR w organizacji. Ustuga adresowana jest do
0s06b, dla ktérych przedmiotowe szkolenie zostato zaplanowane w
kwestionariuszu autodiagno

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 2

Data zakonczenia rekrutacji 18-08-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 22

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje uczestnika do wykorzystania potencjatu pracownikéw réznych pokolen. Przygotowuje do
$wiadomego budowania zréznicowanego wiekowo zespotu w kontekscie catej organizaciji. Ustuga przygotowuje do
zapewnienia poszczegdlnym grupom wiekowym odpowiedniego wsparcia w pracy i w rozwoju. Uczestnik jest
przygotowany do budowania rozwigzan opartych o intermentoring, jak réwniez przeciwdziatania procesom zwigzanym z

wypaleniem zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Opisuje znaczenie procesow
demograficznych w Polsce i Europie
zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zamiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

Identyfikuje jakiego rodzaju dziatania
pozwalajg na bardziej racjonalne
efektywne wykorzystanie zasobéw
ludzkich w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi opisa¢ gtéwne
procesy demograficzne wystepujace w
Polsce i Europie, takie jak starzenie sie
spoteczenstwa, spadek dzietnosci,
migracje miedzynarodowe, itp.

Potrafi wyjasni¢ przyczyny tych zjawisk
oraz ich wptyw na strukture spoteczng i
rynkowa.

Uczestnik potrafi zidentyfikowaé
potencjalne konsekwencje proceséw
demograficznych dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

Potrafi wskazac, jakie wyzwania moze
stworzy¢ dla firmy starzejace sie
spoteczenstwo, zmiany w strukturze
pokoleniowej, czy tez migracje
pracownikéw.

Uczestnik potrafi oceni¢ obecna
sytuacje zasobow ludzkich w
przedsigbiorstwie, wiaczajac w to
analize umiejetnosci, doswiadczenia, i
motywacji pracownikéw.

Uczestnik potrafi zidentyfikowaé
obszary, w ktérych mozna wprowadzié
zmiany majace na celu bardziej
racjonalne wykorzystanie zasobéw
ludzkich, takie jak lepsze dopasowanie
pracownikéw do zadan, redukcja
nadmiaru lub niedoboréw pracownikéw,
czy poprawa efektywnosci zespotéw.
Uczestnik formutuje konkretna liste
dziatan, ktére moga by¢ podjete w celu
usprawnienia zarzadzania zasobami
ludzkimi, uwzgledniajac potrzeby firmy i
pracownikoéw.

Propozycje obejmuja takie obszary jak
rekrutacja i selekcja pracownikéw,
szkolenia i rozwdj, motywacja i
zaangazowanie pracownikéw, oraz
planowanie sukces;ji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Przygotowuje charakterystyke
pracownikéw z réznych grup wiekowych
/ pokolen. Opisuje wptyw tych réznic na
styl pracy i ewentualne
nieporozumienia.

Identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych.

Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb
#50+".

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wyjasni¢ gtéwne
cechy i wartosci charakterystyczne dla
réznych grup wiekowych / pokolen
obecnych na rynku pracy, takich jak
pokolenie Baby Boomers, X, Y
(Millenials) i Z.

Potrafi opisa¢ gtéwne czynniki
ksztattujgce postawy, oczekiwania i
preferencje zawodowe kazdej z tych
grup. Uczestnik potrafi zidentyfikowac,
w jaki sposéb réznice pokoleniowe
wptywaja na style pracy, preferowane
metody komunikacji, podejscie do
hierarchii w organizacji, motywacje i
cele zawodowe.

Potrafi opisac¢, jak réznice pokoleniowe
moga wptywaé na kulture organizacyjna
i dynamike zespotowa. Uczestnik potrafi
zidentyfikowac potencjalne obszary
niezgodnosci i konfliktéw wynikajacych
z réznic pokoleniowych w miejscu
pracy, takie jak réznice w podejsciu do
autorytetu, pracy zespotowej, czy
technologii.

Uczestnik potrafi zidentyfikowaé
potencjalne obszary niezgodnosci i
konfliktéw wynikajacych z réznic
pokoleniowych w miejscu pracy, takie
jak réznice w podejsciu do autorytetuy,
pracy zespotowej, czy technologii.
Potrafi opisaé¢, jak niezrozumienie lub
brak akceptaciji dla réznic
pokoleniowych moze prowadzi¢ do
konfliktéw miedzy pracownikami.

Uczestnik analizuje istniejgce kampanie
spoteczne zwigzane z wyréwnywaniem
szans pracy dla oséb "50+",
identyfikujac ich cele, przekaz, grupy
docelowe oraz skutecznos$é. Uczestnik
potrafi dostosowaé przekaz kampanii
spotecznej tak, aby byt bardziej
odpowiedni dla grupy oséb "50+",
uwzgledniajac ich potrzeby, aspiracje i
motywacje.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Identyfikuje potrzeby (w tym takze
zabezpieczenia zdrowotnego) réznych
grup wiekowych pracownikéw.
Identyfikuje oczekiwania i aspiracje
rozwojowe réznych grup wiekowych
pracownikoéw.

Ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikéw.

Inicjuje i wspiera efektywnga prace
zréznicowanych wiekowo zespotéw.
Buduje rozwigzania pozwalajace na
wymiane kompetencji

i doswiadczen miedzy pracownikami
reprezentujagcymi rozne pokolenia.
Wdraza rozwigzania ukierunkowane na
zachowanie w firmie wiedzy,
doswiadczen i kompetencji
pracownikéw w wieku
przedemerytalnym.

Wprowadza rozwigzania pozwalajace
wiaczy¢ pracownikéw z réznych
pokolen w zespoty pracownicze i w
petni wykorzystac ich potencjat.
Aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu - szczegolnie ,starszych”
pracownikoéw.

Buduje zréznicowane wiekowo /
pokoleniowo zespoty pracownicze w
firmie.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi zidentyfikowaé
réznice w potrzebach zdrowotnych
réznych grup wiekowych pracownikow,
uwzgledniajac fizyczne, emocjonalne i
spoteczne wymagania zdrowotne.
Potrafi wyjasni¢, jak zmieniajace sig
zdrowie i kondycja fizyczna wptywajg na
mozliwos$¢ pracy i efektywnos$é
zawodowa w réznych fazach zycia.
Uczestnik przeprowadza analize
potrzeb zwigzanych z zabezpieczeniem
zdrowotnym réznych grup wiekowych
pracownikéw, wiaczajac w to potrzeby
profilaktyczne, lecznicze, rehabilitacyjne
i opiekuncze.

Uczestnik wykazuje zrozumienie réznic
w potencjale, doswiadczeniu i
perspektywach réznych grup
wiekowych pracownikéw.

Potrafi zidentyfikowac unikalne
umiejetnosci, wiedze i perspektywy
whiesione przez rézne grupy wiekowe
do zespotdw pracy. Uczestnik potrafi
skutecznie ocenié¢ potencjat
pracownikéw w réznych grupach
wiekowych, uwzgledniajac ich
umiejetnosci, doswiadczenie,
motywacje i aspiracje zawodowe.
Potrafi doceni¢ réznorodnos¢
perspektyw i wartos$ci dodanej, jakie
kazda grupa wiekowa moze przynies¢
do organizacji.

Uczestnik wykazuje zrozumienie réznic
pokoleniowych w miejscu pracy,
wiaczajac w to preferencje
komunikacyjne, style pracy, wartosci
zawodowe i oczekiwania wobec pracy.
Potrafi zidentyfikowac unikalne
umiejetnosci i perspektywy, ktére kazda
grupa wiekowa moze przynie$¢ do
zespotu. Uczestnik wprowadza
rozwigzania, ktére promuja integracje
pracownikéw z réznych pokolen w
zespotach pracowniczych, takie jak
programy mentoringowe, projekty
interdyscyplinarne, czy spotkania
networkingowe.

Potrafi dostosowa¢ strukture zespotow
oraz procesy pracy w celu stworzenia
sprzyjajacej atmosfery dla wspétpracy
migdzypokoleniowej. Uczestnik
aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu, szczegdlnie u "starszych”

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Buduje kulture pracy opartg o wzajemny
szacunek potencjatu i postaw
pracownikéw reprezentujacych rézne
pokolenia.

Efektywnie objasnia sie z pracownikami
z réznych pokolen, na biezaco wyjasnia
wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik promuje atmosfere opartg na
wzajemnym szacunku i akceptacji
réznorodnosci, w tym wiekowej, w
miejscu pracy.

Potrafi wykaza¢ sie otwartoscia na
rézne perspektywy i doswiadczenia,
doceniajgc wktad kazdego pracownika
w rozwoj zespotu i organizacji.
Uczestnik efektywnie komunikuje sig¢ z
pracownikami z réznych pokolen,
wyjasniajac jasno cele, oczekiwania
oraz procesy W organizacji.

Potrafi dostosowa¢ swoj sposob
komunikaciji do potrzeb i preferenciji
réznych grup wiekowych, aby osiagnaé¢

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Tworzy atmosfere sprzyjajaca petnej zrozumienie i akceptacje ze strony

integracji i zaangazowania w prace. pracownikéw. Uczestnik skutecznie

rozwigzuje konflikty i nieporozumienia
miedzy pracownikami réznych pokolen,
dziatajac jako mediator i negocjator.
Potrafi identyfikowac przyczyny
konfliktéw oraz proponowaé
rozwigzania, ktére promuja zrozumienie
i wspétprace w zespole.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie z podziatem na efekty uczenia sie w
zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument zawiera potwierdzenie dotyczgce walidacji w zakresie przeprowadzenia walidacji w oparciu o zdefiniowane w
efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji. Walidacja bedzie przeprowadzona przez inng osobe niz osoba prowadzgca ustuge rozwojowa.



Program

Ustuga przygotowuje uczestnika do wykorzystania potencjatu pracownikéw réznych pokolen. Przygotowuje do $wiadomego budowania
zréznicowanego wiekowo zespotu w kontekscie catej organizacji. Ustuga przygotowuje do zapewnienia poszczegdlnym grupom
wiekowym odpowiedniego wsparcia w pracy i w rozwoju. Uczestnik jest przygotowany do budowania rozwigzan opartych o
intermentoring, jak réwniez przeciwdziatania procesom zwigzanym z wypaleniem zawodowym.

Szkolenie skierowane do maksymalnie 2 (dwdch uczestnikdw). 1 h szkoleniowa = 60 min.
W ramach wszystkich tematéw zaplanowanych na szkoleniu wykorzystywane beda techniki: éwiczenia, dyskusje, testy, scenki.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako
metodyumozliwiajgce uczenie sie w oparciu o do$wiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

Organizator ustugi zapewnia uczestnikom:

- zestaw éwiczen praktycznych, pozwalajgcych naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé
nabywaneumiejetnosci,

+ wyposazenie pozwalajgce na krétkg prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikéw ustugi rozwojowej, zalezne od
sposobuprowadzenia ustugi (stacjonarny/online),

« dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien
Ramowy program ustugi
1. Wprowadzenie do szkolenia

e Przedstawienie celéw i programu szkolenia.
e Omodwienie znaczenia zarzadzania wiekiem i wspotpracy miedzypokoleniowej dla sukcesu organizacji

2. Réznice pokoleniowe w miejscu pracy

« Identyfikacja gtéwnych cech i wartosci charakterystycznych dla réznych pokolen (Baby Boomers, X, Y, Z).
¢ Analiza wptywu réznic pokoleniowych na kulture organizacyjng, styl pracy i efektywnos¢ zespotdw.

3. Zarzadzanie réznorodnoscia wiekowa

e Strategie rekrutacji, selekcji i retencji pracownikéw réznych pokolen.
e Programy szkoleniowe i rozwojowe dostosowane do potrzeb pracownikéw w réznym wieku.
¢ Elastyczne modele pracy i Sciezki kariery dla pracownikéw na réznych etapach zycia zawodowego.

4. Budowanie wspoétpracy miedzypokoleniowej

¢ Rozumienie i akceptacja roznic pokoleniowych.
¢ Doskonalenie umiejetnosci komunikacji miedzypokoleniowej.
e Kreowanie atmosfery sprzyjajacej integracji i zaangazowaniu wszystkich pracownikéw.

5. Rozwigzywanie konfliktéw i wspieranie harmonii w zespotach

e |dentyfikacja typowych konfliktéw miedzypokoleniowych.
e Techniki negocjacji i mediacji w rozwigzywaniu konfliktéw.
e Tworzenie planéw dziatania majacych na celu promowanie harmonii i wspotpracy w zespotach.

6. Podsumowanie i planowanie dziatan

e Podsumowanie gtéwnych zagadnieri oméwionych podczas szkolenia.
e Omdwienie konkretnych krokéw, ktére uczestnicy moga podja¢ w celu implementacji zdobytej wiedzy w praktyce

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Brak wynikéw.

Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3987,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3987,50 PLN
Koszt osobogodziny brutto 181,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 181,25 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Justyna Szewiota

‘ ' Doswiadczony menedzer i dyrektor regionalny w firmie o zasiegu ogélnopolskim. Absolwentka
Politechniki Slaskiej oraz Uniwersytetu Slaskiego. Absolwentka studiéw podyplomowych z zakresu
Zarzadzania Jakoscig, Zarzadzania Zasobami Ludzkimi oraz menedzerskich. Posiada co najmniej
120-godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla oséb dorostych w
ostatnich dwdch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiatu autorskie firmy EduEasy Justyna Szewiota. Materiaty szkoleniowe zostang przekazane uczestnikom ustugi przed rozpoczeciem
procesu szkoleniowego w formie wydrukéw/pdf.

Warunki uczestnictwa

Zapis na ustuge z wykorzystaniem odpowiedniego ID wsparcia.

Informacje dodatkowe



Warunki niezbedne do osiggniecia celu gtéwnego sg jednoczesnie warunkami do otrzymania przez Uczestnika zaswiadczenia o
ukoniczeniu udziatu w ustudze rozwojowej. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia/ certyfikatu jest uczestnictwo w co najmniej 80% zajeé
ustugi rozwojowe;.

Zaplanowano przerwy, ktére nie sg wliczone w czas trwania szkolenia.
Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej i spetnieniu zatozonych wymogoéw (szkoleniu), uczestnik
otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie/ certyfikat o jej ukoriczeniu oraz zobowigzujg sig do wypetnienia ankiety oceny szkolenia w BUR

Warunki techniczne

Kontakt

o Justyna Szewiota

ﬁ E-mail justyna@edueasy.pl

Telefon (+48) 519 823 303



