Mozliwo$¢ dofinansowania

Budowanie zespotu, analiza rél 720,00 PLN brutto
Q@ o zespotowych - podstawy (ustuga zdalna w 720,00 PLN netto
0,@9 czasie rzeczywistym) 90,00 PLN brutto/h

Projekt Biznes Numer ustugi 2024/07/03/151703/2208403 90,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Projekt Biznes sp. z
0.0.

18,888 ¢

& Ustuga szkoleniowa

® 8h
59 09.07.2024 do 11.07.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kadra zarzadzajaca i pracownicy, osoby na co dzien wspétpracujace ze
Grupa docelowa ustugi sobg lub osoby pracujgce w zespotach, pragngce doskonali¢ swoje
umiejetnosci komunikacji i podnosi¢ efektywnos$¢ pracy zespotowej

Minimalna liczba uczestnikéw 1

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnicy szkolenia zdobeda gtebokie zrozumienie roli lidera oraz nauczg sie identyfikowac i efektywnie wykorzystywac
rézne role zespotowe, aby maksymalizowa¢ wydajnos¢ zespotu. Szkolenie pomoze uczestnikom rozwija¢ umiejetnosci
przywodcze, zarzadzanie konfliktami oraz budowanie autorytetu i zaufania w zespole.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnicy potrafig identyfikowaé rézne

role zespotowe.

Uczestnicy rozumieja, jakie

umiejetnosci sg potrzebne do roli lidera.

Uczestnicy wiedzg, jak efektywnie
zarzadzacé konfliktami w zespole.

Uczestnicy potrafig stosowac¢ techniki
budowania zaufania i autorytetu.

Uczestnicy rozumie i wie jak
zastosowac teorie przywédztwa w
praktycznych sytuacjach.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnicy poprawnie opisuja co
najmniej 3 rézne role zespotowe.

Uczestnicy wymieniajg i wyjasniajg co
najmniej 3 kluczowe umiejgtnosci
lidera.

Uczestnicy wymieniajg co najmniej 3
metody radzenia sobie z konfliktami.

Uczestnicy potrafig wyjasni¢, jak

budowa¢ zaufanie i autorytet w zespole.

Uczestnicy opisuje zrozumienie co
najmniej 3 teorii przywédztwa i ich
zastosowanie.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

Ramowy program ustugi:

e Teoria R6l Zespotowych
e Przywddztwo i Rola Lidera

e Zarzadzanie Konfliktami i Budowanie Zaufania

e Teorie Przywédztwa w Praktyce

e Analiza Typéw Osobowosci i Ich Wptyw na Prace Zespotowa

e Techniki Motywowania Zespotu

e Zarzadzanie Czasem i Priorytetyzacja Zadan (Matryca Eisenhowera)



¢ Komunikacja i Style Komunikacyjne w Zespole

¢ Rozwijanie Umiejetnosci Dajacych Informacje Zwrotne
e Zastosowanie Cyklu PDCA w Zarzadzaniu Zespotem

e Zdalne zarzadzanie zespotem
e Podsumowanie i Feedback

e Test Weryfikacyjny

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 3

Przedmiot / temat
zajec

Szkolenie

Szkolenie

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
Prowadzacy ., .
zaje¢ rozpoczecia
Rafat Nowak 09-07-2024 08:30
Rafat Nowak 11-07-2024 09:30
- 11-07-2024 11:30
Cena
720,00 PLN
720,00 PLN
90,00 PLN
90,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Rafat Nowak

Trener, coach menadzer, doradca, konsultant. Posiada 7-

Godzina
zakonczenia

12:00

11:30

12:00

letnie doSwiadczeniem w sprzedazy, rekrutacji, wdrazaniu programow,
systemach technicznych i analizie danych dotyczacych pracownikoéw,
marketingu. Posiada ponad 120 godzin doswiadczenia w szkoleniach i ponad 60 godzin

Liczba godzin

03:30

02:00

00:30



doswiadczenia doradczego w ostatnich dwoch latach w zakresie ustug marketingowych i
sprzedazy B2B oraz B2C

WYKSZTALCENIE

Uniwersytet Slgski w Katowicach DORADZTWO FILOZOFICZNE | COACHING Praca licencjacka na
temat:

,Perswazja i manipulacja w pracy z klientem

na przyktadzie pracy handlowca”, Gérnoslgskie Centrum Edukacyjne, Uzyskany tytut mechatronika
z wyréznieniem, w zakresie automatyzaciji i robotyzacji proceséw produkcyjnych. KURSY |
CERTYFIKATY

Szkota Pierwszego Klienta - Akademia.pl

Szkota Budowania Firmy - Akademia.pl

Szkota Marketingu - Akademia.pl

Podstawy LinkedIn - Eduwords YES!- Young Entrepreneurs Succeed

LiveSpace

Marketing internetowy kurs zaawansowany Il stopnia - PARP

Marketing internetowy kurs zaawansowany | stopnia Il stopnia - PARP

E-commerce i marketing internetowy w MSP - PARP

Zarzadzanie sprzedazg i relacjami z klientami - PARP

Budowanie i utrzymywanie relacji z klientem - PARP

Marketing w CV - Wojciech Bizub

Local Training Course - AEGEE GLIWICE

Automatyzacja i robotyzacja procesow produkcyjnych

Cykl szkoler w ramach "Akademii Menadzera". Od 2019 roku jest Specjalistg ds. Wdrozen i
zajmuje sie szkoleniem nowych

wolontariuszy.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dydaktyczne w formie prezentacji w formacie PDF.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest dostep do komputera/laptopa/telefonu badz innego urzadzenia z dostepem do internetu,
poniewaz ustuga odbywa si¢ w formie zdalnej w czasie rzeczywistym.

Link do szkolenia zostanie przekazany uczestnikom najp6zniej w przeddzien rozpoczecia szkolenia. Dane dostepowe do ustugi zostang
przekazane Operatorowi nie pdzniej niz dwa dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Warunkiem otrzymania zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia jest udziat w co najmniej 70% zajeé.

Informacje dodatkowe

Szkolenie obejmuje 8 godzin edukacyjnych (6 godzin zegarowych)

¢ Link do szkolenia zostanie przekazany uczestnikom najpdzniej w przeddzien rozpoczecia szkolenia.

¢ Dane dostepowe do ustugi zostang przekazane Operatorowi nie p6zniej niz dwa dni przed rozpoczeciem szkolenia.
e Waznos¢ linku zgodnie z harmonogramem.

e Przerwy nie sg wliczane do czasu trwania ustugi.

e W cenie ustugi zawarto walidacje.



Warunki techniczne

Uczestnicy muszg posiada¢ dostep do urzadzen mobilnych (laptop, smartfon) lub komputera, aby skorzysta¢ ze szkolenia w formie
zdalnej (system ZOOM)

PLATFORMA: Ustuga bedzie prowadzona za posrednictwem platformy ZOOM - ustuga zdalna w czasie rzeczywistym. OKRES WAZNOSCI
LINKU: zgodnie z harmonogramem. MINIMALNE WYMAGANIA DOTYCZACE PARAMETROW £ACZA SIECIOWEGO: Pofgczenie internetowe
- szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE, 5G) NIEZBEDNE OPROGRAMOWANIE UMOZLIWIAJACE
UCZESTNIKOM DOSTEP DO PREZENTOWANYCH TRESCI | MATERIALOW: przegladarka (Windows) |E 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome
30+; lub (Mac) Safari 7+, Firefox 27+, MINIMALNE WYMAGANIA SPRZETOWE: Ekran/Monitor, Gto$niki — wbudowane lub podtgczane na
USB lub bezprzewodowe bluetooth, Klawiatura lub Mikrofon

Kontakt

ﬁ E-mail r.nowak@projekt-biznes.pl

Telefon (+48) 660 586 320

Rafat Nowak



