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Możliwość dofinansowania

Ernst & Young
spółka z
ograniczoną
odpowiedzialnością
Academy of
Business sp. k.

    

Akademia Coachingu
Numer usługi 2024/06/24/10940/2195807

8 610,00 PLN brutto

7 000,00 PLN netto

102,50 PLN brutto/h

83,33 PLN netto/h

 Warszawa / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 84 h

 12.09.2024 do 24.01.2025

Kategoria Biznes / Zarządzanie zasobami ludzkimi

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Do udziału w warsztatach zapraszamy:

liderów i menedżerów, specjalistów HR i konsultantów, którzy chcą
rozwijać umiejętności profesjonalnego coachingu, aby umożliwić
sobie i swoim pracownikom wspólny rozwój. Program jest idealny dla
osób zorientowanych na cel, które chcą zintegrować wysokiej jakości
coaching ze swoim stylem przywództwa i komunikacji lub tych, które
chcą działać zarówno jako coachowie zewnętrzni, jak i wewnętrzni.

Minimalna liczba uczestników 6

Maksymalna liczba uczestników 12

Data zakończenia rekrutacji 10-09-2024

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 84

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Cel
Cel edukacyjny
Szkolenie "Akademia Coachingu" przygotowuje uczestników do pełnienia roli coachera, poprzez zastosowanie modeli i
narzędzi coachingowych oraz przydatnych elementów z zakresu psychologii poznawczo-behawioralnej, społecznej i
pozytywnej.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

Dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

Dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia się kryteria
ich weryfikacji.

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik posługuje się wiedzą w
zakresie coachingu

• identyfikuje „mocne” narzędzia
coachingowe o dużym potencjale
transformacyjnym
• definiuje modele coachingowe
• omawia sposoby wykorzystywania
coachingu do wspierania realnych
zmian
• charakteryzuje własne umiejętności
coachingowe

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik w swojej pracy pełni rolę
coachera

• buduje partnerstwo biznesowe –
rozwijając udane, długoterminowe,
strategiczne relacje
• planuje i prowadzi skuteczną oraz
precyzyjną komunikację
• wdraża i przestrzega zasady etyczne
• buduje samoświadomość oraz
zaprasza innych do jej poszerzania
• tworzy relacje interpersonalne w
duchu partnerstwa i współtworzenia
oraz buduje zaufanie
• wykorzystuje aktywne słuchanie,
obserwuje komunikaty werbalne i
niewerbalne, udziela odpowiedniej
informacji zwrotnej

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

PROGRAM

I MODUŁ – BASIC

Etyka i Model Kompetencji Coacha ICF
Definicje i pojęcia kluczowe dla coachingu
Wprowadzenie do procesu coachingowego

II MODUŁ – PROCESS

Kontraktowanie w pracy coacha
Wyznaczanie celu oraz modele sesji coachingowych
Mapowanie misji, wizji i wartości

III MODUŁ – ADVANCE

Modelowanie zmiany w pracy z klientem
Coachowalność w procesie coachingowym
Metafora w coachingu

IV MODUŁ – HIGH

Coach w świecie VUCA
Coaching a przekonania i opory klienta
Strategia pracy z różnorodnością

V MODUŁ – FLUENT

Mentoring grupowy
Model Kompetencji Coacha ICF – praca z markerami egzaminacyjnymi
Przygotowanie do egzaminu CKA

VI MODUŁ – INDIVIDUAL – 3 godziny dydaktyczne dla każdego uczestnika Akademii Coachingu

Mentoring indywidualny
Przygotowanie oraz wybór nagrania sesji egzaminacyjnej do akredytacji w ICF.

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 84 godziny dydaktyczne (tj. 45 minut).

Walidacja:

W trakcie szkolenia przeprowadzana będzie walidacja w formie wywiadu ustrukturyzowanego oraz obserwacji w warunkach
symulowanych. 

Osoba walidująca waliduje usługę po jej zakończeniu,  w oparciu o checklistę od trenera, a następnie potwierdza osiągnięcie efektów
kształcenia swoim podpisem na certyfikacie. 

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 70



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

1 z 70  Etyka i
Model
Kompetencji
Coacha ICF cz.1

Dagmara
Nowicka

12-09-2024 09:30 11:00 01:30

2 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-09-2024 11:00 11:15 00:15

3 z 70  Etyka i
Model
Kompetencji
Coacha ICF cz.2

Dagmara
Nowicka

12-09-2024 11:15 13:00 01:45

4 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-09-2024 13:00 13:30 00:30

5 z 70  Definicje i
pojęcia kluczowe
dla coachingu
cz.1

Dagmara
Nowicka

12-09-2024 13:30 15:00 01:30

6 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-09-2024 15:00 15:15 00:15

7 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-09-2024 15:00 15:15 00:15

8 z 70  Definicje i
pojęcia kluczowe
dla coachingu
cz.2

Dagmara
Nowicka

12-09-2024 15:15 16:30 01:15

9 z 70

Wprowadzenie
do procesu
coachingowego
cz.1

Dagmara
Nowicka

13-09-2024 09:30 11:00 01:30

10 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

13-09-2024 11:00 11:15 00:15

11 z 70

Wprowadzenie
do procesu
coachingowego
cz.2

Dagmara
Nowicka

13-09-2024 11:15 13:00 01:45

12 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

13-09-2024 13:00 13:30 00:30



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

13 z 70

Wprowadzenie
do procesu
coachingowego
cz.3

Dagmara
Nowicka

13-09-2024 13:30 15:00 01:30

14 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

13-09-2024 15:00 15:15 00:15

15 z 70

Wprowadzenie
do procesu
coachingowego
cz.4

Dagmara
Nowicka

13-09-2024 15:15 16:30 01:15

16 z 70

Kontraktowanie
w pracy coacha
cz.1

Dagmara
Nowicka

24-10-2024 09:30 11:00 01:30

17 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

24-10-2024 11:00 11:15 00:15

18 z 70

Kontraktowanie
w pracy coacha
cz.2

Dagmara
Nowicka

24-10-2024 11:15 13:00 01:45

19 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

24-10-2024 13:00 13:30 00:30

20 z 70

Wyznaczanie
celu oraz modele
sesji
coachingowych
cz.1

Dagmara
Nowicka

24-10-2024 13:30 15:00 01:30

21 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

24-10-2024 15:00 15:15 00:15

22 z 70

Wyznaczanie
celu oraz modele
sesji
coachingowych
cz.2

Dagmara
Nowicka

24-10-2024 15:15 16:30 01:15

23 z 70

Mapowanie misji,
wizji i wartości
cz.1

Dagmara
Nowicka

25-10-2024 09:30 11:00 01:30



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

24 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

25-10-2024 11:00 11:15 00:15

25 z 70

Mapowanie misji,
wizji i wartości
cz.2

Dagmara
Nowicka

25-10-2024 11:15 13:00 01:45

26 z 70  0 Przerwa
Dagmara
Nowicka

25-10-2024 13:00 13:30 00:30

27 z 70

Mapowanie misji,
wizji i wartości
cz.3

Dagmara
Nowicka

25-10-2024 13:30 15:00 01:30

28 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

25-10-2024 15:00 15:15 00:15

29 z 70

Mapowanie misji,
wizji i wartości
cz.4

Dagmara
Nowicka

25-10-2024 15:15 16:30 01:15

30 z 70

Modelowanie
zmiany w pracy z
klientem cz.1

Dagmara
Nowicka

14-11-2024 09:30 11:00 01:30

31 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

14-11-2024 11:00 11:15 00:15

32 z 70

Modelowanie
zmiany w pracy z
klientem cz.2

Dagmara
Nowicka

14-11-2024 11:15 13:00 01:45

33 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

14-11-2024 13:00 13:30 00:30

34 z 70

Coachowalność
w procesie
coachingowym
cz.1

Dagmara
Nowicka

14-11-2024 13:30 15:00 01:30

35 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

14-11-2024 15:00 15:15 00:15



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

36 z 70

Coachowalność
w procesie
coachingowym
cz.2

Dagmara
Nowicka

14-11-2024 15:15 16:30 01:15

37 z 70  Metafora
w coachingu cz.1

Dagmara
Nowicka

15-11-2024 09:30 11:00 01:30

38 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

15-11-2024 11:00 11:15 00:15

39 z 70  Metafora
w coachingu cz.2

Dagmara
Nowicka

15-11-2024 11:15 13:00 01:45

40 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

15-11-2024 13:00 13:30 00:30

41 z 70  Metafora
w coachingu cz.3

Dagmara
Nowicka

15-11-2024 13:30 15:00 01:30

42 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

15-11-2024 15:00 15:15 00:15

43 z 70  Metafora
w coachingu cz.4

Dagmara
Nowicka

15-11-2024 15:15 16:30 01:15

44 z 70  Coach w
świecie VUCA
cz.1

Dagmara
Nowicka

12-12-2024 09:30 11:00 01:30

45 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-12-2024 11:00 11:15 00:15

46 z 70  Coach w
świecie VUCA
cz.2

Dagmara
Nowicka

12-12-2024 11:15 13:00 01:45

47 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-12-2024 13:00 13:30 00:30

48 z 70  Coaching
a przekonania i
opory klienta
cz.1

Dagmara
Nowicka

12-12-2024 13:30 15:00 01:30

49 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

12-12-2024 15:00 15:15 00:15



Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

50 z 70  Coaching
a przekonania i
opory klienta
cz.2

Dagmara
Nowicka

12-12-2024 15:15 16:30 01:15

51 z 70  Strategia
pracy z
różnorodnością
cz.1

Dagmara
Nowicka

13-12-2024 09:30 11:00 01:30

52 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

13-12-2024 11:00 11:15 00:15

53 z 70  Strategia
pracy z
różnorodnością
cz.2

Dagmara
Nowicka

13-12-2024 11:15 13:00 01:45

54 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

13-12-2024 13:00 13:30 00:30

55 z 70  Strategia
pracy z
różnorodnością
cz.3

Dagmara
Nowicka

13-12-2024 13:30 15:00 01:30

56 z 70  Strategia
pracy z
różnorodnością
cz.4

Dagmara
Nowicka

13-12-2024 15:15 16:30 01:15

57 z 70  Mentoring
grupowy cz.1

Dagmara
Nowicka

23-01-2025 09:30 11:00 01:30

58 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

23-01-2025 11:00 11:15 00:15

59 z 70  Mentoring
grupowy cz.2

Dagmara
Nowicka

23-01-2025 11:15 13:00 01:45

60 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

23-01-2025 13:00 13:30 00:30

61 z 70  Model
Kompetencji
Coacha ICF –
praca z
markerami
egzaminacyjnymi
cz.1

Dagmara
Nowicka

23-01-2025 13:30 15:00 01:30



Cennik
Cennik

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

62 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

23-01-2025 15:00 15:15 00:15

63 z 70  Model
Kompetencji
Coacha ICF –
praca z
markerami
egzaminacyjnymi
cz.2

Dagmara
Nowicka

23-01-2025 15:15 16:30 01:15

64 z 70

Przygotowanie
do egzaminu
CKA cz.1

Dagmara
Nowicka

24-01-2025 09:30 11:00 01:30

65 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

24-01-2025 11:00 11:15 00:15

66 z 70

Przygotowanie
do egzaminu
CKA cz.2

Dagmara
Nowicka

24-01-2025 11:15 13:00 01:45

67 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

24-01-2025 13:00 13:30 00:30

68 z 70

Przygotowanie
do egzaminu
CKA cz.3

Dagmara
Nowicka

24-01-2025 13:30 15:00 01:30

69 z 70  Przerwa
Dagmara
Nowicka

24-01-2025 15:00 15:15 00:15

70 z 70

Przygotowanie
do egzaminu
CKA cz.4

Dagmara
Nowicka

24-01-2025 15:15 16:30 01:15

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 8 610,00 PLN



Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Dagmara Nowicka

Certyfikowany Konsultant testów kompetencyjnych i rekrutacyjnych DISC D3 (DISC, TEAMS/VALUES
i BAI). Stały Mediator Sądowy. Menedżer i Konsultant ds. Zarządzania Zasobami Ludzkimi. Vice
Prezes w ICF Polska kadencji 2023-2024. Przewodnicząca Komisji Rewizyjnej ICF Polska kadencji
2022-2023. Członek Komisji Rewizyjnej ICF Polska kadencji 2020-2022. Dyrektor Oddziału ICF
Polska Oddział Mazowsze od 2020. Koordynator Oddziału ICF Polska Oddział Mazowsze 2017-
2020. Członek ICF Global.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Każdy z uczestników otrzyma komplet materiałów szkoleniowych w formie skryptu.

Informacje dodatkowe

- Oferta obejmuje szkolenie (80 godz. dydaktycznych) oraz indywidualną sesję mentoringową (4 godz. dydaktyczne po 45
min.) umawianą po zakończeniu szkolenia. Sesja mentoringowa odbywa się w innym dniu niż samo szkolenie.

Indywidualna sesja mentoringowa - 4 godziny dydaktyczne dla każdego uczestnika Akademii Coachingu (VI MODUŁ – INDIVIDUAL),
która obejmuje:

Mentoring indywidualny
Przygotowanie oraz wybór nagrania sesji egzaminacyjnej do akredytacji w ICF.

Harmonogram godzinowy szkolenia każdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.

Godziny realizacji poszczególnych modułów szkolenia mogą ulec zmianie. 

Adres
al. Aleja Armii Ludowej 26

00-609 Warszawa

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 7 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 102,50 PLN

Koszt osobogodziny netto 83,33 PLN



Klimatyzacja

Wi-fi

Laboratorium komputerowe

Udogodnienia dla osób ze szczególnymi potrzebami

W budynku znajduje się: parking dla rowerów, poczta, restauracja, firma kurierska, kiosk.

Kontakt


Adrianna Sykucka

E-mail adrianna.sykucka@pl.ey.com

Telefon (+48) 519 511 447


