Mozliwo$¢ dofinansowania

ﬁ Zarzadzanie praca zdalna i hybrydowa 2 160,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/06/24/126702/2195077 216000 PLN netto

180,00 PLN brutto/h
w 180,00 PLN netto/h

FUNDACJA

WSPARCIA | © Nowy Sacz / stacjonarna
ROZWOJU & Ustuga szkoleniowa
"POMOST" ® 12h

Pk kK B 23.07.2024 do 24.07.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupg docelowg szkolenia jest kadra zarzadzajaca, osoby zwigzane z
Grupa docelowa ustugi zarzadzaniem zasobami ludzkimi, kierownicy i pracownicy dziatéw HR,
liderzy zespotow.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakornczenia rekrutacji 22-07-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 12

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Zarzadzanie praca zdalng i hybrydowg" przygotowuje do samodzielnego zarzadzania zespotami, ktore
charakteryzujg sie réznymi modelami pracy, w tym rowniez zdalnie i hybrydowo. Uczestnicy nabeda praktyczng wiedze



jak utrzyma¢ efektywng komunikacje i wspétprace w zdalnych i hybrydowych zespotach, w tym jak organizowac¢
spotkania onling, jak zapewni¢ transparentnosc¢ dziatan oraz jak budowa¢ zaufanie i zaangazowanie pracownikow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Identyfikuje odpowiednie zapisy
Kodeksu Pracy regulujgce zasady
organizacji pracy zdalnej, elastycznego
czasu pracy.

Identyfikuje podstawowe /
ogolnodostepne oraz dedykowane
rozwigzania technologiczne,
umozliwiajace prace zdalng i
hybrydowa.

Identyfikuje podstawowe potrzeby oraz
korzysci dla pracownikéw

wynikajace z pracy zdalnej, jak réwniez
z wdrozenia elastycznego czasu

pracy.

Organizuje dziatania zespotéw
wykorzystujac prace zdalng /
hybrydowa

oraz elastyczny czas pracy.

Wdraza do organizacji odpowiednie
rozwigzania technologiczne
umozliwiajgce efektywna prace zdalng i
hybrydowa.

Kryteria weryfikacji

Definiuje prace zdalng i warunki jej
stosowania zgodnie z Kodeksem Pracy,
omawia obowiazki pracodawcy i
pracownika w kontekscie pracy zdalnej,
w tym zasady dotyczace wyposazenia
stanowiska pracy, BHP oraz ochrony
danych osobowych.

Opisuje i omawia podstawowe
narzedzia do komunikacji zdalnej, takie
jak Zoom, Microsoft Teams, Google
Meet, Slack, stosuje ogdlnodostepne
narzedzia do wspoétpracy online, opisuje
podstawowe rozwigzania do
zarzadzania projektami i zadaniami w
kontekscie pracy zdalnej i hybrydowej.

Omawia podstawowe potrzeby
pracownikéw w kontekscie pracy
zdalnej, takie jak potrzeba
odpowiedniego sprzetu
komputerowego, stabilnego potaczenia
internetowego, ergonomicznego
miejsca pracy, wskazuje na potrzeby
zwigzane z zachowaniem réwnowagi
miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym oraz potrzebe elastycznosci
W organizacji czasu pracy.

Opracowuje plan dziatania zespotu,
uwzgledniajac specyfike pracy zdalnej i
hybrydowej, stosuje narzedzia do
monitorowania postepoéw prac, takich
jak raporty zadan, tablice kanban itp.

Analizuje potrzeby organizacji w
kontekscie pracy zdalnej i hybrydowej,
rekomenduje najbardziej odpowiednie
narzedzia do wdrozenia w organizaciji,
uwzgledniajac jej specyfike i
wymagania.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Przygotowuje i wdraza systemowe
rozwigzania zapobiegajace
wystapieniu takich zjawisk jak
wypalenie zawodowe, czy tez
pogorszenie jakosci zycia (well-being)
pracownikéw korzystajacych

z pracy zdalnej lub hybrydowe;j.

Rozréznia typowe trudnosci (w tym:
problemy z poczuciem identyfikacji z
firma / zespotem, wypalenie zawodowe
etc.), ktére moga towarzyszy¢ réznych
formom pracy zdalnej i wdraza
dziatania, ktére je eliminuja.

Rozréznia czynniki, o jakie nalezy
zadbaé, aby ksztattowaé
zaangazowanie pracownikow
korzystajacych z tych form pracy.

Kontroluje kadre menedzerska w
unikaniu mikro managementu i
ograniczaniu swobody dziatania
pracownikéw.

Omawia typowe trudnosci (w tym:
problemy z poczuciem identyfikacji z
firma / zespotem, wypalenie zawodowe
etc.), ktére moga towarzyszy¢ réznych
formom pracy zdalnej i wdraza
dziatania, ktdre je eliminuja.

Kryteria weryfikacji

Analizuje czynniki ryzyka zwigzanych z
praca zdalna lub hybrydowa, ktére
moga prowadzi¢ do wypalenia
zawodowego lub pogorszenia well-
being pracownikéw, identyfikuje
czynniki stresogenne i potencjalne
zagrozenia dla zdrowia psychicznego
pracownikéw pracujacych zdalnie lub
hybrydowo.

Identyfikuje przyczyny i czynniki
wplywajace na pojawienie sie
wymienionych trudnosci. Omawia
konkretne i praktyczne dziatania lub
strategie, ktére moga by¢ wdrozone w
celu eliminac;ji lub minimalizacji kazdej
z zidentyfikowanych trudnosci.

Opracowuje plan wdrozenia
proponowanych strategii ksztattowania
zaangazowania, uwzgledniajac
harmonogram, zasoby,
odpowiedzialnosci oraz sposéb
monitorowania efektywnosci. Omawia
metody oceny skutecznosci
wdrozonych strategii oraz sposoby ich
modyfikacji w odpowiedzi na wyniki
oceny.

Opisuje mikro management i omawia
jego negatywne skutki dla zespotu i
organizaciji, takie jak spadek motywacji,
obnizenie zaangazowania i
kreatywnosci pracownikéw, opracowuje
plan szkolen i rozwoju dla kadry
menedzerskiej, majacy na celu
zwiekszenie $wiadomosci na temat
mikro managementu oraz rozwijanie
umiejetnosci zarzadzania opartego na
zaufaniu i autonomii.

Omawia trudnosci zwigzane z praca
zdalng, takie jak problemy z poczuciem
identyfikacji z firma, brak integracji z
zespotem, wypalenie zawodowe,
trudnosci w zarzadzaniu czasem, oraz
problemy z réwnowaga miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym, opracowuje
plan wdrozenia proponowanych dziatan,
uwzgledniajac harmonogram, zasoby,
odpowiedzialnosci oraz sposéb
monitorowania efektywnosci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Skutecznie wdraza rozwigzania
zapewniajgce sprawna komunikacje i
podziat / delegowanie zadan w
przypadku pracy zdalnej / hybrydowe;j,
jak réwniez w przypadku elastycznego
czasu pracy poszczeg6lnych oséb.

Projektuje i wdraza akceptowane i
wspierane przez wszystkich
zainteresowanych rozwigzania,
pozwalajgce na skuteczny monitoring
efektywnosci pracy zdalnej,
elastycznego czasu pracy.

Planuje z pracownikami i kadra
menedzerska indywidualne przypadki
zwigzane z wykorzystaniem pracy
zdalnej, elastycznego czasu pracy itp.
Wypracowuje z nimi optymalne
rozwigzania w tym zakresie.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Omawia zasady skutecznej komunikaciji
w zespotach pracujacych zdalnie,
hybrydowo oraz w elastycznych
godzinach pracy, opracowuje plan
komunikacji dostosowany do pracy
zdalnej, hybrydowej oraz elastycznego
czasu pracy, uwzgledniajacy zasady
komunikac;ji, harmonogram spotkan,
wybér narzedzi oraz kanatéw
komunikacyjnych.

Identyfikuje i opisuje potrzeby oraz
oczekiwania réznych interesariuszy (np.
pracownikéw, menedzeréw, dziatu HR,
zarzadu) w zakresie monitorowania
efektywnosci pracy zdalnej oraz
elastycznego czasu pracy, projektuje
rozwigzania umozliwiajgce skuteczny
monitoring efektywnosci pracy zdalnej,
takie jak systemy do sledzenia czasu
pracy, narzedzia do zarzadzania
zadaniami i projektami, systemy
raportowania wynikéw oraz narzedzia
analizy danych.

Wspotpracuje z pracownikami oraz
kadra menedzerska, angazujac ich w
proces planowania i wypracowywania
rozwigzan, analizuje indywidualne
przypadki pracownikéw i zespotow,
uwzgledniajac ich specyficzne sytuacje,
potrzeby oraz preferencje dotyczace
pracy zdalnej, elastycznego czasu

pracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Po ukonczeniu ustugi rozwojowej wydane zostanie zaswiadczenie o ukoficzeniu szkolenia
potwierdzajgce uzyskania kompetenciji, zawierajgce opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia zawiera¢ bedzie opis walidaciji oraz kryteria weryfikacji

efektdw uczenia sie.



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia potwierdzac bedzie zastosowanie rozwigzan
zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidaciji.

Program

Grupa docelowg szkolenia sa osoby zwigzane z zarzadzanie zasobami ludzkimi, liderzy zespotéw, kierownicy dziatéw HR (HR
Managers), specjalisci ds. HR.

Szkolenie prowadzone w trybie godzin zegarowych (12 godzin), w formie stacjonarnej. Przerwy sa wliczane w czas trwania ustugi.
Szkolenie zorganizowane w formie wyktadowej (w tym réwniez ¢wiczenia praktyczne).
Proces walidacji prowadzony w formie testu teoretycznego.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia s3 realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujacymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajace uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci.

Dzien|

1.Kodeks Pracy: Praca zdalna i elastyczny czas pracy.
2.Technologie pracy zdalnej i hybrydowe;.

3.Problemy i wyzwania pracy zdalne;j.

4 Ksztattowanie zaangazowania pracownikow.

5.0rganizacja pracy zdalnej i hybrydowe;j.

Dzien Il

1.Wdrazanie technologii wspierajgcych efektywnosé.
2.Sposoby monitorowania efektywnosci i unikania mikro managementu.
3.Zapobieganie wypaleniu zawodowemu i poprawa well-being.
4.Praca w grupach.

5.Test konicowy (walidacja).

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 16

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L L . , . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Kodeks

Pracy: Praca
zdalna i Michat Zygtowicz 23-07-2024 08:00 09:00 01:00
elastyczny czas

pracy.



Przedmiot / temat
zajec

Technologie
pracy zdalnej i
hybrydowej.

Przerwa.

Problemy i
wyzwania pracy
zdalnej.

Przerwa.

Ksztattowanie
zaangazowania
pracownikoéw.

Przerwa

obiadowa.

Organizacja
pracy zdalnej i
hybrydowej.

Wdrazanie

technologii
wspierajacych
efektywnosé.

Sposoby

monitorowania
efektywnosci i
unikania mikro
managementu.

Przerwa.

Zapobieganie
wypaleniu
zawodowemu i
poprawa well-
being.

ikFAIS Praca w
grupach.

Przerwa

obiadowa.

Prowadzacy

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Michat Zygtowicz

Data realizacji
zajeé

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

24-07-2024

24-07-2024

24-07-2024

24-07-2024

24-07-2024

24-07-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

10:05

11:05

11:10

12:10

12:25

08:00

09:00

10:00

10:05

11:05

12:05

Godzina
zakonczenia

10:00

10:05

11:05

11:10

12:10

12:25

14:25

09:00

10:00

10:05

11:05

12:05

12:25

Liczba godzin

01:00

00:05

01:00

00:05

01:00

00:15

02:00

01:00

01:00

00:05

01:00

01:00

00:20



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Pracaw . . .
Michat Zygtowicz 24-07-2024 12:25 12:55 00:30
grupach.
Test
koricowy - 24-07-2024 12:55 13:35 00:40
(walidacja)
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 160,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 160,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Michat Zygtowicz

‘ ' Absolwent studiéw technicznych z doswiadczeniem w prowadzeniu profili biznesowych na
portalach spotecznosciowych oraz tworzeniem stron internetowych. Przez ostatnie 5 lat pracowat
jako grafik w agencji reklamowej, pézniej jako freelancer wspétpracujac z przedsiebiorstwami
zajmujac sie reklama i pozyskiwaniem klientéw przez Internet. Praca z nowymi technologicznie
rozwigzaniami to jego pasja. Specjalizuje sie w strategiach marketingowych i cyberbezpieczenstwie.
Ukonczyt szereg szkolen z zakresu social media dla biznesu. Posiada uprawnienia asesora
walidacyjnego Fundacji MY PERSONALITY SKILLS z zakresu skutecznego marketingu i social
media. Ponadto jest akredytowanym egzaminatorem ECCC z nastepujacych modutéw: Testowanie
oprogramowania; Organizacja i zarzadzanie pracg zdalng z wykorzystaniem dostepnych technologii
i narzedzi; Zarzadzanie obiegiem dokumentéw. Doswiadczony trener, od 5 lat prowadzacy ustugi z
zakresu SI, marketingu, social media oraz wdrazania pracy zdalnej w przedsigbiorstwach, przy czym
posiada ponad 120-godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoler o podobnej tematyce dla os6b
dorostych w ostatnich dwdch latach; e-mail: michal.zyglowicz@gmail.com.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnikom zostang zapewnione materiaty w postaci skryptow.

Informacje dodatkowe

Szkolenie obejmuje 12 godz. zegarowych. Wymagana jest frekwencja na poziomie 80 %. Podczas szkolenia zostanie udostepniona lista
obecnosci do podpisu podczas kazdego dnia. Szkolenie jest otwartg ustuga dla innych przedsiebiorstw. Cena ustugi zawiera koszt
walidaciji.

Informujemy o mozliwos$ci wizyty monitoringowej ustugi. Regulamin dostawy ustug dostepny jest w siedzibie firmy przy ulicy Kosynieréw
Gdynskich 30 / 3, 82-300 Elblag.

Uczestnicy nie musza wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej.

Adres

ul. Henryka Siemiradzkiego 11A/2
33-300 Nowy Sacz

woj. matopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail lukasz.elgom@gmail.com

Telefon (+48) 661 584 263

tukasz Gométka



