Mozliwo$¢ dofinansowania

Skuteczne zarzgdzanie zespotem - ustuga 2 380,00 PLN brutto

szkoleniowa.

refoous I Numer ustugi 2024/06/21/24925/2192324

© Torun/ stacjonarna

REFOCUS Katarzyna
Khanna

® 14h

Ak ok £ 11.09.2024 do 12.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Skuteczne zarzadzanie zespotem — szkolenie" przygotowuje do samodzielnego zarzagdzania zespotem poprzez

& Ustuga szkoleniowa

2 380,00 PLN netto
170,00 PLN brutto/h
170,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie dedykowane jest dla pracownikéw petnigcych funkcje
kierownicze lub przygotowujacych sie do objecia funkcji kierowniczych.

W celu skutecznego uczestnictwa w szkoleniu uczestnik powienien nie
musi posiadac wiedze w obszarze zarzadzania zespotem i zadaniami,
szkolenie prowadzone bedzie od podstaw.

stacjonarna

14

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

skuteczne delegowanie zadan oraz stosowanie odpowiednich metod kontrolowania i egzekwowania zadan. Uczestnik
po zakonczonym szkoleniu bedzie stosowat rowniez rekomendowane metody motywowania pracownikow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Formutuje cele i organizuje zadania dla

pracownikéw. Wywiad swobodny

Wskazuje i rozréznia style .
, Wywiad swobodny
przywoédztwa.

Zarzadza praca zespotu.

Obserwacja w warunkach

Stymuluje pracownikéw do rozwoju.
¥ lep y symulowanych

Dopasowuje styl przywédztwa do Obserwacja w warunkach
konkretnego pracownika. symulowanych
Zarzadza pracownikami poprzez Obserwacja w warunkach
delegowanie zadan i uprawnien. symulowanych

o . L Monitoruje, rozlicza i ocenia wykonane X
Deleguje i egzekwuje uprawnienia. . . Wywiad swobodny
zadania zlecone pracownikom.

Wymienia i opisuje gtéwne btedy w

Wywiad swobodn
delegowaniu. y y
Wymienia i opisuje techniki
Stosuje techniki automotywac;ji. automotywaciji oraz ranking Wywiad swobodny
motywatoréw i demotywatoréw.
Stosuje metody motywowania Wskazuje i opisuje czynniki wptywajace .
as . . Wywiad swobodny
pracownikéw. na motywacje pracownikéw.
Wskazuie i opisuie rodzaie inf "
skazuje i opisuje rodzaje informacji Wywiad swobodny

zwrotnej.

Stosuje informacje zwrotng do
pracownikéw, ktérymi zarzadza. Opisuje i stosuje zasady
przeprowadzania rozmowy motywujacej

i dyscyplinujace;j.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie dedykowane jest dla pracownikéw petnigcych funkcje kierownicze lub przygotowujacych sie do objecia funkcji kierowniczych.
Metody szkoleniowe, ktére bedg wykorzystane w trakcie szkolenia to: éwiczenia praktyczne i warsztat przeprowadzany w grupie.
| Zarzadzanie praca zespotu.

» Jak formutowac cele i organizowac zadania? (metoda SMART).

e Jak nauczy¢ wyznaczania priorytetéw w delegowanych zadaniach.
e Charakterystyka styléw przywodztwa i ich réznice.

e Jak stymulowac rozwéj pracownikdw.

e Dopasowanie stylu przywédztwa do pracownika.

Il Delegowanie i egzekwowanie uprawnien.

e Zasady skutecznego delegowania zadan i uprawnien.

e Zarzadzanie przez delegowanie uprawnien.

e Btedy w delegowaniu.

e Monitorowanie, rozliczenie i ocena wykonania zadan.

e Omodwienie skutecznych metod kontroli wykonanych zadan.

Il Motywacja w pracy

¢ Nie ma tego ztego...

e Mysl pozytywnie

¢ Mysl strategicznie

e Pobawmy sie! (¢wiczenia kreatywne)

IV Automotywacja - jak zmotywowac siebie do dziatania?

e Techniki motywacyjne (stosowanie nagréd, wyznaczanie celéw i monitorowanie postepéw)
e Ranking motywatoréw i demotywatoréw

» Porazka czy sukces?

Life balance w sytuacjach trudnych

e Budowanie siebie na nowo

V Oméwienie metod motywowania pracownikow.

e Motywacja finansowa w zarzadzaniu zespotem.

e Omodwienie 8 najmocniejszych motywatoréw pozafinansowych.
e Znaczenie potrzeb pracowniczych w motywowaniu.

¢ Najwieksze btedy w motywowaniu — jakich narzedzi unikaé.

VI Informacja zwrotna jako narzedzie zarzadzania pracownikiem.

¢ Rodzaje informacji zwrotnej. Kiedy udziela¢ informacji zwrotnej?
e Jak przeprowadzi¢ rozmowe motywujaca.

e Jak przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca.

¢ Feedback— metoda konstruktywnej krytyki.

e Jakich btedéw unika¢ w informacji zwrotne;j.

VIl Emocje na wodzy

e Typki spod ciemnej gwiazdy - Jakim typem jestem?
¢ Nataduj baterie



¢ Konflikt, zgrzyty i romanse.
VIl Podsumowanie szkolenia. Walidacja.
Warunki organizacyjne:

Dla kazdego uczestnika szkolenia zagwarantowane zostanie indywidualne stanowisko pracy wyposazone w materiaty szkoleniowe i
biurowe.

Szkolenie bedzie trwato 14 h zegarowe. W kazdym dniu szkolenia przewidziano po dwie przerwy wliczone w czas ustugi szkoleniowej.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

., L, . 3 . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 380,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 380,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 170,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 170,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1
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O Izabela Wrona-Walus

‘ ' Izabela Wrona-Walus

Trener, doradca, coach; wspotpracuje z przedsiebiorstwami, instytucjami i podmiotami ekonomii
spotecznej. Od poczatku swojej kariery zwigzana ze sprzedaza.

Posiada 15-letnie doswiadczenie biznesowe oraz takie samo doswiadczenie szkoleniowe.
Ukonczyta dwa kierunki studiéw oraz studia podyplomowe:



1) Pedagogiczne, Resocjalizacja z elementami profilaktyki na Uniwersytecie Jagiellonskim

2) Pedagogike Opiekuriczo-Wychowawczg z pracg socjalng na Uniwersytecie Slagskim oraz

3) Akademie Treneréw Biznesu na Uniwersytecie SWPS

Przeprowadzita co najmniej 3000 godzin szkolen dotyczacych sprzedazy i kompetencji miekkich:
zarzadzanie czasem, komunikacja w zespole, coaching, szkolgc jak dotad ok. 600 osdb.

Pracowata m.in. jako:

- Dyrektor Regionalny Partner Financial Services (region slaski, matopolski, lubelski, dolnoslaski,
mazowiecki); zarzgdzata ok. 200 osobami

- Manager Regionalny w firmie Zepter (region $laski)

- Dyrektor Okregu OVB Allfinaz (region $laski, matopolski), prowadzenie 10 oddziatow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg autorskie skrypty w formie pdf i wydrukéw.

Informacje dodatkowe

Istnieje mozliwo$¢ zastosowania zwolnienia z podatku VAT dla Uczestnikéw, ktérych poziom dofinansowania wynosi co najmniej 70% (na
podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnieh od podatku od towaréw i
ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1983).

Adres

Torun
Torun

woj. kujawsko-pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

Kontakt

ﬁ E-mail k.zeglinska@refocus.pl

Telefon (+48) 575757 530

Karolina Jakubiec



