Mozliwo$¢ dofinansowania

Agile HR - efektywna organizacja XXI 3 185,70 PLN brutto
wieku 2590,00 PLN netto

176,98 PLN brutto/h
143,89 PLN netto/h
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& Ustuga szkoleniowa

® 18h
ook Kk e 9 23.09.2024 do 09.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Na kurs zapraszamy w szczegélnosci:

e pracownikéw dziatéw HR,
e menedzeréw HR,
X ¢ wiascicieli proceséw i projektéw w organizacji, np. rekrutacja, obstuga
Grupa docelowa ustugi . .
kadrowo — ptacowa, szkolenia, talenty, systemy ocen, inne,
e osoby prowadzgce zespoty procesowe i projektowe,
* wszystkie osoby zainteresowane poszerzeniem swojej wiedzy w
zakresie efektywnego zarzadzania procesami i projektami, a takze

procesem rekrutacji, onboardingu i rozwoju potencjatu pracownikdéw.

Minimalna liczba uczestnikow 15

Maksymalna liczba uczestnikow 18

Data zakornczenia rekrutacji 22-09-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 18

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . ;
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Kurs przygotowuje przygotowuje specjalistow HR do wyzwan i mozliwosci, jakie niesie ze sobg era dynamicznych zmian
i ciggtej adaptacji w miejscu pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

1. Opisuje mechanizmy i tendencje
rynkowe ksztattujace potrzebe
wprowadzania nowych modeli
organizacji pracy
2. Identyfikuje korzysci i zagrozenia
zwigzane z wykorzystaniem w firmie
elastycznych, partnerskich form
swiadczenia pracy.
3. Identyfikuje potrzeby kadry
menedzerskiej i pracownikow,
wynikajace z
Wdraza nowe modele i formy wprowadzania nowych modeli
organizacji pracy organizacji pracy
4. Wspiera menedzeréw w budowaniu
sprawnych zespotéw opartych
o zr6znicowane modele i formy

Test teoretyczny

$wiadczenia pracy

5. Wspiera menedzeréw w budowaniu
sprawnych zespotéw opartych

o zréznicowane modele i formy
$wiadczenia pracy

6. Wspiera u pracownikéw postawy
ukierunkowane na state
samodoskonalenie si¢

1. Identyfikuje odpowiednie zapisy
Kodeksu Pracy regulujgce zasady
organizacji pracy zdalnej, elastycznego
czasu pracy
2. Wskazuje czynniki, o jakie nalezy
zadbaé, aby ksztattowaé
zaangazowanie pracownikow

. korzystajacych z tych form pracy

Zarzadza praca zdalng i hybrydowa 3. Wdraza do organizacji odpowiednie Test teoretyczny

rozwigzania technologiczne
umozliwiajgce efektywng prace zdalng i
hybrydowa
4. Omawia z pracownikami i kadra
menedzerska indywidualne przypadki
zwigzane z wykorzystaniem pracy
zdalnej, elastycznego czasu pracy



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

1. Opisuje wptyw zmian na rynku pracy
na mozliwosci i ewentualne

trudnosci w zakresie pozyskiwania i
utrzymania w firmie pracownikéw

o odpowiednim potencjale

2. Charakteryzuje mozliwosci i
potencjalne korzysci dla firmy
wynikajace

z ksztattowania wewnetrznego
zréznicowania (pod wzgledem
posiadanych doswiadczen, kwalifikacji,
wieku, ptci, pochodzenia

Zarzadza potencjatem pracownikéw w etnicznego, pogladéw itp.) i potencjatu
sposob zréwnowazony — zgodnie z pracownikéw Test teoretyczny
nowymi wyzwaniami rynku pracy 3. Wdraza narzedzia i procesy HR,

pozwalajace na staty monitoring

i podnoszenie poziomu rozwoju
kompetencji pracownikéw i ich
dostosowanie do zmieniajacych sie
wyzwan organizacji

4. Buduje pozytywne nastawienie i
gotowos¢ pracownikéw do statego
rozwoju i nabywania nowych
kompetenc;ji

5. Aktywnie ksztattuje wartosci i kulture
pracy sprzyjajaca otwartosci na
nowe wyzwania rozwojowe

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, zawiera informacje dotyczace pozyskanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, zawiera potwierdzenie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, zawiera potwierdzenie.



Program

Modut | - Zarzadzanie projektami i procesami w HR — wdrazanie nowych modeli pracy w organizacji (4 dni)
Modut ten obejmuje dwa obszary kompetencyjne:

Wdrazanie nowych modeli i form organizacji pracy.

Zarzadzanie pracg zdalng i hybrydowa.

Dzieki udziatowi w tym module zyskasz szereg korzysci:

* nauczysz sie prawidtowo definiowac potrzeby klientéw proceséw i projektéw oraz planowa¢, monitorowac ich przebieg w sposéb

efektywny w zaleznosci od réznych czynnikéw,
dowiesz sig, jak ustali¢ cele i kluczowe czynniki efektywnosci,

+ opanujesz umiejetnosc identyfikacji i efektywnej realizacji zadan w procesach i projektach,

+ dowiesz sie, jak ograniczac straty i nieefektywne dziatania,

+ podniesiesz jako$¢ wspotpracy z zespotami projektowymi,

+ zrozumiesz specyfike i czynniki efektywnosci pracy w modelu zdalnym,

+ poznasz techniki i narzedzia, ktére pozwolg Ci podnies¢ jakosc¢ i efektywnos$¢ wspotpracy w ramach realizacji strategii HR.

Temat 1 - Skuteczne zarzadzenie projektami HR. (2 dni)

1. Wprowadzenie do zarzadzania projektami.

+ Wprowadzenie do zarzadzania projektami - projekt, proces, program, portfel.

+ Modele zarzadzania projektami w organizacji.

+ Ztoty tréjkat projektu — obszar zarzadzania projektem.

Podejécia i standardy w zarzadzania projektami: ,waterfall” — klasyka i ,agile” — zwinnos¢.
+ Dopasowanie podejs$cia do projektu - cykl zycia projektu z uwzglednieniem specyfiki projektéw prowadzonych przez uczestnikdw.
2. Planowanie projektu i portfela projektéw w Agile i Waterfall.

Karta projektu: cel, rezultat, korzysci — definiowanie zakresu projektu.

Produkt projektu / wymagania i kryteria jakosci — identyfikacja produktéw projektu i kryteriéw jakosci jako podstawy do dostarczenia
wartosci biznesowej i rozliczenia projektu.

Otoczenie i struktura projektu — wptyw interesariuszy i struktury na efektywna realizacje projektu.

3. Harmonogramowanie i monitorowanie projektu w Agile i Waterfall — od produktu projektu do zadania.
Podejécia do harmonogramowania i monitorowania projektu — produkt, dziatania i struktura zasobdw.
Struktura podziatu prac, diagram sieciowy i kamienie milowe — podstawa

harmonogramowania i monitorowania w podejsciach klasycznych.

Iteracje i tablice Kanban — harmonogramowanie i monitorowanie projektu w podejsciach Agile.
Macierz RACI - przypisywanie zasobdéw do projektu.
4. Zarzadzanie ryzykiem w Agile i Waterfall.
Modele zarzadzania ryzkiem w projektach.
Identyfikacja i ocena ryzyk.

+ Obrazowanie ryzyka i planowanie reakcji na ryzyko.

+ Czy warto sie zajmowac wszystkim? — efektywne zarzadzanie ryzykiem.

5. Zarzadzanie komunikacjg w Agile i Waterfall.

Tworzenie planu komunikacji — co, kiedy i gdzie i jak warto komunikowac?

Struktura efektywnych komunikatéw — komunikacja oparta na faktach.

+ Komunikacja wartosci dodanej i projektu w organizacji — ksztattowanie postaw

pro-projektowych i komunikacja z klientem.

6. Zarzadzanie zmiang w Agile i Waterfall.

+ Co moze sie zmieni¢ w projekcie? — obszary zarzadzania zmiang w projekcie.

+ Definiowanie tolerancji na zmiany w projekcie, rejestrowanie zmian.

+ Zarzadzanie zmiang jakosci i wartosci biznesowej — rejestry i wskazniki.

+ Nastawienie na zmiany jako podstawa postawy pro-projektowe;j.

7. Zarzadzanie zespotem w Agile i Waterfall.

+ Struktura i transformacja zespotu projektowego — etapy rozwoju zespotu i efektywna wspétpraca.

Jak zarzadza¢? - modele przywdédztwa w zarzadzaniu zespotami projektowymi.
Style komunikacji, motywacja i delegowanie zadan.
Narzedzia i techniki efektywnej wspotpracy w zespole.

8. Start/ Stop/ Kontynuujemy — podsumowanie zaje¢ praktycznych.

Temat 2 — Identyfikacja proceséw biznesowych w HR - automatyzacja i digitalizacja.

(1 dzien)

1. Procesy i zarzadzanie procesami:

strategia, modele organizaciji i procesy,
procesy — struktura, podejscia i standardy definiowania procesoéw.

2. ldentyfikacja proceséw biznesowych w oparciu o Agile i lean thinking jako postawa Agile:
Voice of customer i Critical to Quality — konsensus pomigdzy potrzebami



Klientéw, procesami i mozliwo$ciami organizacji w procesach,
+ identyfikacja proceséw strategicznych i wspierajgcych — mapa proceséw HR,
+ rodzaje procesow i projektowanie przebiegu proceséw HR,
+ definiowanie celéw biznesowych i miar efektywnosci proceséw — KPI,
+ odpowiedzialnosci w procesie — wiasciciel, lider i uczestnik procesu — RACI,
wzorzec procesu dla organizacji.
3. Procesy i wsparcie informatyczne - digitalizacja i automatyzacja procesu — planowanie wsparcia informatycznego proceséw.
Plan wdrozenia i doskonalenia proceséw.
5. Procesy biznesowe - zajecia praktyczne.
Voice of customer — potrzeby interesariuszy w procesach HR,
Critical to Quality — cele, wymagania, mozliwosci i standardy organizacji,
Value stream — projektowanie proceséw HR w oparciu o warto$¢ dodang,
Doskonalenie proceséw - Lean thinking - Mura, mudi, muda - identyfikacja potencjalnych strat.
7. Start/ Stop/ Kontynuujemy — podsumowanie zaje¢ praktycznych.
Temat 3 — Praca zdalna i hybrydowa — efektywne zarzgdzaniem czasem w zespole. (1dzien)
1. Pracazdalnai hybrydowa.
Modele organizacji zdalnej i hybrydowej — wprowadzenie.
Kluczowe czynniki efektywnej organizacji zdalnej/ hybrydowe;j.
2. Techniki zarzadzania czasem wtasnym w pracy zdalnej i hybrydowej — przyktady technik.
3. Skuteczne zarzadzanie czasem w zespole zdalnym i hybrydowym.
Zatozenia i dobre praktyki.
+ Btedy w zarzadzaniu czasem.
+ Agile - podejscie pro aktywne, a reaktywne.
4. Aspekty weell -being i identyfikacji z organizacjg w modelu zdalnym.
* Ryzyka.
Plany zapobieganiu ryzyk.
5. Gtéwne zasady planowania i organizacji pracy - zarzagdzanie zdalne i hybrydowe - wyznaczanie celéw i tworzenie przestrzeni do
realizacji - podejscie SMART, OKR, MBO.
6. Skuteczna organizacja zarzadzania czasem w zespole:
+ planowanie,
+ priorytetyzacja,
delegowanie:
znaczenie delegowania zadan dla efektywnego, gospodarowania czasem,
identyfikacja zadan, ktére warto delegowad,
podziat obowigzkéw i ich przekazywanie,
monitorowanie i rozliczanie.
7. Wdrazanie modeli zdalnych i hybrydowych — putapki i dobre plany.
8. Start/ Stop/ Kontynuujemy — podsumowanie zaje¢ praktycznych.

Modut Il - Rekrutacja, onboarding i rozwijanie potencjatu pracownikéw. (2 dni)
Modut ten obejmuje nastepujacy obszar kompetencyjny:
zrébwnowazone zarzadzanie potencjatem pracownikéw — zgodnie z nowymi wyzwaniami rynku pracy.
Dzieki udziatowi w tym module zyskasz szereg korzysci:
pozyskasz wiedze w zakresie pozyskiwania (w tym w procesie rekrutacji) oraz wykorzystania zréznicowanego potencjatu / talentéw /
doswiadczen pracownikéw, a takze dostosowania kompetencji pracownikéw do nowych wyzwan organizacyjnych i spotecznych,
bedziesz potrafit/a charakteryzowac¢ obecne i przyszte potrzeby firmy dotyczace potencjatu pracownikéw (w zakresie kwalifikacji,
kompetenciji, doswiadczen i talentéw),
nauczysz sie budowac i wdraza¢ programy rekrutacji, selekcji i wdrazania nowych pracownikéw (onboarding), pozwalajace pozyskiwaé
zréznicowany potencjat w zakresie kompetenciji, talentéw i doswiadczen pracownikow,
* nauczysz sie wdraza¢ narzedzia i procesy HR,
bedziesz potrafit/a przygotowywac rozwigzania i narzedzia HR ukierunkowane na state dostosowywanie kompetencji pracownikéw do
nowych wyzwan organizacyjnych i spotecznych,
+ bedziesz identyfikowat/a i pozytywnie wykorzystywat/a potencjat wynikajacy z wewnetrznego zréznicowania pracownikéw (pod
wzgledem posiadanych doswiadczen, kwalifikacji, wieku, ptci, pochodzenia etnicznego, pogladow.
Narzedzia weryfikacji kompetencji w ramach tego modutu:
Weryfikacja umiejetnosci praktycznych:
1. test kompetencyjny zawierajgcy minimum pieé pytan sytuacyjnych odnoszacych sie do opisanych w kompetenciji efektéw uczenia,
2. test wiedzy obejmujgcy wszystkie zagadnienia omawiane podczas szkolenia,
3. zadanie praktyczne - projektowanie wywiadu kompetencyjnego / scenariusza rozmowy rekrutacyjnej pod katem wybranych
kompetenciji strategicznych.
Program:
1. Rozwdj potencjatu pracownikéw — podejscie strategiczne.
Tworzenie strategii rozwoju pracownikéw.
Identyfikacja kompetencji strategicznych dla organizacji.



2. Modele kompetencyjne w organizacjach.
+ Rola modelu kompetencyjnego.
+ Rodzaje i opisy kompetencji w modelu kompetencyjnym.
3. Reskilling i upskilling w organizacjach.
+ Reskilling i upskilling w kontekscie zmian rynkowych.
Znaczenie reskillingu i upskillingu menedzeréw.
4. Rozwdj pracownikédw w podejsciu talentowym.
Znaczenie podejscia talentowego.
Diagnoza talentéw.
5. Zarzadzanie réznorodnoscig w zespole.
Kategorie r6znorodnosci i paradoks réznorodnosci.
Wykorzystanie potencjatu réznorodnosci w zespotach.
6. Narzedzia oceny potencjatu pracownikdéw.
Czym jest potencjat i jak go mierzy¢?
Portfolio personalne.
7. Rekrutacja i onboarding ukierunkowane na kompetencje strategiczne.
Okreslanie kompetenciji strategicznych na stanowisku.
Projektowanie proceséw rekrutacji oraz adaptacji pod katem kompetenciji strategicznych.
8. Projektowanie programéw rozwojowych dla pracownikow.
Czym jest i jak powinien by¢ skonstruowany program rozwojowy?
Dobre praktyki w zakresie projektowania i wdrazania programéw rozwojowych.

Wymagania wstepne dla uczestnikdéw ksztatcenia: Minimum podstawowa wiedza z HR
Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Kurs przeprowadzany bedzie w formie online, bez podziatu na grupy. Uczestnicy majg mozliwosc¢ korzystania zaréwno z kamerki jak i
mikrofonu. Taka che¢ moga zgtaszaé na biezgco poprzez klikniecie ikonki ,dtor”. Pytania mozna réwniez zadawa¢ za pomoca czatu.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . . . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3185,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 590,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 176,98 PLN



Koszt osobogodziny netto 143,89 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122
o Agnieszka Wycislik-Kupicha

‘ ' Ekspert w obszarze zarzgdzania strategicznego i operacyjnego przedsiebiorstwem, ekoefektywnego
zarzadzania ryzykiem, transformacji biznesowej w kierunku cyrkularnosci organizaciji,
zrébwnowazonego rozwoju, ekonomii cyrkularnej oraz ESG. Certyfikowany i aktywny auditor oraz
trener zintegrowanych systemow zarzgdzania wg. ISO 9001, 14001, 45001, akredytowany Manager
zarzadzania srodowiskiem a takze trener w zakresie ekonomii cyrkularnej i zrbwnowazonego
rozwoju. Autorka interdyscyplinarnej dysertacji z obszaru zintegrowanego zarzadzania ryzykiem z
uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju, w ktdrej potgczono aspekty technologiczne,
Srodowiskowe i prawne z ekonomicznym. Posiada wieloletnie doswiadczenie we wspotpracy z
wiodgcymi organizacjami oraz jednostkami naukowymi.

222

o Przemystaw Rakoczy

‘ ' Coach specjalizujgcy sie w obszarach ESG, SDG, Green Management i Green Marketingu. Absolwent
UWM i WSG. Posiada doswiadczenie i wiedze, ktéra obejmuje zarzagdzanie projektami, zarzadzanie
zmianami, marketingiem oraz zarzadzanie sprzedaza. Jako Ambasador Europejskiego Paktu na
rzecz Klimatu, angazuje sie w dziatalno$¢ proekologiczng. Jest wtascicielem firmy, ktéra swiadczy
ustugi z zakresu szkolen ESG, GOZ i Green marketingu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik ustugi otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie PDF, przygotowany przez prowadzacych:
- skrypt

- dostep do nagrania szkolenia na okres 21 dni.

Warunki uczestnictwa

Wymagania techniczne/ organizacyjne dla uczestnikow kursu:

e podstawowa wiedza ekonomiczna,
e posiadanie oprogramowania w wersji Microsoft Excel 2013 Professional plus lub wersje pézniejsze,
¢ posiadanie narzedzi z gto$nikami (laptop, komputer stacjonarny z gto$nikami lub podtaczenie stuchawek),
¢ zalecane uzywanie mikrofonu na zajeciach, gdyz w ten sposaéb tatwiej skomunikowac sie
z trenerem w razie wystapienia watpliwosci przy rozwigzywaniu zadan,
 zalecane jest korzystanie podczas zajg¢ z dwdch monitoréw, gdyz utatwi to samodzielng pracg na zadaniach.

Informacje dodatkowe



Cena bez VAT dla optacajgcych szkolenie, w co najmniej 70% ze srodkdw publicznych.

Zapraszamy do odwiedzenia naszej strony internetowej: https://wektorwiedzy.pl/

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie prowadzone za posrednictwem Platformy ClickMeeting.

Szkolenia na ClickMeeting nie wymagaja instalowania zadnego programu, sg transmitowane przez przegladarke. Bardzo wazne jest, zeby
byta ona zaktualizowana do najnowszej wers;ji (jesli nie bedzie aktualna, podczas testu nie pojawi sie zielony “v”). W razie potrzeby
istnieje tez mozliwo$¢ pobrania aplikacji mobilnej i uczestniczenia w szkoleniu poprzez smartfon lub tablet.

Wymagania techniczne: procesor 2-rdzeniowy 2 GHz; 2 GB pamieci RAM; system operacyjny Windows 8 lub nowszy, MAC OS wersja
10.13; przegladarka internetowa Google Chrome, Mozilla Firefox lub Safari; state tagcze internetowe o predkosci 1,5 Mbps.

Najbezpieczniejszg opcjg jest potgczenie internetowe za pomocg kabla sieciowego. Gdy nie ma takiej mozliwosci i pozostaje korzystanie
z WiFi, warto na czas szkolenia umiesci¢ komputer jak najblizej routera i zadbac, aby inni uzytkownicy tej samej sieci WiFi ograniczyli w
tym czasie aktywnos$ci mocno obcigzajgce sie¢ (np. ogladanie filméw, rozmowy wideo lub pobieranie duzych plikow). Jesli jest taka
mozliwo$¢ zachecamy do przetestowania potgczenia w domu oraz miejscu pracy i uczestniczenia w szkoleniu z tego miejsca, w ktérym
bedzie lepszy Internet.

Jak dotgczy¢ do spotkania: https://youtu.be/ZFWhNh2KHro, https://knowledge.clickmeeting.com/pl/infographic/jak-dolaczyc-do-
wydarzenia-instrukcja-dla-uczestnika/

Link umozliwiajgcy uczestnictwo w kursie wazny jest od dnia poprzedzajgcego rozpoczecie kursu do zakonczenia zajeé.

Kontakt

ﬁ E-mail a.wilk@wektorwiedzy.pl

Telefon (+48) 17 2831 004

Anna Wilk



