Mozliwo$¢ dofinansowania

Angazujacy Lider - Decision Making for 3 075,00 PLN brutto

Leaders (DMFL) - model Vroom'a 2500,00 PLN netto
219,64 PLN brutto/h

g kontrakt osh Numer ustugi 2024/06/18/8027/2187925
178,57 PLN netto/h

Kontrakt-OSH J. Gut, © Warszawa / stacjonarna

W. Haman, R. Zych ® Ustuga szkoleniowa
Spétka Jawna ® 14h
* % %k K £ 22.07.2024 do 23.07.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Do programu warto zgtosic sie, jesli:
Jestes menedzerem lub liderem:

¢ Program pomoze Ci udoskonali¢ proces podejmowania decyz;ji i
zwiekszy¢ zaangazowanie zespotu.

e Nauczysz sie dobiera¢ styl zarzadzania do réznych sytuaciji
projektowych.

e Zdobycie praktycznych umiejetnosci i narzedzi wzmocni Twoja
pozycje lidera.

Jestes ekspertem:

¢ Program pomoze Ci naby¢ umiejetnosci niezbedne do efektywnej
pracy w zespole projektowym.
e Nauczysz sie skutecznie komunikowac i wspotpracowacé z innymi
Grupa docelowa ustugi cztonkami zespotu.
e Zdobycie nowych umiejetnosci zwiekszy Twojg wartos¢ na rynku
pracy.

Jestes talentem:

e Program pomoze Ci poznac¢ teoretyczne podstawy angazowania
zespotu.

e Zdobycie praktycznych umiejetnosci i narzedzi przygotuje Cie do pracy
jako Lidera.

e Program bedzie cennym do$wiadczeniem w Twojej edukaciji.

Program jest szczegdlnie polecany dla osob, ktére:
e Chca zwigkszy¢ pewnos¢ siebie w podejmowaniu decyzji i

rozwigzywaniu problemaow.
e Chca budowaé zaangazowanie zespotu w procesie projektowym.

Minimalna liczba uczestnikow 2



Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikow do samodzielnego i efektywnego zarzadzania zespotami projektowymi oraz
podejmowania trafnych decyzji w konteks$cie biznesowym. Szkolenie opiera sie na modelu DMFL profesora Vroom'a i
prowadzi do zrozumienia oraz praktycznego zastosowania narzedzi i strategii angazowania zespotu, doboru stylu

14

21-07-2024

stacjonarna

14

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

zarzadzania oraz oceny efektywnosci decyzji. Ustuga prowadzi do identyfikowania czynnikéw sytuacyjnych i

optymalizujgcych proces decyzyjny.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Postuguje sie wiedza dotyczacg modelu

DMFL profesora Vrooma oraz jego
zastosowania w procesie decyzyjnym.

Kryteria weryfikacji

charakteryzuje filary efektywnosci
decyzji wedtug modelu DMFL.

rozréznia style zarzadzania: dyrektywny
i partycypacyjny.

omawia korzysci i zagrozenia zwigzane
z kazdym stylem zarzadzania.

ocenia efektywnos$¢ decyzji na
podstawie kryteriéow modelu DMFL.

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

analizuje studia przypadkéw zwigzane z
zarzadzaniem zespotem.

podejmuje decyzje zarzadcze
uwzgledniajac czynniki sytuacyjne.

Stosuje model DMFL w praktycznych
sytuacjach projektowych.

opracowuje strategie zarzadzania
zespotem w oparciu o model DMFL.

korzysta z matrycy i aplikacji DMFL w
pracy projektowe;j.

omawia zasady optymalizacji proceséw
decyzyjnych.

wykorzystuje narzedzie Expert System
do analizowania sytuacji
problemowych.

Optymalizuje procesy decyzyjne lidera z
wykorzystaniem praktycznych narzedzi.

ocenia skutecznos$¢ podjetych decyzji
na podstawie zebranych danych.

przedstawia rekomendacje dotyczace
zmian w sposobie podejmowania
decyzji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad ustrukturyzowany

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



Tak, zaswiadczenie potwierdzajgce uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, zaswiadczenie potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, zaswiadczenie potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia
od walidacji.

Program

Program "Angazujacy Lider: Decision Making for Leaders" to innowacyjny warsztat, ktéry skupia sie na rozwijaniu umiejetnosci
angazowania zespotu w procesy biznesowe oraz podejmowania trafnych decyzji w kontekscie zarzagdzania projektami. Warsztat opiera
sie na modelu projektowym DMFL autorstwa profesora Vroom'a, a jego gtéwnym celem jest wyposazenie uczestnikdw w praktyczne
narzedzia i strategie niezbedne do efektywnego zarzadzania zespotami i projektami.

W trakcie warsztatu uczestnicy:

* Angazuja sie w studia przypadkdw, ktére pozwalajg im na praktyczne zastosowanie modelu DMFL w réznych sytuacjach angazowania
zespotu od dyrektywnosci do partycypac;i.

¢ Pracujg w zespotach, co umozliwia im wymiane pogladéw, wypracowanie grupowych strategii i uchwycenie réznych perspektyw.

e Otrzymuja narzedzia w postaci matrycy i aplikacji, ktére utatwiajg im wykorzystanie modelu DMFL w codziennej pracy.

Korzysci z udzialu w programie:

¢ Nabycie umiejetnosci podejmowania trafnych i efektywnych decyzji w konteks$cie angazowania zespotu..
e Poznanie i zrozumienie modelu projektowego DMFL profesora Vroom'a.

e Rozw0j umiejetnosci pracy w zespole i efektywnej komunikaciji.

¢ Nabycie praktycznych narzedzi i strategii do zarzadzania zespotami i projektami.

e Zwiekszenie pewnosci siebie w podejmowaniu decyzji i rozwigzywaniu problemdw.

Program "Angazujacy Lider: Decision Making for Leaders" opiera sie na trzech kluczowych narzedziach:
1. Przywédztwo w projekcie:

¢ Uczestnicy poznaja definicje przywddztwa w kontekscie zarzadzania projektami.

e Zrozumiejg, kiedy zespo6t doswiadcza przywddztwa i jakie czynniki wptywajg na jego efektywnosé.

¢ Przeanalizujg, czy kazdy moze by¢ przywddca, a takze jakie cechy i umiejetnosci sg niezbedne do efektywnego przewodzenia
zespotowi.

2. Dyrektywnosé¢ vs. partycypacja:

e Uczestnicy poznajg dwa gtéwne style zarzgdzania: dyrektywny i partycypacyjny.
e Zrozumiejg korzysci i zagrozenia kazdego z tych styléw dla lidera i zespotu.
¢ Naucza sie dobiera¢ odpowiedni styl zarzadzania do réznych sytuacji projektowych.

3. Kryteria efektywnosci decyzji:

¢ Uczestnicy poznajg model H. Vroom'a, ktéry opisuje filary efektywnosci w procesie decyzyjnym.
e Zrozumiejg, jakie czynniki wptywajg na jako$¢é decyzji oraz jak skutecznie jg wdrazaé.
¢ Naucza sie ocenia¢ efektywno$¢ podejmowanych decyzji projektowych.

Dodatkowo program obejmuje:

¢ Model Tenenbaum-Smith, ktéry opisuje pie¢ stylow budowania zaangazowania zespotu w procesie projektowym.
e Studia przypadkow, ktére pozwalajg uczestnikom na praktyczne zastosowanie poznanych narzedzi i strategii.
¢ Prace w zespotach, ktéra umozliwia wymiane pogladéw, wypracowanie grupowych strategii i uchwycenie réznych perspektyw.



¢ Narzedzia w postaci matrycy i aplikacji, ktére utatwiajg wykorzystanie modelu DMFL profesora Vroom'a w codziennej pracy.
Program warsztatu:
Dzien 1 (10:00 - 17:00)
Modut 1: LESTAN - analiza indywidualnego stylu przywédczego (pre-work)

¢ Uczestnicy przed warsztatem wykonujg zadanie LESTAN, ktore sktada sie z 30 jednostronicowych studiow przypadku, w ktorych
muszg podjaé¢ decyzje.
¢ Na podstawie odpowiedzi generowane sg indywidualne raporty, ktére uczestnicy otrzymujg w czasie warsztatu.

Modut 2: Wprowadzenie do warsztatu

e Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan uczestnikow.
¢ Przedstawienie zasad rywalizacji - uczestnicy pracujg w grupach, rywalizujgc o uzyskanie najwyzszej efektywnosci swoich decyzji.

Modut 3: Intuicyjne dostosowywanie stylu przywoédczego do sytuacji

e Studium przypadku #1 - praca indywidualna: intuicyjne wybieranie sposobu podjecia decyzji.

¢ Informacja zwrotna - kazdy uczestnik otrzymuje gtéwne uwagi ze swojego raportu LESTAN.

e Studium przypadku #1 - praca w grupach: grupowe podejmowanie decyzji na podstawie wtasnych doswiadczen biznesowych.
Modyfikowanie swoich opinii na podstawie informacji zwrotnej i wiedzy grupy.

e Studia przypadku #2 i #3 - praca indywidualna i zespotowa: odkrywanie wartosci rozwigzywania problemdéw w grupie.

Przerwa lunchowa (12:00 - 13:00)
Modut 4: Kryteria efektywnosci decyzji i czynniki sytuacyjne

e Kryteria efektywnosci decyzji - czym jest efektywna decyzja? Jakie sg aspekty efektywnego procesu decyzyjnego?
¢ Czynniki sytuacyjne - kiedy i w jaki sposéb podejmowac¢ decyzje. Co powinno sktania¢ do bardziej autokratycznego stylu, a co do
angazowania zespotu w proces decyzyjny?

Modut 5: Swiadome dostosowywanie stylu przywédczego do sytuacji

e Studia przypadku #4, #5 i #6 - praca indywidualna i zespotowa: uwzglednianie réznych kryteriéw efektywnosci w procesie decyzyjnym.
Rozpoznawanie czynnikéw sytuacyjnych i optymalizowanie procesu decyzyjnego.

Weryfikacja postepéw w uczeniu sie oraz uwagi trenera
Dzien 2 (09:00 - 16:00)
Modut 6: Wykorzystanie modelu decyzyjnego Vroom'a

¢ Przedstawienie normatywnego modelu podejmowania decyzji.
e Studia przypadku #1 - #6 - nauka wykorzystania modelu. Jak podejmujemy decyzje, a jak powinni$my podejmowac decyzje.

Modut 7: Aplikacja komputerowa Expert System

¢ Prezentacja aplikacji Expert System do analizowania sytuacji problemowych w swojej organizacji. Nauka postugiwania sie aplikacjag i
mozliwosci jej wykorzystania.
e Podsumowanie rywalizacji w grupach - najwyzsza efektywno$¢ decyzji i najwyzszy wzrost efektywnosci decyz;ji.

Przerwa lunchowa (12:00 - 13:00)
Modut 8: LESTAN - analiza indywidualnego stylu przywédczego

¢ Rozdanie uczestnikom raportéw LESTAN.

¢ Przedstawienie anonimowo przyktadowego raportu z indywidualnego badania stylu przywddczego. Jak czytaé raport i jak wykorzystac
go dla wtasnego rozwoju.

* Raport LESTAN pokazuje uczestnikom ich styl podejmowania decyzji oraz konsekwencje tego stylu (wptyw na efektywnos$¢ decyzji).
Raport pokazuje, na ile trafnie uczestnik badania rozpoznaje problem decyzyjny i czy adekwatnie optymalizuje swdj sposdb
podejmowania decyzji. Raport przedstawia rekomendowane zmiany w sposobie podejmowania decyzji.

Modut 9: Podsumowanie szkolenia

¢ Podsumowanie zdobytej wiedzy i narzedzi oraz mozliwosci ich wykorzystania.
¢ Indywidualne konsultacje.



Walidacja efektéw uczenia sie (15:30 - 16:00)

Gry uzupetniajace

Twierdza Poznan Game

SYMULACJA PROWADZENIA ZESPOtU OD BIERNOSCI DO ODPOWIEDZIALNOSCI

W czasie grywalizacji buduje sie zespot. Cele indywidualne i zbiorowe przenikaja sie. Przekonania i oczekiwania. Niepetne i niepewne
informacje. Presja czasu. Strach przed popetnieniem btedu. Nie mozemy milcze¢, mamy rozmawia¢, podejmowac dziatania, szukaé
najlepszych wyborow.

Skupimy sie na ocenie sytuacji, na okresleniu celu, strategii i Srodkéw dziatania. Zajmiemy sie okresleniem, jak wypracowac¢ najlepsze
rozwigzanie, ktére zostanie wdrozone. Trzeba pamietac, ze kazda decyzja wdrazana dostownie (bez dopasowania do lokalnych
uwarunkowan) okaze sie btedna.

Bedziemy pracowali nad sitg i jednoscig zespotu.

e Szkolenie prowadzone jest w grupach od 2 do 14 osob

e Uczestnik posiada samodzielne stanowisko pracy.

e Warunkiem koniecznym do osiagniecia celu szkolenia jest 100% frekwencja oraz zaangazowanie Uczestnika.
Ustuga realizowana w 14 godzinach zegarowych.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé¢: 13

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Dzien 1.

Modut 1: LESTAN

- analiza

indywidualnego Robert Zych 22-07-2024 10:00 11:00 01:00
stylu

przywdédczego

(pre-work)

Dzien 1.

Modut 2: ~ Robert Zych 22-07-2024 11:00 11:30 00:30
Wprowadzenie

do warsztatu

Dzien 1.

Modut 3:

Intuicyjne

dostosowywanie Robert Zych 22-07-2024 11:30 12:00 00:30
stylu

przywdédczego do

sytuacji

Dzien 1.

Przerwa Robert Zych 22-07-2024 12:00 13:00 01:00
lunchowa



Przedmiot / temat
zajec

Dzien 1.

Modut 4: Kryteria
efektywnosci
decyzji i czynniki
sytuacyjne

Dzien 1.

Modut 5:
Swiadome
dostosowywanie
stylu
przywdédczego do
sytuacji

Dzien 1.

Weryfikacja
postepéw w
uczeniu sie oraz
uwagi trenera

Dzien 2.

Modut 6:
Wykorzystanie
modelu
decyzyjnego
Vroom'a

Dzien 2.

Modut 7:
Aplikacja
komputerowa
Expert System

Dzie 2.

Przerwa
lunchowa

Dzien 2.

Modut 8: LESTAN
- analiza
indywidualnego
stylu
przywdédczego

Dzien 2.

Modut 9:
Podsumowanie
szkolenia

Walidacja

efektéw uczenia
sie

Prowadzacy

Robert Zych

Robert Zych

Robert Zych

Robert Zych

Robert Zych

Robert Zych

Robert Zych

Robert Zych

Data realizacji
zajeé

22-07-2024

22-07-2024

22-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

23-07-2024

Godzina
rozpoczecia

13:00

14:30

16:45

09:00

10:00

12:00

13:00

15:00

15:30

Godzina
zakonczenia

14:30

16:45

17:00

10:00

12:00

13:00

15:00

15:30

16:00

Liczba godzin

01:30

02:15

00:15

01:00

02:00

01:00

02:00

00:30

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 075,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 219,64 PLN
Koszt osobogodziny netto 178,57 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Robert Zych

Specjalizuje sie w projektach dla lideréw, szeféw oraz aktywnej sprzedazy. Pracuje zgodnie z
wartosciami Kontrakt — OSH.

Jest skoncentrowany na osigganiu efektéw, tworzy warunki do rozwoju klientéw i
wspoétpracownikéw. Pracuje w oparciu o metodologie Insight Discovery, DISC BAI, LESTAN z Yale
School of Managment. Jest coachem supervisorem Polskiej Izby Coachingu.

Wspoétwiasciciel zarzgdzajgcy Kontrakt OS, szef, trener, coach.

0d 1986 roku do 1993 handlowiec wspotpracujacy z polskimi matymi firmami rodzinnymi. Do 1997
roku handlowiec i menedzer w globalnej korporacji. 0Od 1997 roku twdrca i wspétwtasciciel Osrodka
Szkolenia Handlowcéw (OSH), ktéry w 2002 roku potaczyt sie z firmg Kontrakt w Grupe Szkoleniowa
Kontrakt-OSH. Odpowiedzialny za zarzadzanie tg sp6tka. Wspodtzatozyciel Polskiej Szkoty Coachingu
Kontrakt i Polskiej Szkoty Treneréw Biznesu Kontrakt.

Autor ksigzek dla lideréw i handlowcéw: ,Gen Sprzedawcy”, ,Lider Sprzedazy”, ,Klient w centrum
uwagi” wspétautor ksigzki dla szeféw i coachéw ,Szef w roli Coacha" oraz ksigzki jak rozwijajg sie

zespoty ,Szef w relacji z zespotem”.

0d 1997 roku zajmuje sie prowadzeniem projektow szkoleniowych, nastawionych na osiggniecie
wynikéw i budowanie zaangazowania w organizacjach.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Narzedzia wdrozeniowe wspierajace warsztat Angazujacy Lider - decision Making for Leaders Model Vroom'a:

1. Skrypt Szkoleniowy - Angazujacy Lider

2. Dostep do Platformy Wdrozeniowej Quico

3. One Pagery Wdrozeniowe z Narzedziami Angazowania Zespotu

4. Matryca Angazowania Zespotu

5. Aplikacja Expert System

6. Dostep do Treneréw przez 3 miesigce po warsztacie - Mentoring Wdrozeniowy.

Informacje dodatkowe

e Liczba uczestnikéw 2-14 osob.

e Zastrzegamy sobie prawo do zmiany terminu warsztatow w przypadku nie zebrania minimalnej liczby uczestnikdw.
» Catering (przerwy kawowe, lunch), skrypt szkoleniowy.

¢ Do ceny nalezy doliczy¢ 23% podatku VAT.

Adres

ul. Niedzwiedzia 12/B
02-737 Warszawa

woj. mazowieckie

Kontakt

Robert Zych

E-mail robert.zych@kontraktosh.pl
Telefon (+48) 602 632 390




