Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia Efektywnego Menadzera - 5092,20 PLN brutto
poziom podstawowy 4140,00 PLN netto

DIP
i Numer ushugi 2024/06/18/11779/2186919 221,40 PLN brutto/h
180,00 PLN netto/h

Stowarzyszenie
© Mietkéw / stacjonarna

Dolnoslaski

Inkubator & Ustuga szkoleniowa
Przedsiebiorczos$ci ® 23h

&k hk B 24.07.2024 do 07.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie zamknigte realizowane dla pracownikéw DST TRANSPORT &

Grupa docelowa ustugi . .
LOGISTICS BIEDRZYNSKI SPOLKA KOMANDYTOWA

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 23-07-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 23

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotuje do wejscia pracownika w role menadzera, zrozumienia roli i obowigzkdw menadzera, kierowanie
zespotem i budowanie relacji, podejmowania decyzji, stosowania technik efektywnej komunikacji, w tym delegowania
zadan. Szkolenie zwieksza umiejetnosci przywodcze, przygotowuje do rozwigzywania konfliktéw oraz motywowania i
oceniania pracownikow.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

definiuje role menadzera oraz kluczowe
kompetencje wymagane na tym
stanowisku

Wymienia minimum trzy kluczowe

. R Test teoretyczny
kompetencje nowoczesnego lidera

. Wymienia minimum trzy metody
charakteryzuje podstawowe zasady . )
zarzadzania np. zarzadzanie przez cele,

zarzadzania: planowanie, Test teoretyczn
3 P Technika 5W1H, Zarzadzanie czasem, yezny

organizowanie, kierowanie, kontrola -
9 ! ! Team Building

. o Swiadomie stosuje parafraze, techniki
efektywnie komunikuje sie w zespole . . Test teoretyczny
aktywnego stuchania oraz klaryfikacje

Opisuje cykl zycia zespotu, potrafi
okresli¢ na jakim etapie znajduje sie Test teoretyczny
zespot w ktorym pracuje

charakteryzuje zasady tworzenia i
rozwijania zespotu

Uznaje osiaggnie¢ pracownikoéw i

Test teoretyczn
nagradzanie ich za dobre wyniki yezny
stosuje praktyczne techniki
motywowania zespotu, zaréwno Wymienia minimum trzy sposoby
finansowe, jak i niematerialne motywowania pozafinansowego np.
elastyczny czas pracy, autonomia i Test teoretyczny

odpowiedzialno$¢, system rozwoju
pracowniczego

Dobiera metode rozwigzania problemu
do wskazanych sytuacji konfliktowych Test teoretyczny
(na podstawie case study)

wskazuje metody rozwigzywania

probleméw Wymienia i stosuje wybrane metody
rozwigzywania probleméw np. Diagram
Ishikawy, Diagram rybiej os$ci), Metoda 5
Whys

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o
zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Modut 1. Wprowadzenie do zarzadzania i podstawowe umiejetnosci menadzerskie

1. Podstawy zarzadzania
e Zasady zarzadzania: planowanie, organizowanie, kierowanie, kontrola.
¢ Style zarzadzania i ich wptyw na zespét.
e Case studies: analiza ré6znych stylow zarzadzania.

2. Komunikacja w zespole
e Znaczenie efektywnej komunikacji w zarzadzaniu.
¢ Techniki aktywnego stuchania.
¢ Przekazywanie informacji zwrotnych.

3. Cwiczenia praktyczne
e Symulacje rozméw menadzerskich.
« Cwiczenia z aktywnego stuchania i udzielania feedbacku.

Modut 2. Zarzadzanie zespotem i motywowanie pracownikéw

1. Budowanie efektywnego zespotu
e Tworzenie i rozwijanie zespotu.
¢ Role i odpowiedzialnosci w zespole.
e Fazy rozwoju zespotu.

2. Motywowanie pracownikéw
 Teorie motywacji (np. Maslow, Herzberg).
¢ Praktyczne techniki motywowania zespotu.
¢ Motywacja finansowa vs. niematerialna.

3. Delegowanie zadan
e Znaczenie delegowania w zarzadzaniu.
e Techniki efektywnego delegowania zadan.
e Przezwyciezanie barier w delegowaniu.

4. Cwiczenia praktyczne
» Warsztaty z budowania zespotu.
« Cwiczenia z motywowania pracownikow.
¢ Symulacje delegowania zadan.

Modut 3. Rozwigzywanie probleméw i rozwdj osobisty menadzera

1. Rozwigzywanie probleméw i podejmowanie decyzji
¢ Metody rozwigzywania probleméw
e Techniki podejmowania decyzji.
¢ Analiza ryzyka.

2. Rozwoj osobisty menadzera
e Znaczenie ciggtego rozwoju i uczenia sie.
e Techniki samodoskonalenia.
» Budowanie sieci kontaktow (networking).

3. Cwiczenia praktyczne
 Cwiczenia z zarzadzania czasem.



¢ Symulacje rozwigzywania problemow i podejmowania decyzji.
e Warsztaty z rozwoju osobistego i networkingu.

Walidacja

Metody szkoleniowe: Szkolenie zostanie przeprowadzone metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi (umozliwiajgcymi uczenie sie w
oparciu o doswiadczenie i pozwalajgcymi uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci). Metody przewidziane w procesie szkoleniowym to:

1) prezentacja, w tym z wykorzystaniem narzedzi interaktywnych —wprowadzenia do zagadnier lub podsumowania poszczegdlnych
czesci, porzadkujgce wiedze;

2) mini-wyktady prowadzajace do dziatan warsztatowych;
3) gry symulacyjne, majace na celu odwzorowanie sytuacji planowania, zarzadzania celami w projektach, nadzorowania harmonograméw;
4) praca w podgrupach, burza mézgéw, mapa mysli i mapa przeszkéd, metoda 635, scenki rodzajowe.

Prowadzenie aktywnego dialogu z grupg, zbieranie na biezgco informacji zwrotnych, identyfikacja i reagowanie na potrzeby grupy
szkoleniowej zaréwno na poczatku jak i w trakcie procesu szkoleniowego. Zadawanie pytan otwartych podczas catego procesu
szkoleniowego.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 10

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

., L . , . Liczba godzin
zajeé zajec rozpoczecia zakoriczenia

Modut 1.

Wprowadzenie
do zarzadzania i
podstawowe
umiejetnosci
menadzerskie -
cz. 1

Igor Lenz

. . 24-07-2024 08:00 12:00 04:00
Swierkocki

Igor Lenz

. . . 24-07-2024 12:00 12:15 00:15
Swierkocki

Przerwa

Modut 1.

Wprowadzenie

do zarzadzania i
Igor Lenz

odstawowe )
P wow Swierkocki

24-07-2024 12:15 16:00 03:45
umiejetnosci
menadzerskie -

cz.2

Modut 2.

Zarzadzanie

zespotem i Igor Lenz
motywowanie Swierkocki
pracownikoéw -

cz. 1

31-07-2024 08:00 12:00 04:00

Igor Lenz

o . 31-07-2024 12:00 12:15 00:15
Swierkocki

Przerwa



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Modut 2.

Zarzadzanie

zespotem i Igor Lenz
motywowanie Swierkocki
pracownikoéw -

cz.2

Modut 3.

Rozwigzywanie

probleméw i Igor Lenz
rozwdj osobisty Swierkocki
menadzera - cz.

1

Igor Lenz
Swierkocki

Przerwa

Modut 3.

Rozwigzywanie

probleméw i Igor Lenz
rozwdj osobisty Swierkocki
menadzera - cz.

2

Walidacja -

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
31-07-2024 12:15 16:00
07-08-2024 08:00 11:00
07-08-2024 11:00 11:15
07-08-2024 11:15 14:30
07-08-2024 14:30 15:00

Cena

5092,20 PLN

4140,00 PLN

221,40 PLN

180,00 PLN

Liczba godzin

03:45

03:00

00:15

03:15

00:30



o Igor Lenz Swierkocki

Trener, Inspirator, Motywator
‘ l Mentor
Méwca motywacyjny
Tworca Autorskich Programoéw Szkoleniowych
Trener Rozwoju Osobistego
Trener Stylu Zycia
Prezenter konferencji biznesowych
Coach klasyczny
Coach kryzysowy
Coach kryzysowy w biznesie
18 letnie doswiadczenie zawodowe jako:
Trener, Inspirator, Motywator
Mentor
Mowca motywacyjny
Tworca Autorskich Programoéw Szkoleniowych
Trener Rozwoju Osobistego
Trener Stylu Zycia
Prezenter konferencji biznesowych

CEO w miedzynarodowych firmach

Zarzadzajgcy witasnymi biznesami

Praktyk Handlowiec

Absolwent Autorskiej Szkoty Trenerskiej / Trener Biznesu
Magister Inzynier Architekt — Politechnika Wroctawska

Jako trener i rbwnoczesnie praktyk tworzy i prowadzi szeroki wachlarz szkolerh wewnatrzfirmowych
(jak rowniez zewnetrznych typu “Open”) oraz prowadzi asysty szkoleniowe firm w zakresie tworzenia
systemow rozwojowych. Sg to szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe wszystkich szczebli,
od personelu frontowego poprzez $redni i wyzszy szczebel menedzerski, az po kadre zarzadzajaca.
Sa to réwniez szkolenia skierowane na samorozwdéj i samoswiadomos¢, jednoczesnie
wzmachniajgce poczucie wtasnej wartosci.

Przez te wszystkie lata wypracowat wtasny styl trenerski charakteryzujacy sie wysokim poziomem
angazowaniem uczestnikéw, co przektada sie na korzy$é w postaci duzej efektywnosci warsztatow i
szkolen.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w wersji elektronicznej oraz papierowej m.in. prezentacja oraz skrypt.

Informacje dodatkowe

Uczestnicy po ukonczonym szkoleniu otrzymujg zaswiadczenia.W trakcie szkolenia przewidziano przerwy kawowe. Wymagane 80%
obecnosci.

Zapewniono rozdzielno$¢ funkcji trenera oraz walidatora. Proces walidacji odbywa sie na zakonczenie szkolenia, specjalista ds. walidaciji
przeprowadza sprawdzenie efektéw nauczania.



Adres

ul. Ogrodowa 34
55-081 Mietkow

woj. dolnoslaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Paulina Branka
ﬁ E-mail p.branka@dolnoslaskiinkubator.pl

Telefon (+48) 505 207 889



