Mozliwo$¢ dofinansowania

Optymalizacja procesow branzy 9 400,00 PLN brutto
gastronomicznej 9/400,00 PLN  netto
- ProDent Numer ustugi 2024/06/16/140056/2184932 213,64 PLN brutto/h

‘11 VERSATILECONCEPT

213,64 PLN netto/h

VERSATILE © Ledziny / stacjonarna
CONCEPT Zuzanna  ® Ustuga szkoleniowa
Paprocka ® 44n

% % % % * £ 02.09.2024 do 05.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Wszyscy pracownicy bez wzgledu na zajmowane stanowisko. Brak

Grupa docelowa ustugi - R - .
wymaganych umiejetnosci ani wiedzy do przystgpienia do ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 6

Data zakornczenia rekrutacji 01-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 44

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik szkolenia posigdzie wiedze i kompetencje do planowania swojej pracy z zachowaniem zasad optymalizacji
proceséw. Uczestnik bedzie identyfikowat miejsca do optymalizacji proceséw branzy gastronomicznej i bedzie gotowy
samodzielnie podejmowacé dziatania usprawniajgce obszary. Dzieki tym dziataniom mozliwe bedzie zwiekszenie
konkurencyjnosci firmy.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik szkolenia posiada wiedze i

. . L Uczestnik potrafi zaprezentowaé¢ wiedze
kompetencje do planowania swojej

dotyczaca planowania na podstawie Wywiad swobodny

pracy z zachowaniem zasad -
zasad optymalizaciji

optymalizacji

Uczestnik bedzie identyfikowal miejsca Uczestnik wskaze odpowiednie obszary
do optymalizacji proceséw branzy do optymalizacji w procesach Wywiad swobodny
gastronomiczne;j gastronomicznych w firmie

Uczestnik bedzie gotowy . . . o .
L i L X Uczestnik wskaze dziatania jakie moze .
samodzielnie podejmowac¢ dziatania . ., Wywiad swobodny
.. podja¢ aby usprawnié¢ proces
usprawniajgce procesy

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Uczestnik szkolenia posiada wiedzeg i kompetencje do planowania swojej pracy z zachowaniem zasad optymalizacji
proceséw. Uczestnik bedzie identyfikowat miejsca do optymalizacji proceséw branzy gastronomicznej i bedzie gotowy
samodzielnie podejmowac dziatania usprawniajgce obszary.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, certyfikat wskazuje metody walidac;ji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, certyfikat jest wystawiany po przeprowadzeniu walidacji.

Program

Szkolenie od podstaw brak wymaganej wiedzy ani umiejetnosci. Szkolenie prowadzone w trybie ciggtym z ruchoma przerwg oraz praca
warsztatowa.

Dzien pierwszy - godzina 09.00 - 20.00 mapowanie procesu analiza mapy procesu

Dzien drugi - godzina 09.00 - 20.00 nauka tworzenia harmonograméw, planéw i check list. objasnienie zasady dziatania narzedzi do
zarzadzania procesami. Przedstawienie pracy standaryzowane;j.

Dzien trzeci - godzina 09.00 - 20.00 optymalizacja proceséw gastronomicznych kaizen - sposobem na ciggte doskonalenie marnotractwo.



Dzien czwarty - godzina 09.00 - 20.00 Wprowadzenie do burzy mézgoéw praca jeden na jeden warsztaty podsumowanie szkolenia i

zdobytej wiedzy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 5

Przedmiot / temat
L. Prowadzacy
zajec

Mapowanie

proceséw Ryszard Kral

Mapowanie

procesow Ryszard Kral

Optymalizacja -
wprowadzenie do
kaizen

Ryszard Kral

Burza

moézgow i praca Ryszard Kral
warsztatowa

Walidacja -

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
02-09-2024 09:00
03-09-2024 09:00
04-09-2024 09:00
05-09-2024 09:00
05-09-2024 18:00

Cena

9 400,00 PLN

9 400,00 PLN

213,64 PLN

213,64 PLN

Godzina
zakonczenia

20:00

20:00

20:00

18:00

20:00

Liczba godzin

11:00

11:00

11:00

09:00

02:00



1z1

o Ryszard Kral

‘ . Manager z wieloletnim stazem w zarzgdzaniu duzymi organizacjami. Certyfikowany Mentor.
Zatozyciel wydawnictwa i autor narzedzia rozwojowego "Celownik".
Z wyksztatcenia socjolog.
Zawodowo:
Zatozyciel firmy szkoleniowo doradcze;j.
Dyrektor najwiekszej w regionie firmy transportowe;.
Warehouse i Site Manager w DHL Supply Chain.
Kierownik logistyki w Leroy Merlin.
Kierownik magazynéw w Stena Recycling.
Osobiscie:
I[ronman, ultramatonczyk, skoczek spadochronowy, certyfikowany nurek.
Ryszard Kral

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik dostanie materiaty w formie papierowej

Adres

ul. Ozimska 30
46-053 Ledziny
woj. opolskie

Siedziba firmy przedsiebiorcy

Kontakt

Zuzanna Paprocka

E-mail zuzzia91@wp.pl
Telefon (+48) 600 275 638




