Mozliwo$¢ dofinansowania

Jak zbudowaé skuteczny system 4 735,50 PLN brutto

zarzadzania przez cele i poprawi¢ wyniki 3850,00 PLN netto
wenr firmy? Metodyka i narzedzia 295,97 PLN brutto/h
GOSPODARKI 240,63 PLN netto/h
il Numer ustugi 2024/06/14/7597/2183813 !

"FRANCUSKI

INSTYTUT

GOSPODARKI -

POLSKA" SPOLKA Z

OGRANICZONA © Warszawa / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

CIA ® 16h

DD O B 10.09.2024 do 11.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Wiasciciele i zarzady z duzych i $rednich firm, dyrektorzy generalni,
dyrektorzy zaktaddw, dyrektorzy produkcii, finanséw i operacyjni; kadra
Grupa docelowa ustugi dyrektorska odpowiedzialna za rozwdj oraz systemy motywacyjne:
dyrektorzy HR, personalni, ds. wynagrodzen, Project Managerowie
odpowiedzialni za wdrozenie Balanced Scorecard i/lub MBO/ZPC.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 03-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie Uczestnikow do opracowania i wdrozenia systemu zarzadzania przez cele (MBO).

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- Wybiera cele i KPI dla zarzadu, kadry

managerskiej i pracownikow.

- Opisuje cele KPI oraz ustala wartosci

wyjsciowe i wartosci docelowe KPI.

- Kaskaduje cele ,w dét” organizacji. Test teoretyczny
- Skutecznie motywuje swoj zesp6t do

realizacji celéw wykorzystujac poznane

techniki i narzedzia MBO.

- Monitoruje realizacje celéw i KPI'6w.

Opracowuje i wdraza system
zarzadzania przez cele MBO.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji (certyfikat) zawiera opis efektow uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument (certyfikat) potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Certyfikat lub zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

Program

Pierwszy dzien (9.00 - 17.00)
Ustalenie celu i sporzadzenie mapy wdrozenia MBO w swoim przedsiebiorstwie

1. Wprowadzenie: cele seminarium, poznanie sie Uczestnikéw i test wprowadzajacy.

2. System MBO jako narzedzie realizacji celéw strategicznych przedsiebiorstwa, powigzane z wizjg i misja firmy. — Prezentacja i
dyskusja

3. Jakie problemy wewnetrzne rozwigzuje system MBO? Wptyw MBO na kulture organizacji i wartosci przedsiebiorstwa.



1. Doswiadczenia firm wykorzystujagcych MBO. — Dyskusja i podsumowanie wnioskéw
4. Trzy kluczowe filary prawidtowego wdrozenia i funkcjonowania systemu MBO.
1. Synergia wszystkich dziatan.
2. Jasna odpowiedzialnos¢.
3. Spdjnos¢ pomiedzy ,dobrem wspdlnym” firmy a celami indywidualnymi pracownikéw. — Prezentacja i dyskusja moderowana

5. Jakie korzysci osiggaja firmy i pracownicy z wdrozenia systemu zarzgdzania przez cele?
1. Funkcja planistyczna i motywacyjna MBO. — Przyktady, dyskusja

6. Przygotowanie do wdrozenia MBO. Jak zbudowa¢ poczucie odpowiedzialnosci pracownika za wyniki wtasnej pracy?
1. Metodologia opisu ,produktéw stanowiska pracy” oraz identyfikacja klienta wewnetrznego dziatu i stanowiska.
2. Opracowanie ,Karty Produktéw”. — Gwiczenia indywidualne

7. Metodologia budowy celu z ustaleniem kierunku zmiany oraz konstruowania odpowiednich miernikéw do celu.
1. Wybdr miernikéw z ustalonych propozycji w kontekscie intencji pracodawcy i sytuacji oraz kompetencji pracownika.
2. Opracowanie celu miekkiego, pozabiznesowego zwigzanego z rozwojem okreélonej umiejetnoéci. — Cwiczenie grupowe
3. Definiowanie celéw o charakterze produktowym, zwigzanych z doskonaleniem efektéw (produktéw) pracy wiasnej oraz
doskonaleniem obstugi klienta wewnetrznego.
4. Opracowanie dwéch celéw produktowych na bazie ,Karty produktéw”. — Cwiczenie indywidualne

8. Podsumowanie dnia.
Drugi dzien (9.00 - 17.00)
Cwiczenia i warsztaty praktycznego stosowania narzedzi MBO

1. Powtdrzenie i utrwalenie zagadniert omawianych pierwszego dnia seminarium.
1. Podsumowanie w formie zebrania najbardziej praktycznych informaciji, narzedzi i umiejetnosci.

2. System MBO a ograniczenia wynikajgce z prawa pracy, funkcjonujacych rozwigzan organizacyjnych oraz stylu zarzadzania ludzmi w
organizacji.
1. Kiedy wdrozenie MBO nie przynosi oczekiwanych efektéw? — Przyktady rozwigzan

3. Opis modelu MBO do potrzeb i mozliwosci przedsigbiorstwa na starcie wdrozenia. Jak planowac¢ rozwéj systemu MBO wraz z jego
»dojrzewaniem"?
1. Okreslenie wyjéciowych parametréw wdrozenia MBO dostosowanego do realiéw wtasnego przedsiebiorstwa. — Cwiczenie

4. Jak skaskadowac cele i mierniki z poziomu Zarzadu na nizsze szczeble organizacji?
1. Definiowanie celéw i wskaznikéw efektywnos$ciowych oraz celéw zadaniowych na réznych poziomach organizacji.
2. Szczegdlna rola celdéw i wskaznikdw na poziomie najwyzszej kadry menedzerskiej.
3. Kaskadowanie i dekompozycja celéw i miernikéw na dwdch poziomach organizacji oraz ocena spojnosci i kompletnosci
skaskadowanych celéw. — Cwiczenie

5. Jak powigzaé systemy premiowe z systemem zarzadzania przez cele? Jak utrzymac¢ motywujaca role premii i uzyska¢ wzrost
wynikéw?
1. Zasady planowania i zarzgdzania funduszami premiowymi.
2. Analiza i wyliczanie przyktadowych algorytméw dotyczacych premii MBO. — €wiczenie

6. Monitoring i ocena realizacji celéw. Rozmowa oceniajgca srodokresowa i koricowa, jej cel i przebieg.
1. Prezentacja wzorcowych scenariuszy motywujgcych rozmoéw oceniajacych i tzw. trudnych rozméw.

7. Jak zarzadza¢ projektem wdrozenia systemu MBO?
1. Cele wdrozenia, mierniki, osoba zarzadzajgca projektem, konsultanci wewnetrzni, harmonogramy i budzet.
2. Jakie sg czynniki sukcesu i ryzyka we wdrozeniu MBO? — Przyktady dobrych praktyk we wdrazaniu MBO

8. Dokumentacja i narzedzia informatyczne we wdrozeniu MBO.
1. Przyktady dobrych praktyk, zwigzane z wdrozeniem wspomagajacych narzedzi informatycznych.

9. Podsumowanie zajec.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0



Przedmiot / temat

Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 735,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3850,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 295,97 PLN
Koszt osobogodziny netto 240,63 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
—
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Beata Pruszczyniska

Menedzer projektu w dziale doradztwa biznesowego we Francuskim Instytucie Gospodarki Polska.
Specjalizuje sie w zagadnieniach zwigzanych z budowg i wdrozeniem strategii rozwoju (w tym z
wykorzystaniem metodyki BSC) oraz zarzadzaniem wartoscig przedsiebiorstwa (VBM) a takze
analizami finansowymi, strategicznymi i konstrukcjg systeméw motywacyjnych (premiowych).
Menedzer projektow budowy i wdrozenia systemu BSC w Grupie AGIS (AGIS Polska, AGIS Greece,
AGIS Hungary), RAIFFEISEN LEASING POLSKA oraz INTER POLSKA. Menedzer projektéw budowy
strategii spotki oraz wypracowania planu strategicznego w spétkach: GK WEGLOKOKS, MET-
EUROSYSTEM, ZM TARNOW, PIT Radwar, ORTIS, Miejskie Zaktady Autobusowe.

Menedzer merytoryczny projektow wdrozen systemoéw MBO, m.in. w takich firmach jak: CIECH,
EXATEL, PHR a takze projektu opracowania struktury organizacyjnej obszaru handlu i marketingu w
Zaktadach Azotowych w Tarnowie-Moscicach.

Cztonek zespotéw doradczych odpowiedzialna za realizacje analiz strategicznych, w tym
finansowych projektéw budowy i wdrazania strategii i systemu Balanced Scorecard, m.in. w DHL
EXPRESS, EGIS POLSKA, LUMEL, ROCKWOOL POLSKA, ORTIS, PAFANA, oraz systemu Value Based
Management w grupie CIECH i ENERGETYCE CIEPLNEJ OPOLSZCZYZNY. Cztonek zespotow
doradczych odpowiedzialna za analizy finansowe i strategiczne w projektach dotyczacych
opracowania i wdrozenia strategii rozwoju.
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Justyna Katuzna



n Menedzer Dziatu Doradztwa Biznesowego, trenerka i konsultantka we Francuskim Instytucie
Gospodarki Polska specjalizujgca sie w zarzadzaniu strategicznym (budowa i wdrozenie strategii),
opracowaniu analiz strategicznych oraz implementacji systeméw Balanced Scorecard i MBO
(zarzadzania przez cele).

Menedzer operacyjny projektu budowy i wdrozenia strategii w oparciu o system Balanced Scorecard
m.in. w AMBRA - lider branzy winiarskiej w Polsce, w BUMAR ZOENIERZ- producent urzgdzen
optoelektronicznych, MASKPOL - producent sprzetu ochronnego w Pabianickiej Fabryce Narzedzi
PAFANA - producent narzedzi skrawajgcych, POLSKIM CENTRUM MARKETINGOWYM - branza
marketingu bezposredniego, ZPUE — producent urzadzen elektroenergetycznych, OSADKOWSKI lider
obstugi rolnictwa, ELEKTROTIM — dostawca instalacji elektrycznych, PARTNER SERWIS - ustugi dla
przemystu.

Cztonek zespotéw doradczych w projektach dotyczgcych opracowania i wdrozenia strategii rozwoju
w oparciu o system Balanced Scorecard, m. in. w: MEDISEPT - producent chemii profesjonalnej,
ORTIS - branza poligraficzna, LUMEL - branza elektrotechniczna, ECO — Energetyce Cieplnej
Opolszczyzny — branza cieptownicza, EGIS Polska - branza farmaceutyczna, ROCKWOOL POLSKA -
branza materiatéw budowlanych, KROSS - branza rowerowa

Cztonek zespotéw doradczych w zakresie wdrozenia systemu zarzadzania przez cele (MBO) w
takich firmach jak: OLPP (Operator Logistyczny Paliw Ptynnych), CIECH, POZNANSKA HODOWLA
ROSLIN, KOLBUD, ZAKEADY AZOTOWE ,PULAWY”

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik po ukoriczonym szkoleniu otrzyma:
- Ceryfikat ukoriczenia szkolenia,

- Materiaty w formie prezentacji przygotowanej na potrzeby szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Przestanie podpisanej przez Decydenta karty zgtoszenia wraz z pieczatka firmowa na adres:
biuro@figpolska.pl

* Warunkiem przyjecia zgtoszenia Uczestnikéw korzystajgcych z dofinansowania BUR jest akceptacja specjalnych warunkéw zgtoszenia
(specjalny formularz dostepny na stronie www.figpolska.pl).

UWAGA: Do podanej wyzej ceny szkolenia zostang doliczone koszty niekwalifikowane wysokosci 200zt/dzien szkolenia. Zamawiajgcy
otrzyma dwie faktury za ustuge w podziale na koszty kwalifikowane i niekwalifikowane.

Wiecej informacji w biurze FIG Polska - tel. +48 22 823 42 83 lub na stronie www.figpolska.pl.

Informacje dodatkowe

* Warunkiem przyjecia zgtoszenia Uczestnikéw korzystajgcych z dofinansowania BUR jest akceptacja specjalnych warunkéw zgtoszenia
(specjalny formularz dostepny na stronie www.figpolska.pl).

UWAGA: Do podanej wyzej ceny szkolenia zostang doliczone koszty niekwalifikowane wysokosci 200zt/dzien szkolenia. Zamawiajacy
otrzyma dwie faktury za ustuge w podziale na koszty kwalifikowane i niekwalifikowane.

Wiecej informacji w biurze FIG Polska — tel. +48 22 823 42 83 lub na stronie www.figpolska.pl.



Segregatory z prezentacjg i miejscem na notatki, skrypt, éwiczenia, skrypt z bazg wiedzy.

Adres

ul. Towarowa 2
00-811 Warszawa

woj. mazowieckie

Warszawa, Hotel Golden Tulip ****

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

e Udogodnienia dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail beata.michalak@figpolska.pl

Telefon (+48) 22 8234 283

Beata Michalak



