Mozliwo$¢ dofinansowania

Budowanie strategii komunikaciji i 4 600,00 PLN brutto

ﬁ identyfikacji marki w oparciu o poziomy 4 600,00 PLN netto

rozwoju firmy
Numer ustugi 2024/06/14/121120/2183115

POLSKI INSTYTUT

143,75 PLN brutto/h
143,75 PLN netto/h

TRENINGU
MENTALNEGO
SPOLKA Z Rzeszoéw / mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg
OGRANICZONA zdalng)
ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa
ClA ® 32h
* kK ok ok £ 12.08.2024 do 13.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Biznes / Marketing

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Wiasciciele firm, kierownicy, kadra menedzerska, sprzedawcy,
przedstwiciele, osoby zajmujgce sie marketingiem internetowym, majacy
kontakt z klientem, kontrachentem badz pracownikiem, ktérzy majg
trudnosci prowadzeniu rozméw, w negocjacjach, domykaniu sprzedazy
lub nie potrafig w sposéb precyzyjny i atrakcyjny przedstawi¢ oferty,
porozumiec sie ze strong, pozyskac klienta lub u ktérych niewtasciwa
komunikacja werbalna lub wizualna (strona internetowa) skutkuje niska
skutecznosciag w osigganiu zatozonego celu.

20

11-08-2024

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng)

32

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES) - wersja 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego budowanie strategii sprzedazowych werbalnych i niewerbalnych, prowadzenia
rozméw sprzedazowych, negocjacji oraz skutecznego komunikowania sie z zespotem, klientem, kontrahentem przez
wykorzystanie technik do analizy osobowos$ci rozmoéwcy oraz wykorzystanie technik perswazji i modeli komunikacji w
celu usuwania obiekcji, prowadzenia i finalizowania sprzedazy bezposredniej oraz internetowej

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik samodzielnie ocenia i
analizuje poziom swiadomosci

(wartoéci i motywacje) docelowego Wywiad swobodny

klienta, dobiera stownictwo, sposéb rozpoznaje poziom $wiadomosci i
przekazu oraz rozbija obiekcje klienta dobiera wlasciwe stownictwo i forme
lub pracownika w oparciu o wyniki przekazu, dobiera aspekty wizualne i
analizy, uwalnia napiecie emocjonalne niewerbalne w komunikaciji z klientem

wynikajgce réznic, usuwa mentalne i
ynikajg ! Test teoretyczny

emocjonalne blokady przed
wykonywaniem pracy na stanowisku.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Zaswiadczenie o ukoriczonym szkoleniu zawiera szczegétowe informacje dotyczgce osiggnietych efektow
edukacyjnych.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza walidacje przeprowadzong zgodnie z kryteriami zdefiniowanymi w efektach uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza rozdzielenie procesu walidacji od procesu szkolenia.

Program

Poziomy swiadomosci Davida R. Hawkinsa w kontekscie komunikaciji i biznesu.

e dynamika poziomow sity



¢ dynamika pozioméw mocy

Metaprogramy w komunikacji wg Richarda Bandlera
Charakterystyka i analiza gtéwnych metaprograméw i typédw osobowosci, oraz sposoby identyfikacji
Struktura i forma komunikacji w oparciu o0 metaprogramy oraz pozimy $wiadomosci

e gtos
e postawa
¢ aspekty wizualne

Budowanie tre$ci komunikatu werbalnego i niewerbalnego dedykowaniego dla poszczegélnych poziomdw i typéw osobowosci

e technik lingwistyczne
e emocje i techniki niewerbalne w komunikacji i sprzedazy

Szkolenie dedykowane jest dla osob posiadajgcych minimum 3-miesieczne doswiadczenie na stanowisku menedzera, kierownika,
sprzedawcy, przestwiciela lub podobnym

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. 1 godzina ustugi = 60 minut

Szkolenie realizowane na poziomie podstawowym, nie wymaga sie od uczestnikdw uprzedniego przygotowania czy znajomosci podstaw
tematu

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . . . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 600,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 143,75 PLN

Koszt osobogodziny netto 143,75 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt / karty pracy

Warunki techniczne

stuga prowadzona w formie zdalnej (on-line w czasie rzeczywistym). Aby uczestniczy¢ w szkoleniu kazdy uczestnik musi przygotowac we
wiasnym zakresie odpowiedni sprzet, ktéry zapewni mozliwos$¢ uzyskania odpowiednich efektéw uczenia sie:

¢ PC, laptop lub telefon komérkowy z tgczem internetowym (state lub mobilne 3G lub 4G/LTE)

e System operacyjny: macOS X z macOS 10.7 lub nowszym, Windows 10, Windows 8 lub 8.1, Windows 7, Windows Vista z SP1 lub
dedykowana aplikacja mobilna z AppStore lub GooglePlay

¢ Wbudowany mikrofon/zestaw stuchawkowy dla oséb chcacych zadawac pytania gtosowo (nie przez chat)

e przegladarka internetowa Chrome lub FireFox

Adres

Rzeszéw
Rzeszéw

woj. podkarpackie

Kontakt

o Sylwia Ason
ﬁ E-mail sylwia.ason@gmail.com

Telefon (+48) 729 835005



