Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie procesami technologicznego 2900,00 PLN brutto
%’) wsparcia pracy. Szkolenie dedykowane 2900,00 PLN  netto
P S : ki i 145,00 PLN brutto/h
RONIKA KACHEL branzy rachunkowo-ksiegowe;j o rutto
it Numer ustugi 2024/06/13/55382/2182531 43,00 PLN netto/h

Weronika Kachel

Microblading and © zdalna w czasie rzeczywistym

PMU - Weronika & Ustuga szkoleniowa
Walu$ ® 20h
* % % kK B 07.08.2024 do 07.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest zaréwno dla wtasciceli jak i pracownikéw
zatrudnionych w firmach zwigzanych z branzg rachunkowo-ksiegowa,

Grupa docelowa ustugi ktérzy odpowiadajg za polityke personalng firmy, zarzadzaniem zasobami
ludzkimi lub sg odpowiedzialne za rozwéj kompetencji i wdrazanie
nowych technologii w firmie.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 4

Data zakornczenia rekrutacji 06-08-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikdw w wiedze i umiejetnosci niezbedne do skutecznego rozpoznawania
korzysci wynikajgcych z technologicznego wsparcia pracy, identyfikacji potrzebnych kompetencji pracownikéw oraz
wdrazania programéw szkoleniowo-rozwojowych. Szkolenie ma na celu rowniez wspieranie rozwoju innowacyjnosci,
wymiany wiedzy oraz ksztattowanie pozytywnych postaw pracownikéw wobec nowych technologii.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozpoznaje korzysci zwigzane z
réznymi formami technologicznego
wsparcia pracy we wtasnej firmie i
pokazuje, jak je wzmacnia¢ poprzez
odpowiednie projekty / procesy HR.

Identyfikuje kompetencje potrzebne
pracownikom firmy w najblizszej
przysztosci zwigzane z rozwojem
technologicznych form wsparcia pracy.

Przygotowuje i wdraza programy
szkoleniowo-rozwojowe poprawiajace
gotowos¢ pracownikéw do pracy z
nowymi technologiami.

Wykorzystuje nowe technologie oraz
wspiera rozwéj innowacyjnosci w
organizacji.

Rozwija wymiane wiedzy i doswiadczen
miedzy pracownikami w zakresie
technologii.

Wprowadza i upowszechnia platformy /
narzedzia pozwalajace na state i
biezace uczenie sie nowych
kompetenciji.

Ksztattuje pozytywne postawy
pracownikéw wzgledem nowych
rozwigzan technologicznych.

Wzmacnia wsréd pracownikéw
potrzebe statego podnoszenia wtasnych
kompetenciji.

Kryteria weryfikacji

Wskazniki efektywnosci dziatan HR,
takie jak wzrost produktywnosci,
satysfakcji pracownikéw, redukcja
kosztéw, czy tez zwiekszenie
zaangazowania.i utrzymanie
pracownikéw

o odpowiednim potencjale.

Spdjnos¢ identyfikowanych kompetencji
z obserwowanymi trendami branzowymi
i technologicznymi.

Stopien uczestnictwa pracownikéw w
szkoleniach, ocena efektywnosci
programow szkoleniowych.

Przygotowuje i wdraza odpowiednie
programy szkoleniowo-rozwojowe
poprawiajgce gotowos$¢ pracownikow
do zwiekszonego poziomu
automatyzacji, wykorzystania
zinformatyzowanych narzedzi pracy,
pracy w srodowisku rozszerzonej /
wirtualnej rzeczywistosci.

Aktywnos$¢ w udzielaniu i otrzymywaniu
wsparcia, wspétpraca miedzydziatowa.

Uczestnictwo pracownikéw w
platformach edukacyjnych,
wykorzystanie narzedzi do rozwoju
zawodowego.

Zmiana w postawach pracownikéw,
ocena poziomu adaptacji do zmian
technologicznych.

Zwiekszone zainteresowanie
szkoleniami, rozmowy rozwojowe z
pracownikami.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera szczegétowy opis efektdw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

1. Wprowadzenie do technologicznego wsparcia pracy

e Omdwienie korzysci wynikajgcych z technologicznego wsparcia pracy.
e Przyktady narzedzi i platform wspierajgcych procesy HR.
» Walidacja:test teoretyczny

2. Projekty i procesy HR wzmacniajace technologiczne wsparcie

e Jak projektowaé i wdraza¢ inicjatywy HR wspierajgce adaptacje nowych technologii.
¢ Studia przypadkéw udanych implementacii.
¢ Walidacja:test teoretyczny

3. Identyfikacja kompetencji przysztosci

¢ Analiza trendéw technologicznych w rachunkowosci i ksiegowosci.
¢ Jakie kompetencje beda kluczowe w najblizszej przysztosci.
¢ Walidacja:test teoretyczny

4. Programy szkoleniowo-rozwojowe z zakresu nowych technologii

e Tworzenie programéw szkoleniowych dostosowanych do potrzeb firmy.
¢ Metody efektywnego wdrazania i monitorowania skutecznos$ci programow.
e Walidacja:test teoretyczny

5. Wykorzystanie nowych technologii i innowacyjnosé

¢ Przyktady nowoczesnych narzedzi i technologii wspierajgcych innowacyjnos$¢ w firmie.
e Jak stymulowac innowacyjnosc¢ i rozwéj technologiczny w firmie
¢ Walidacja:test teoretyczny

6. Wymiana wiedzy i doswiadczen

e Tworzenie platform do wymiany wiedzy i doswiadczen
¢ Rola HR jako facilitatora w procesie dzielenia sie wiedza.

7. Platformy i narzedzia edukacyjne



¢ Przeglad platform edukacyjnych i narzedzi wspierajacych ciggte uczenie sie pracownikéw.

¢ Implementacja i promowanie narzedzi umozliwiajacych staty rozwéj kompetencji.
8. Ksztaltowanie postaw pracownikéw wzgledem nowych technologii

e Jak budowa¢ pozytywne podejscie pracownikéw do zmian technologicznych.
e Case studies udanych strategii zmiany kultury organizacyjne;.

9. Wzmochnienie potrzeby statego podnoszenia kompetencji

¢ Jak motywowac pracownikéw do ciggtego doskonalenia swoich umiejetnosci.
e Narzedzia i strategie wspierajgce rozwdéj zawodowy pracownikdéw.

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci z zakresu zarzadzania procesami

technologicznymi, ktére wspieraja prace w branzy rachunkowo-ksiegowe;j. Nie jest wymagane doswiadczenie.

Warunki organizacyjne:

¢ Ustuga szkoleniowa prowadzona jest w grupach do czterech oséb.
e Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.
e Ustuga zaktada przerwy, ktore nie stanowig ilosci godzin szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 6

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy . i
zajeé zajec rozpoczecia

Wprowadzenie
Anna Ztocka-
do . 07-08-2024 08:00
. Bien
technologiczneg

0 wsparcia pracy

¥4 Projekty i
jekty

procesy HR
. Anna Ztocka-
wzmachiajgce 07-08-2024 09:00

. Bien
technologiczne
wsparcie

Identyfikacja Anna Ztocka-
- o 07-08-2024 11:00
kompetenc;ji Bien

przysztosci

Programy

szkoleniowo-

. Anna Ztocka-
rozwojowe z Bier 07-08-2024 12:30
zakresu nowych

technologii

Walidacja szkolenia prowadzona jest na podstawie pozytywnego wyniku testu teoretycznego (co najmniej 75%)

Godzina
zakonczenia

09:00

11:00

12:00

14:00

Liczba godzin

01:00

02:00

01:00

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Wyk tani
yrorzystanie Anna Ztocka-
nowych Bier 07-08-2024 14:00 16:00 02:00
technologii i
innowacyjnosé
Wymi
leana Anna Ztocka-
wiedzy i Bier 07-08-2024 16:00 18:30 02:30
doswiadczen
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2900,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 145,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 145,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Anna Ztocka-Bien

‘ ' Szkoleniowiec, manager z wieloletnim doswiadczeniem, absolwent Uniwersytetu
Slaskiego o kierunku pedagogiczno - psychologicznym.
Mam ponad 18 letnie doswiadczenie w dziataniach zwigzanych ze skuteczng komunikacja,
zagadnieniami z zakresu HR oraz personal coachingu - wyznaczaniu celéw osobistych, ich ewaluacji
oraz budowaniu $ciezki kariery dopasowanej do indywidualnych cech osobistych i predyspozycji
kazdego z nas. Tylko w ciggu ostatniego roku miatam okazje pracowac¢ z ponad sze$¢dziesiecioma
osobami na prowadzonych przeze mnie szkoleniach. Tematy, ktore pojawiajg sie najczesciej to
efektywnego zarzadzania potencjatem pracownikdw, ale takze narzedzia z zakresu psychologii,
zarzadzania czasem, relacji work-life balance, panowania nad stresem oraz zarzadzania swojg
markag w spotecznosciach internetowych. Obecnie firmy przyktadajg duza role do reklamy, cyfryzaciji,
pozyskiwania nowych
Klientow, ale takze do zwiekszania $wiadomosci rozwoju kompetencji pracownikéw jako gwarancji
utrzymania zyskéw na wtasciwym poziomie.
W prowadzonych przeze mnie szkoleniach najczesciej poruszane zagadnienia dotyczace:



zdobywania nowych klientéw, budowania relacji ze statymi klientami — relacji opartych na
wzajemnym zaufaniu i szacunkuy, praca z trudnym i reklamacyjnym klientem, technik sprzedazy i
negocjacji handlowych w profesjonalnej obstudze klienta, PR firmy, skutecznego marketingu,
zarzadzanie zadaniami, budowanie zespotu, asertywnosci i szeroko pojetej komunikac;ji
interpersonalne;j.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik szkolenia otrzymuje:

e materiaty szkoleniowe i dydaktyczne
¢ zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia.

Informacje dodatkowe

Ustuga szkoleniowa prowadzona jest przez treneréw rotacyjnie - ilo$¢ godzin z konkretnym trenerem zalezy od dostepnosci szkoleniowca
oraz indywidualnych preferencji i umiejetnosci uczestnika kursu.

PODSTAWA ZWOLNIENIA z VAT:

W przypadku, jesli powyzsza ustuga rozwojowa jest co najmniej w 70% finansowana ze srodkéw publicznych w mys$| § 3 ust. 1 pkt. 14
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983) to ustuga moze by¢ zwolniona z naliczenia podatku VAT.

Warunki techniczne

Warunki uczestnictwa w zajeciach zdalnych - wymagane posiadanie:

- komputera/laptopa/tabletu/smartfona e statym dostepem do Internetu (2 Mb/s / 128 kb/s; zalecana 4 Mb/s / 512 kb/s )
- mikrofonu/zestaw stuchawkowego i kamery internetowe;j,

- zainstalowana aplikacja MS Teams/ Google Meet/ Hangouts

Uczestnicy na 3 dni przed szkoleniem otrzymaja link/zaproszenie to szkolenia.

Kontakt

ﬁ E-mail wkachelpmu@gmail.com

Telefon (+48) 513 276 200

Weronika Kachel



