Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia HR- Zarzadzanie zmianami 4 320,00 PLN brutto
woneo WYNiKajacymi z przeobrazen na rynku 351220 PLN netto
Z El OMm pracy. 180,00 PLN  brutto/h

146,34 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/06/13/7675/2182479

Zaktady Badan i
Atestacji "ZETOM"
im. prof. F. Stauba w
Katowicach Spétka
z ograniczong ® Ustuga szkoleniowa

© Katowice / stacjonarna

odpowiedzialnosciag (© 24h
% % * K B3 19.08.2024 do 21.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do Przedsiebiorcow i ich pracownikéw ,
zespotéw HR, pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng
firmy oraz menadzeréw lub kandydatéw na menadzeréw w
przedsigbiorstwach oraz wszystkich oséb zainteresowanyh tym tematem.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 18-08-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Zrozumienie i wykorzystanie nowych trendéw w obszarze HR / zarzadzania kapitatem ludzkim. Wykorzystanie dobrych
praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i szeroko rozumianym otoczeniem
spotecznym. Wdrazanie zmian w organizacji w konteks$cie wykorzystania innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR.
Praca z r6znymi grupami interesariuszy proceséw zmian, a w szczegoélnosci radzenie sobie z oporem przed zmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie Polski i
$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania kapitatem
ludzkim wynikajace z sytuacji na rynku
pracy oraz ich wptyw na wyzwania i
polityke personalng wtasnej firmy.

Monitoruje dziatania, programy HR,
ktére wdrazaja najczesciej firmy z
jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji i
wykorzystuje je w planowanych u siebie
wdrozeniach.

Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej wiasnej
firmy i sprawnie wtacza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikoéw, ktérych
te zmiany dotycza.

Wspiera u pracownikéw budowanie
nowych postaw i zachowan
adekwatnych do zmieniajacej si¢
sytuacji i wymogoéw firmy.

Ocenia gotowos¢ przedsiebiorstwa i
pracownikéw do przeprowadzenia
zmian.

Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje zrozumienie zwigzku miedzy
uprawnieniami/ gospodarczymi a
zarzadzaniem kapitatem ludzkim;
Wyjasnienie tych podstawowych w
kontekstach.

Wskazuje zidentyfikowanie i opisanie
aktualnych trendéw w HR, ich
zrozumienie i rozpowszechnianie ich
implikacji dla wtasnej firmy.

Monitorowanie i analiza dziatarn HR w
zastosowaniu, identyfikacja korzysci,
zagrozenia i zagrozenia z nimi
zwigzane.

Analizuje praktyki HR innych
organizacji, wyodrebnienia
zastosowania w planowanych
dziataniach wiasnych firmy.

Opracowanie oprogramowania w
aplikacji polityki osobistej,
zastosowanie réznych grup
pracownikéw w procesie uruchamiania
tych zmian.

Zastosowanie identyfikacji potrzeb
pracownikéw i wspierania ich w
budowie nowych rozwigzan i zachowan.

Dokonanie oceny wnioskéw
przedsiebiorstw i pracownikow do
zmian, zidentyfikowanie czynnikéw
wptywajacych na gotowosé.

Wskazuje konsekwencje inicjowania i
wdrozenia zmian dotyczacych
kompleksowych rozwigzan HR,
odpowiedzialno$¢ za proces wdrozenia
i ocena jego zgodnosci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Diagnozuje potrzeby réznych
interesariuszy i zréznicowanych grup

pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.

ptci, wieku, pochodzenia etnicznego i
pogladéw) i przygotowuje dla nich
odpowiednie programy HR
ukierunkowane nie tylko na

Kryteria weryfikacji

Diagnozowanie potrzeb réznych grup
pracowniczych i interesariuszy,
opracowywanie szczegétowych
programéw HR.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na petng integracje pracownikéw w
ramach organizac;ji.

Identyfikuje Zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utratg pracy,

. . N Wskazuje doktadno$é pochodzenia
niedopasowaniem kompetencji itp.) i

L. Test teoretyczny
Zrodet oporu.

sprawnie eliminuje przejawy oporu
przed zmianami.

Identyfikuje potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra

zarzadzajgca i menedzerska, L .
adzaj Wskazuje skutecznos¢ wykorzystania

potrzeb, obawy i oczekiwania réznych
grup zainteresowan.

przedstawiciele grup spotecznych,
. Test teoretyczny
kulturowych oraz wiekowych) w
stosunku do proceséw zmian
zwigzanych z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i

uwzglednia w swoich dziataniach.

Odpowiednio do potrzeb réznych grup
interesariuszy objasnia dziatania Wskazuje zrozumienie potrzeb réznych

. . Test teoretyczny
grup interesariuszy.

zwigzane z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR.

Wskazuje zdolnos¢ uczestnika do
wzmochienia wpiséw do zmian wsréd
wspotpracownikow.

Ksztattuje wéréd wspoétpracownikéw

Test teoretyczn
pozytywne nastawienie do zmian. yezny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Efekty uczenia sie podzielone sg na wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



Kryteria weryfikacji zostaty okreslone jako jednoznaczne, realne oraz mozliwe do zweryfikowania. Kryteria
doprecyzowujg efekty uczenia sie, a podczas walidacji pomoga oceni¢ czy dany efekt zostat osiggniety.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

W ramach jednego dostawcy Zaktadéw Badan i Atestacji ZETOM im. Prof. F. Stauba
w Katowicach Sp. z.0.0 zapewniamy drugg osobe do przeprowadzenia walidacji niz do procesu ksztatcenia. Osoba
prowadzaca jest Sabina Tatarczyk a osobg prowadzgcg walidacje ustugi jest Mariusz Malicki.

Program

1- Wprowadzenie do Dynamicznego Srodowiska Pracy

2- Analiza trendéw rynkowych i ich wptyw na rynek pracy.

3- Identyfikacja klucza dla zarzgdzania zasobami ludzkimi.

4- Przygotowanie strategii HR zmieniajgcych sig na rynku pracy.

5- Opracowywanie wynikéw irlandzkich.

6-Rekrutacja i selekcja w zmiennym $rodowisku pracy

7- Aktualne trendy w rekrutacji i selekcji pracownikdw.

8- Budowanie skutecznych strategii pozyskiwania talentéw.

9- Wykorzystanie narzedzia w procesie selekciji i selekcji.

10- Tworzenie programéw onboardingowych wykorzystywanych do nowych realiéw rynku pracy.
11-Rozw6j zasobdw ludzkich w dynamicznym srodowisku biznesowym

12- Planowanie i realizacja projektow wykonawczych i rozwojowych.

13- Motywowanie pracownikéw w warunkach zmian.

14- Budowanie kolejnych etapdw kariery i rozwoju.

15- Zarzadzanie wydajnoscig w zmiennym $rodowisku pracy.

16- Strategia utrzymania pracownikédw w warunkach konkurencyjnego rynku pracy
17- Budowanie silnej kultury organizacyjnej jako narzedzie retencji pracownikéw.
18- Identyfikacja i reagowanie na zagrozenia w przypadku braku pracownikéw.

19- Wdrazanie strategii i korzys$ci w celu zatrzymania talentéw.

20- Planowanie zarzadzania zasobami ludzkimi w systemie operacyjnym biznesu.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 20



Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do
Dynamicznego
Srodowiska
Pracy

PEF0) Analiza
trendow
rynkowych i ich
wptyw na rynek
pracy oraz
identyfikacja
klucza dla
zarzadzania
zasobami
ludzkimi.

Przygotowanie
strategii HR
zmieniajacych
sie na rynku
pracy.

YPYL) Przerwa

Opracowywanie
wynikow
irlandzkich

Rekrutacja

i selekcjaw
zmiennym
$Srodowisku pracy

X)) Aktualne

trendy w
rekrutacji i
selekciji
pracownikéw

Budowanie

skutecznych
strategii
pozyskiwania
talentow

Prowadzacy

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Data realizacji
zajeé

19-08-2024

19-08-2024

19-08-2024

19-08-2024

19-08-2024

19-08-2024

19-08-2024

20-08-2024

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:45

10:15

11:00

11:15

12:45

13:30

08:00

Godzina
zakonczenia

08:45

10:15

11:00

11:15

12:45

13:30

14:15

08:45

Liczba godzin

00:45

01:30

00:45

00:15

01:30

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat
zajec

Wykorzystanie
narzedzi w
procesie selekgciji
oraz tworzenie
programow
onboardingowyc
h
wykorzystywanyc
h do nowych
realiéw rynku

pracy

Rozwoj

zasobow
ludzkich w
dynamicznym
Srodowisku
biznesowym.

Przerwa

Planowanie i
realizacja
projektow
wykonawczych i
rozwojowych.

Motywowanie
pracownikéw w
warunkach zmian
oraz budowanie
kolejnych etapow
kariery i rozwoju

Zarzadzanie
wydajnoscig w
zmiennym
Srodowisku
pracy.

Strategia

utrzymania
pracownikéw w
warunkach
konkurencyjnego
rynku pracy

Prowadzacy

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Sabina Tatarczyk

Data realizacji
zajeé

20-08-2024

20-08-2024

20-08-2024

20-08-2024

20-08-2024

20-08-2024

21-08-2024

Godzina
rozpoczecia

08:45

10:15

11:00

11:15

12:45

13:30

08:00

Godzina
zakonczenia

10:15

11:00

11:15

12:45

13:30

14:15

09:30

Liczba godzin

01:30

00:45

00:15

01:30

00:45

00:45

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Budowanie silnej
kultury
organizacyjnej
jako narzedzie
retencji
pracownikow

Sabina Tatarczyk 21-08-2024 09:30 11:00

Przerwa

Sabina Tatarczyk 21-08-2024 11:00 11:15

Identyfikacja i

reagowanie na i

L Sabina Tatarczyk 21-08-2024 11:15 12:00
zagrozenia w
przypadku braku

pracownikéw.

Wdrazanie

strategii i
korzysci w celu
zatrzymania
talentéw.

Sabina Tatarczyk 21-08-2024 12:00 12:45

Planowanie

zarzadzania

zasol?arTu Sabina Tatarczyk 21-08-2024 12:45 14:15
ludzkimi w

systemie
operacyjnym
biznesu

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 320,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 512,20 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 146,34 PLN

Liczba godzin

01:30

00:15

00:45

00:45

01:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Sabina Tatarczyk

Zarzadzanie, komunikacja, rozwdéj osobisty, coaching, optymalizacija, efektywnos$é. Specjalista w
zakresie zarzadzania projektami w tym o charakterze B+R. Trener. Doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen miekkich i coachingu dla Srodowiska biznesu, kadry samorzgdowej, pracownikéw instytucji
publicznych, lideréw/ek spotecznych, pracownikéw/czek organizacji non-profit. W okresie ostatnich
dwdch lat przeprowadzita ponad 350 h szkolen/warsztatéw miedzy innymi z zarzgdzania zasobami
ludzkimi, budowania relacji miedzy pracownikami, rozwigzywania konfliktéw, kultury organizacyjne;j,
w tym co najmniej 120 h szkole/warsztatow z zakresu zarzgdzania zmianami wynikajacymi z
przeobrazen na rynku pracy. Posiada doswiadczenie w zakresie: motywowania pracownikéw,
zarzadzania zespotem, zarzadzania relacjami z klientem, ksztattowaniem wizerunku- orientacja
strategiczna, marketingu i sprzedazy w gospodarce cyfrowej, negocjacije, budowanie modelu
biznesu w oparciu o zatozenia zrbwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (1ISO 26000).

Wieloletnie doswiadczenie zawodowe w organie inspekcyjnym, w tym jako audytor wewnetrzny oraz
zastepca kierownika ds. zarzgdzania jakoscig (PN-EN ISO/IEC 17020). Nauczyciel akademicki,
Inspektor ochrony danych osobowych , Audytor wiodgcy systemu zarzadzania bezpieczernstwem
informacji wg ISO/IEC 27001. wyksztatcenie wyzsze Il stopnia: mgr socjologii.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma niezbedne materiaty.

Informacje dodatkowe

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania 80% punktéw z
testu przyrostu wiedzy z obszaru aktualnej sytuacji i trendéw na polskim rynku pracy.

Adres

ul. ks. bpa Herberta Bednorza 17/-

40-384 Katowice

woj. Slaskie

Kontakt

O

)

Matgorzata Hajduk

E-mail szkolenia@zetom.eu
Telefon (+48) 882 262 292



