Mozliwo$¢ dofinansowania

Facylitacja Foundation — Szkolenie 2 398,50 PLN brutto
akredytowane z egzaminem - forma zdalna 1950,00 PLN netto
qltm W czasie rzeczywistym 13325 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/06/12/120967/2180442 108,33 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
ALTKOM AKADEMIA

SPOLKA AKCYJNA @ USiUga szkoleniowa

® 18h
2. 6.6.6.6
5 21.08.2024 do 23.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla menedzeréw, specjalistow, kierownikow
projektow, kierownikéw zespotéw, menedzeréw zmian, analitykdw
Grupa docelowa ustugi biznesowych, profesjonalistow IT, Scrum Masteréw, Wtascicieli
Produktéw oraz wszystkich innych, ktérzy chcag zwiekszy¢ efektywnosé
pracy w grupach i zespotach dziatajagcych w ich branzy specjalistyczne;j.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 14-08-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 18

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest poznanie uwarunkowania pracy grupy, zbudowanie Swiadomosci pewnych zachowan i proceséow
zachodzacych podczas ich spotkan. Uczestnik po szkoleniu wykorzystuje praktyczne metody, narzedzia i techniki pracy z

grups.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- charakteryzuje zasady przygotowania
formatu w prowadzeniu spotkania

- charakteryzuje zadania i proces
Charakteryzuje podstawowe zatozenia yedl P

facylitacji - chara'kteryzuje role i obowigzki Lidera Test teoretyczny
Zadania
- charakteryzuje role i obowiazki
Facylitatora

Wykorzystuje Model Feedback i SPO - charakteryzuje Model Feedback i SPO Test teoretyczny

- charakteryzuje narzedzia
sklastrowanie”; ,Laczenie”; ,Poza Test teoretyczny
Zakresem, Tak..i?"

Wykorzystuje narzedzia i techniki
facylitatora

- charakteryzuje proces zbierania

Wykorzystuje modele, techniki i danych
. . . . Test teoretyczny
narzedzia facylitatora - charakteryzuje zasady llanowania
spotkania
Wykorzystuje narzedzia SCA - charakteryzuje narzedzia SCA Test teoretyczny
Wykorzystuje Process Iceberg® - charakteryzuje Process Iceberg® Test teoretvezn
Meeting Model Meeting Model yezny

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéow uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

tak

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego
walidacje

APMG

Podmiot prowadzacy walidacje jest Nie
zarejestrowany w BUR



Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego APMG

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

AGENDA SZKOLENIA

N oo~

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

. Wstep
. Certyfikacja Facylitacja Foundation
. Czym jest Facylitacja

e Format w prowadzeniu spotkania

e Zadanie i proces — do czego potrzebna nam facylitacja
e Rola i obowiazki Lidera Zadania

¢ Rola i obowiazki Facylitatora

. Proces Iceberg® Model — metoda osiggania celéw spotkan

. Przedstawienie dwéch kluczowych narzedzi i modeli: Model Feedback i SPO
. Wskaznik Osobowosci Myersa-Briggsa

. Narzedzia i techniki facylitatora

¢ Klastrowanie
e taczenie
e Poza Zakresem, Tak..i?

. Przeglad Procesu Iceberg® - jak wycigga¢ wnioski ze spotkan
. Modele, techniki i narzedzia facylitatora

e Zbieranie danych

¢ Priorytetyzacja

e Zaawansowane zbieranie danych
¢ Implementacja

¢ Planowanie spotkania

Planowanie i budowanie Agendy Spotkania w odpowiedzi na potrzeby Klienta i mozliwosci grupy
Facylitacja warsztatu — kontrakt Facylitatora z Grupg

Badanie Hamburg — zatozenia, ktére pomoga w zrozumieniu dziatan Grupy

Narzedzie SCA - jak skutecznie okresli¢ propozycje dziatania?

Process Iceberg® Meeting Model

Praktyczne przedstawienie modeli i narzedzi w pracy w facylitatora.

Process Iceberg® Organisational Model, czyli jak zbadaé skutecznos¢ procesdéw w organizacji
Profil efektywnego Facylitatora.

Metoda egzaminowania:

Egzamin testowy jednokrotnego wyboru sktadajacy sie z 50 pytan

Czas trwania egzaminu wynosi 40 minut

Do zdania egzaminu konieczne jest uzyskanie minimum 25 punktéw z 50 (tj. 50%)

Egzamin odbywa sie ostatniego dnia szkolenia, jest nadzorowany przez osobe prowadzaca ustuge. Uczestnicy otrzymujg od APMG link
do logowania na zewnetrzna platforme egzaminacyjng, na ktérej wypetniaja test przygotowany i sprawdzamy przez firme APMG. APMG

po zdanym egzaminie wystawia Uczestnikom miedzynarodowy certyfikat Facilitation Foundation.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 10



Przedmiot / temat
zajec

D Wstep

Certyfikacja
Facylitacja
Foundation Czym
jest Facylitacja
wyktad

Proces

Iceberg® Model
- metoda
osiggania celéw
spotkan
Przedstawienie
dwéch
kluczowych
narzedzi i modeli:
Model Feedback i
SPO wyktad

Wskaznik

Osobowosci
Myersa-Briggsa
Narzedzia i
techniki
facylitatora
wyktad

Przeglad

Procesu
Iceberg® - jak
wyciggaé wnioski
ze spotkan
Modele, techniki i
narzedzia
facylitatora
wyktad

Planowanie i
budowanie
Agendy
Spotkania w
odpowiedzi na
potrzeby Klienta i
mozliwosci grupy
wyktad

Prowadzacy

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Data realizacji
zajeé

21-08-2024

21-08-2024

21-08-2024

22-08-2024

22-08-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

13:00

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

15:00

11:00

13:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Facylitacja

warsztatu —
kontrakt
Facylitatora z
Grupa Badanie
Hamburg -
zatozenia, ktore
pomoga w
zrozumieniu
dziatan Grupy
wyktad

Narzedzie
SCA - jak
skutecznie
okresli¢
propozycje
dziatania?
Process
Iceberg®
Meeting Model
wyktad

Praktyczne
przedstawienie
modeli i narzedzi
W pracy w
facylitatora
wyktad

Process

Iceberg®
Organisational
Model, czyli jak
zbadaé
skutecznosé
proceséw w
organizaciji Profil
efektywnego
Facylitatora
wyktad

Egzamin

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Prowadzacy

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Joanna
Dabrowska

Data realizacji
zajeé

22-08-2024

23-08-2024

23-08-2024

23-08-2024

23-08-2024

Cena

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

10:00

12:00

14:20

Godzina
zakonczenia

15:00

10:00

12:00

14:20

15:00

Liczba godzin

02:00

01:00

02:00

02:20

00:40



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Joanna Dabrowska

‘ ' Wyksztatcenie wyzsze :Uniwersytet Warszawski, wydziat Dziennikarstwa i Nauk Politycznych
Uniwersytet Warszawski, Public Relations, Uniwersytet Spoteczno —Humanistyczny(Szkota Wyzsza
Psychologii Spotecznej) -Psychologia Specjalizacja Zarzadzanie Projektami Kompetencje Spoteczne
Komunikacja/PR Psychologia.
Doswiadczenie trenerskie: Posiada duze doswiadczenie trenerskie: aktualnie prowadzi szkolenia dla
Altkom Akademia z zakresu Zarzadzania Projektami oraz Zarzadzania Zmiang. Uczestnicy
warsztatéw podkreslajg jej bogate praktyczne doswiadczenie, rzeczowos¢, bardzo wysokie
kompetencje komunikacyjne, umiejetnos$¢ jasnego , zrozumiatego przekazywania informaciji, kulture
osobistg oraz chwalg energetyczng, sprzyjajgca atmosfere podczas prowadzonych szkolen.

Informacje dodatkowe

2 398,50 PLN

1950,00 PLN

133,25 PLN

108,33 PLN

1107,00 PLN

900,00 PLN

1,23 PLN

1,00 PLN

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Na platformie Wirtualna Klasa Altkom Akademii udostepnione zostang bezterminowo materiaty szkoleniowe (tj. np.
podreczniki/prezentacje/materiaty dydaktyczne niezbedne do odbycia szkolenia/ebooki itp.), zasoby bazy wiedzy portalu oraz dodatkowe
informacje od trenera. Uczestnicy zachowujg bezterminowy dostep do zasob6éw Mojej Akademii i materiatéw szkoleniowych
zgromadzonych w Wirtualnej Klasie szkolenia. Platforma do kontaktu z trenerami, grupa i cata spotecznoscig absolwentéw jest portal

Moja Akademia.

Warunki uczestnictwa



Niezbednym warunkiem uczestnictwa w szkoleniach dofinansowanych z funduszy europejskich jest zatozenie konta w Bazie Ustug
Rozwojowych, zapis na szkolenie za posrednictwem Bazy oraz spetnienie warunkéw przedstawionych przez danego Operatora,
dysponenta funduszy publicznych, do ktérego sktadajg Panstwo dokumenty o dofinansowanie do ustugi rozwojowe;j.

0gdlne warunki uczestnictwa w zajeciach zostaty zamieszczone na
stronie: https://altkom.sharepoint.com/sites/Sprzedaz/SitePages/Karty-zg%C5%820szenia.aspx?
csf=1&web=1&e=AD94u3&CID=72b4df7a-33bb-461a-b23f-e9b58ac84b2c

Informacje dodatkowe

Po szkoleniu Uczestnik otrzyma zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia.

Trener podczas szkolenia bedzie organizowat krétkie przerwy. Informacja o przerwach bedzie umieszczona na slajdzie.
Egzamin odbywa sie na zakoriczenie szkolenia.

METODA EGZAMINOWANIA

e Egzamin testowy jednokrotnego wyboru sktadajacy sie z 50 pytan
* Czas trwania egzaminu wynosi 40 minut
Do zdania egzaminu konieczne jest uzyskanie minimum 25 punktéw z 50 (tj. 50%)

Warunki techniczne

Wymagania ogdlne realizacji szkolenia w formule distance learning (online): Komputer stacjonarny lub notebook wyposazony w mikrofon,
gtosniki i kamere internetowg z przegladarka internetowg z obstugg HTML 5. Monitor o rozdzielczos$ci FullHD. Szerokopasmowy dostep
do Internetu o przepustowosci co najmniej 25/5 (download/upload) Mb/s. W przypadku szkoler z laboratoriami zalecamy: sprzet
wyposazony w dwa ekrany o rozdzielczo$ci minimum HD (lub dwa komputery), kamere internetowa USB, zewnetrzne gtosniki lub
stuchawki.

Platforma komunikacji — ZOOM
Oprogramowanie — zdalny pulpit, aplikacja ZOOM
Link do szkolenia zgodnie z regulaminem zostanie wystany na 2 dni przed rozpoczeciem ustugi.

Link do szkolenia jest wazny w trakcie trwania catej ustugi szkoleniowe;j.

Kontakt

o Adrianna Kukurudz

ﬁ E-mail adrianna.kukurudz@altkom.pl

Telefon (+22) 801 258 566



