Mozliwo$¢ dofinansowania

Design Thinking - rozwigzywanie 2 520,00 PLN brutto
ﬁ probleméw w kreatywny sposéb (kurs 2520,00 PLN netto

podstawowy) 90,00 PLN  brutto/h
Numer ustugi 2024/06/12/25838/2179997 90,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Centrum "Mentoris"
Mateusz Prucnal

18,888 ¢

& Ustuga szkoleniowa
®© 28h
5 06.08.2024 do 08.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja
Identyfikator projektu Kierunek - Rozwdj

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . . o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kurs skierowany jest do wszystkich os6b zainteresowanych zdobyciem

Grupa docelowa ustugi
s wa usiug! nowych kompetencji z zakresu design thinking.

Minimalna liczba uczestnikéw 8

Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 05-08-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 28

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik zostaje przygotowany do praktycznego zastosowania metody design thinking w pracy: w biznesie, edukacji
czy organizacji pozarzadowej.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

charakteryzuje metode i narzedzia
stosowane w design thinking

Samodzielnie organizuje i moderuje
warsztaty i procesy design thinking

Wykorzystuje biznesowo metode design
thinking

Wspotpracuje w zespole projektowym

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Rozumie i zna cel proponowanych
technik pracy.

Potrafi samodzielnie przygotowac oraz
przeprowadzi¢ wywiad pogtebiony.

Rozréznia warsztaty i procesy w
projektach design thinking.

Pracuje zespotowo podczas ¢wiczen
praktycznych, wspodlnie wypracowujac
rozwigzania, z uwzglednieniem
wszystkich cztonkéw zespotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Debata swobodna

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

tak

Program

Program

e Jak budowa¢ zrozumienie problemu
e Jak dobiera¢ efektywny zespot

¢ Kogo badac¢ zgodnie z wytycznymi metody na etapie empatii?

¢ Jak przygotowac¢ wartosciowy scenariusz badan?

e Jak przeprowadza¢ empatyczne wywiady w zespole? czesc¢ |

e Jak przeprowadza¢ empatyczne wywiady w zespole? czes¢ Il

e Jak poméc zespotowi wybraé insighty i zdefiniowaé inspirujace klastry potrzeb?
e Jak przej$¢ od klastrow potrzeb do definicji efektywnych wyzwan projektowych z uwzglednieniem celéw projektu?



e Jak wspomagac¢ zespdt na etapie generowania pomystéw? Jak dobrac¢ techniki kreatywne do tematu projektu?
e Jak przeprowadzi¢ sprawng, zespotowg selekcje pomystow pasujacych do celéw projektow?

e Jak poméc zespotowi rozwijaé pomysty poprzez prototypowanie i testowanie?

e Jak opracowac z zespotem wartos$ciowe hipotezy badawcze?

¢ Jak dodatkowymi sposobami angazowac¢ zespét do dziatania?

e Podsumowanie kursu

e Test

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 15

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina X .
L Prowadzacy L . ; . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

B Jok

budowaé
zZrozumienie
problemu

- 06-08-2024 08:00 10:00 02:00

@B o

dobiera¢ - 06-08-2024 10:00 12:00 02:00
efektywny zespot

&0 <00

bada¢ zgodnie z

wytycznymi - 06-08-2024 12:00 14:00 02:00
metody na etapie

empatii?

@B o

przygotowaé

wartosciowy - 06-08-2024 14:00 16:00 02:00
scenariusz

badan?

s

przeprowadzaé

empatyczne - 06-08-2024 16:00 17:00 01:00
wywiady w

zespole? czesé |

@ o«

przeprowadzaé

empatyczne - 07-08-2024 08:00 09:00 01:00
wywiady w

zespole? czesé Il

Jak poméc
zespotowi

wybrac¢ insighty i
zdefiniowaé
inspirujace
klastry potrzeb?

07-08-2024 09:00 11:00 02:00



Przedmiot / temat
zajec

Jak przej$é

od klastréow
potrzeb do
definicji
efektywnych
wyzwan
projektowych z
uwzglednieniem
celéw projektu?

s [

wspomagaé
zespot na etapie
generowania
pomystéw? Jak
dobraé¢ techniki
kreatywne do
tematu projektu?

B Jak

przeprowadzi¢
sprawna,
zespotowa
selekcje
pomystow
pasujacych do
celéw projektow?

D VK

pomaéc zespotowi
rozwija¢ pomysty
poprzez
prototypowanie i
testowanie?

(225 [

opracowac z
zespotem
wartosciowe
hipotezy
badawcze?

D o

dodatkowymi
sposobami
angazowa¢é
zespét do
dziatania?

Podsumowanie
kursu

B Test

Prowadzacy

Data realizacji
zajeé

07-08-2024

07-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

Godzina
rozpoczecia

11:00

13:30

08:00

10:00

12:00

14:00

16:00

17:00

Godzina
zakonczenia

13:30

17:00

10:00

12:00

14:00

16:00

17:00

18:00

Liczba godzin

02:30

03:30

02:00

02:00

02:00

02:00

01:00

01:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 520,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 520,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materialy dydaktyczne zostang przekazane uczestnikowi szkolenia w formie elektroniczne;j.
Materiaty zostang przestane e-mailem na podany adres skrzynki elektronicznej uczestnika szkolenia.
Materiaty dydaktyczne, ktére zostang udostepnione uczestnikowi szkolenia to:

* prezentacje

Warunki uczestnictwa

W przypadku szkolen dofinansowanych warunkiem uczestnictwa jest stworzenie przez uczestnika szkolenia konta w Bazie Ustug
Rozwojowych oraz wywigzanie sie z warunkoéw, ktére sag przedstawione przez konkretnego Operatora, do ktérego przekazywane sa
dokumenty o dofinansowanie do danej ustugi rozwojowe

Informacje dodatkowe

W zwigzku z przyjetym zobowigzaniem w sprawie umozliwienia weryfikacji spetnienia warunkéw w miejscu $wiadczenia ustugi
informujemy o mozliwosci przeprowadzenia wizytacji ustugi rozwojowej przez uprawnione instytucje (Zamawiajacy instytucjonalny, PARP,
Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym, Operator).

Przedsiebiorce zobowigzany jest do zapewnienia udziatu pracownikéw w ustudze rozwojowej na poziomie frekwencji nie mniejszym niz
80% w przypadku obecnosci pracownika w wymiarze mniejszym niz 80%, koszt uslugi rozwojowej nie podlega refundaciji.



Obowazkiem uczestnika uslugi rozwojowej i przedsiebiorcy jest dopetnienie czynnosci zwigzanych z oceng ustugi przez Baze Uslug
Rozwojowych po zakonczeniu szkolenia.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie/ certyfikat o jej ukoficzeniu.

Warunki techniczne

Minimalne parametry potrzebne do obstugi komunikatora dla: a) Systemu Windows 10 w wersji 1507 lub nowszej Systemu Windows 8
Systemu Windows 7 Systemu Windows 32 (obstugiwane sg wersje 64-1 64-bitowe) 1. Procesor Co najmniej 1 GHz 2. Pamie¢ RAM Co
najmniej 512 MB 3. Dodatkowe oprogramowanie DirectX w wersji 9.0 lub nowszej b) komputery Mac Program Skype na komputer Mac
wymaga systemu Mac 0S X 10.10 lub nowszego 1. Procesor Co najmniej Intel 1 GHz (Core 2 Duo) 2. Pamie¢ RAM Co najmniej 1 GB 3.
Dodatkowe oprogramowanie Najnowsza wersja programu QuickTime tacze inernetowe: min download: 768 Mb/s, min upload: 384 Mb/s
(APMG Int. zaleca korzystanie z tgcza statego) Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci
/ materiatdéw (czytnik plikéw pdf oraz doc).

Kontakt

ﬁ E-mail centrummentoris@gmail.com

Telefon (+48) 791 203 981

Ewa Wiech



