Mozliwo$¢ dofinansowania

AKADEMIA ZARZADZANIA SPRZEDAZA W 11 685,00 PLN brutto
’Q NIERUCHOMOSCIACH 9 500,00 PLN netto

. Numer ustugi 2024/06/07/26255/2174767 182,58 PLN brutto/h
Sandler Training 148,44 PLN netto/h

© warszawa / stacjonarna
Sandler Training

& Ustuga szkoleniowa
Polska Sp. z 0.0.

® 64h
Kok Kk Kk 59 26.09.2024 do 19.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

e wiasciciele

¢ menedzerowie sprzedazy

e pracownicy zatrudnieni na kierowniczym stanowisku

e pracownicy, wobec ktorych wtasciciele maja plany zwigzane z
awansem na stanowisko kierownicze

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 8

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 05-09-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 64

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Program Rozwojowy AKADEMIA ZARZADZANIA SPRZEDAZA pozwoli uczestnikowi naby¢ kluczowe umiejetnosci
menedzerskie w zakresie zarzagdzania zespotem i sprzedazg, komunikacji, motywowania czy rozwijania zespotu oraz
zatrudniania pracownikéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

zrozumienie cztonkéw zespotu,
poznanie ich motywatoréw i nauczenie
sie pracy z nimi, aby przynosili firmie
najlepsze mozliwe rezultaty;

zbudowanie trwatych relacji
biznesowych z podlegtym zespotem;
zarzadzanie wynikiem finansowym;

opanowanie technik komunikacyjnych,
ktére pozwolg zespotowi dziataé
regularnie i bardziej autonomicznie, bez
czekania na instrukcje od menedzera;

zwiekszenie efektywnosci pracy ludzi,
rozwiniecie ich umiejetnosci
sprzedazowych i menedzerskich, aby
zwolni¢ wtasne moce przerobowe.

rekrutacja do zespotu wedtug
okreslonych zasad i kryteriow, unikanie
rozpoczynania wspétpracy ,na czuja” i
ograniczenie do minimum kosztownych
pomytek rekrutacyjnych;

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Kryteria weryfikacji

znajomos$¢ podstawowych zasady bycia
menedzerem; rozpoznawanie réznych
typow wspétpracownikéw i sposobéw
dotarcia i zbudowania samodzielnos$¢ w
dziataniu

znajomos¢ zasad wspétpracy
menedzera z jego ludzmi, aby byty
fundamentem relacji na lata;
umiejetnos¢ stawiania celdow,
weryfikacji i planowania aktywnosci,
ktore maja stuzy¢ ich realizacji

znajomos$¢ prowadzenia spotkan
okresowych z cztonkami zespotuy;
motywatoréw zwiekszajacych ich
zaangazowanie; poprawy komunikacji z
podopiecznymi; jakich btedéw unikac¢,
jak dawaé¢ informacje zwrotna.

znajomos¢ sposobéw delegowania;
pilnowania postepéw w jego wykonaniu,
a takze jak rozliczy¢ wspétpracownika z
wykonania powierzonego mu zadania;
zasad wprowadzania zmiany,
komunikowania ich do zespotu, aby
zostaty mozliwie dobrze przyjete

znajomos¢ zasad budowania profili
kompetencyjny, ktére bedg wyznaczaé
podstawy do przyjmowania ludzi do
pracy, kiedy i jak wyznaczac¢ granice,
aby zakonczy¢ nieudang wspétprace; w
jaki sposob przeprowadzi¢ rozmowe
rekrutacyjna, na co szczegélnie warto
zwrécié uwage; jak rekrutowaé po
postawie, a nie po kompetencjach.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji (certyfikat) zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



Tak, dokument (certyfikat) potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument (certyfikat) potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji.

Program

W ramach oferty programu rozwojowo-szkoleniowego ,Akademia Zarzgdzania” prowadzonej wedtug metodologii Sandler Training
oferowane sg nastepujgce elementy:

¢ Uczestnictwo w tgcznie 8-dniowym programie szkoleniowo-rozwojowym, 1-dniowe sesje. Spotkania odbywajg sie w kameralnych
kilkunastoosobowych grupach;

e Samodzielng, indywidualng prace miedzy zajeciami nakierowang na wdrozenie prowadzonych w trakcie sesji technik i elementéow
zarzadzania. W trosce o jakos$¢ wdrozenia, uczestnicy otrzymajg kazdorazowo po sesji specjalne zadanie wdrozeniowe, ktére bedzie
monitorowane przez trenera prowadzgcego.

¢ Podrecznik na licencji Sandler Training, zawierajgcy petny materiat merytoryczny poruszany w trakcie szkoty oraz specjalnie
opracowane materialy wspierajgce program (m.in. usprawniajgce indywidualng prace wdrozeniowa

RAMOWY PROGRAM USLUGI
Zarzadzanie zespotem

- Jakie sg podstawowe zasady bycia menedzerem? Czy warto zarzadzac¢ przyktadem? - Z kim pracujemy na co dzien? Jak rozpozna¢
rézne typy wspétpracownikéw i jak do nich dotrzeé? - Jak zbudowaé samodzielnos¢ i sprawczos$é ludzi, z ktérymi pracujemy?

Zarzadzanie sprzedaza

- Jak ustali¢ zasady wspodtpracy menedzera z jego ludzmi, aby byty fundamentem relacji na lata? - W jaki sposéb stawiac cele, aby nasze
plany nie byty tylko marzeniami? - Jak weryfikowa¢ cele i planowa¢ aktywnosci, ktére maja stuzy¢ ich realizacji?

Komunikacja i motywacja

- Jak i jak czesto prowadzi¢ spotkania okresowe z cztonkami zespotu? Jaka ma by¢ ich struktura? - Co motywuje moich ludzi? Jak dotrze¢
do ich motywatoréw, zeby zwiekszy¢ ich zaangazowanie? - Jak wtasciwie komunikowac, zeby rozwing¢ relacje z naszymi podopiecznymi?

Wzmacnianie menedzera i zespotu

- Na co zwréci¢ uwage w komunikacji z zespotem? Jakich najczestszych btedéw unikaé? - Jak dawa¢ informacje zwrotng? - Co ma
wspdlnego styl zachowan poszczegélnych wspétpracownikdw z komunikacjg menedzera?

Rozwijanie pracownikow

- Z jakich styléw przywodztwa moze korzysta¢ menedzer? Jak dobrze dopasowac je do sytuacji? - Jak rozwing¢ naszych podopiecznych?
Jakie techniki moga w tym pomoc? - W jakich sytuacjach mozna wptyna¢ na rozwdj naszych ludzi? Jak sie do nich przygotowac?

Rekrutacja

- Kogo szukamy do pracy? Z kim chcemy sie rozwija¢? - Jak zacheci¢ do wspétpracy wtasnie z nami i jak dostosowaé przekaz do
odpowiedniego pokolenia? - W jaki spos6b przeprowadzi¢ rozmowe rekrutacyjng? Na co szczegélnie warto zwrécié uwage?

Sala szkoleniowa z dostepem do $wiatta dziennego i infrastruktury (toalety) oraz mozliwoscig aranzacji stotow i krzeset, z
rzutnikiemmultimedialnym i flipchartem.

Ustuga jest realizowana w godzinach lekcyjnych. Przerwy: 1,5 h/sesje nie sg wliczone do czasu szkolenia.

Warunki niezbedne do spetnienia przez uczestnikéw ustugi, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu: aktywnosc¢
nazajeciach, wymagana obecnos¢ na min. 80% zajec.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 8

Przedmiot / temat

- Prowadzacy
zajec

Zarzadzenie
zespotem

Zarzadzanie
sprzedaza

Komunikacja i -
motywacja

Wzmacnianie
menedzera i
zespotu

Rozwijanie
wspétpracownika

Delegowanie -
zadan

Rekrutacja -

Rekrutacja -

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
26-09-2024 09:00
10-10-2024 09:00
10-10-2024 09:00
07-11-2024 09:00
21-11-2024 09:00
05-12-2024 09:00
18-12-2024 09:00
19-12-2024 09:00
Cena

11 685,00 PLN

9 500,00 PLN

182,58 PLN

148,44 PLN

Godzina
zakonczenia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Liczba godzin

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ Materialy do samodzielnej, indywidualnej prace miedzy zajeciami nakierowang na wdrozenie prowadzonych w trakcie sesji technik i
elementéw zarzadzania. W trosce o jako$¢ wdrozenia, uczestnicy otrzymajg kazdorazowo po sesji specjalne zadanie wdrozeniowe,
ktére bedzie monitorowane przez trenera prowadzacego.

* Podrecznik na licencji Sandler Training, zawierajacy petny materiat merytoryczny poruszany w trakcie szkoty oraz specjalnie
opracowane materiaty wspierajgce program (m.in. usprawniajgce indywidualng prace wdrozeniowa).

Informacje dodatkowe

Rabaty:

e Jednorazowa wptata, 10 dni przed rozpoczeciem szkolenia - 5% rabatu
e Przy zgtoszeniu 2 uczestnikéw - 10% znizki dla kazdego,
e Przy zgtoszeniu 3 uczestnikéw i wiecej - 15% znizki dla kazdego.

Adres

ul. topuszanska 95
02-457 Warszawa

woj. mazowieckie
siedziba Sandler Training Polska, budynek A, Il pietro (wejscie przez recepcje budynku B)
Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja

o Wi

e Udogodnienia dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

O

ﬁ E-mail malgorzata.boguslawska@sandler.com
Telefon (+48) 22 5774 099

Matgorzata Bogustawska



