Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z 1 430,00 PLN brutto

przeobrazen na rynku pracy. Akademia HR. 1430,00 PLN netto
(p) patrino Szkolenie stacjonarne. 178,75PLN brutto/h
178,75 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/06/07/121919/2174493

PATRINO SPOLKA Z

OGRANICZONA © Pecice / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS ® Ustuga szkoleniowa

ClA © 8h

% % % % % B3 30.09.2024 do 30.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Wiasciciele przedsigbiorstw, menadzerowie/kandydaci na menadzeréw,
G docel tuai pracownicy zespotéw HR i inni pracownicy odpowiedzialni za polityke
rupa docelowa fistugt personalna lub zarzadzanie zasobami ludzkimi z MMSP (w tym PES o ile

prowadzg dziatalnos$¢ gospodarcza).

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 29-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

- Zrozumienie i wykorzystanie nowych trendéw w obszarze HR / zarzgdzania kapitatem ludzkim.

- Wykorzystanie dobrych praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i szeroko



rozumianym otoczeniem spotecznym.
- Wdrazanie zmian w organizacji w kontekscie wykorzystania innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR.
- Praca z r6znymi grupami interesariuszy proceséw zmian, a w szczegoélnosci radzenie sobie z oporem przed zmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Opisuje znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie Polski i
$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej wtasnej
firmy i sprawnie witacza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikéw, ktérych
te zmiany dotycza.

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania kapitatem
ludzkim wynikajace z sytuacji na rynku
pracy oraz ich wptyw na wyzwania i
polityke personalng wtasnej firmy.

Monitoruje dziatania, programy HR,
ktére wdrazaja najczesciej firmy z
jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji i
wykorzystuje je w planowanych u siebie
wdrozeniach.

Wspiera u pracownikéw budowanie
nowych postaw i zachowan
adekwatnych do zmieniajacej sie
sytuacji i wymogow firmy.

Ocenia gotowos¢ przedsiebiorstwa i
pracownikéw do przeprowadzenia
zmian.

Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Identyfikuje Zrédta (np. obawy

pracownikéw przed utrata pracy,

niedopasowaniem kompetencji itp.) i Test teoretyczny
sprawnie eliminuje przejawy oporu

przed zmianami.

Identyfikuje potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra
zarzadzajaca i menedzerska,

ptci, wieku, pochodzenia etnicznego i przedstawiciele grup spotecznych, Test teoretyczny

pogladéw) i przygotowuje dla nich kulturowych oraz wiekowych) w
odpowiednie programy HR stosunku do proceséw zmian
ukierunkowane nie tylko na zwigzanych z wdrazaniem nowych

zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i
uwzglednia w swoich dziataniach.

Diagnozuje potrzeby r6znych
interesariuszy i zréznicowanych grup
pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.

na petng integracje pracownikéw w
ramach organizacji.

Odpowiednio do potrzeb réznych grup
interesariuszy objasnia dziatania

. Co Test teoretyczny
zwigzane z wdrazaniem nowych

rozwigzan HR.

Ksztattuje wsroéd wspoétpracownikéw

. . Test teoretyczny
pozytywne nastawienie do zmian.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi szkoleniowej zawiera opis efektéw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, zaswiadczenie o ukoriczeniu ustugi szkoleniowej potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o
zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi szkoleniowej potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie
proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji.



Program

Do udziatu w szkoleniu zachecamy szczegélnie osoby na stanowiskach kierowniczych oraz odpowiedzialne za zarzgdzanie zasobami
ludzkimi w firmach.

Szkolenie w gtéwnej mierze oparte jest na ¢wiczeniach indywidualnych, grupowych (grupy 5-6 osobowych), dyskusji grupowej, grach
symulacyjnych, prezentacji przyktadéw, mini wyktadach.

Szkolenie prowadzone jest w formie godzin dydaktycznych 1Th=45 min

W trakcie kazdego dnia szkolenia przewidywana jest jedna przerwa 15-30 min, w zaleznosci od potrzeb uczestnikéw (wliczona w czas
szkolenia)

Uczestnicy otrzymajg materiaty autorskie, opracowane przez wyktadowcow — praktykow.

Walidacja odbywa sie na koniec szkolenia, trwa 45 minut w formie testu mieszanego (pytania zamkniete i otwarte).
Program szkolenia:

Zrozumienie Nowych Trendéw na Rynku Pracy

¢ Analiza aktualnych trendéw HR na rynku pracy: automatyzacja, globalizacja, elastyczne formy zatrudnienia.

* Identyfikacja gtéwnych wyzwan, przed kt6érymi stoi firma w kontekscie zmian na rynku pracy.

¢ Rola zarzadu w zarzadzaniu zmianami na rynku pracy: strategia, przywddztwo, komunikacja.

e Tworzenie mapy drogowej dla transformaciji organizacji w konteks$cie nowych trendéw HR.

e Monitorowanie dziatan, programéw HR, ktére wdrazajg najczesciej firmy z branzy. Korzysci jak i ograniczenia oraz zagrozenia
zwigzane z tymi rozwigzaniami.

e Whnioski z analizy dobrych praktyk HR innych organizaciji.

Ocena gotowosci przedsiebiorstwa do przeprowadzania zmian w konteks$cie HR

¢ Diagnoza potrzeb roznych interesariuszy i zr6znicowanych grup pracowniczych,
e Programy HR ukierunkowane a zaspokojenie potrzeb pracowniczych,
¢ Rola integracji pracownikéw w ramach organizacji.

Implementacja Strategii Adaptacji Organizacji

¢ Projektowanie procesu zmian: identyfikacja kluczowych obszaréw do zmiany, planowanie dziatan.

¢ Innowacyjne rozwigzania w obszarze polityki personalnej i sprawnie witgczanie w ich realizacje wszystkich grupy pracownikoéw, ktérych
te zmiany dotycza.

e Zarzadzanie oporem w organizacji: diagnoza, strategie przeciwdziatania, budowanie zaangazowania.

e Komunikacja w procesie zmian: skuteczne komunikowanie celdw, postepéw i korzysci dla pracownikéw.

o Ksztattuje wsréd wspotpracownikow pozytywne nastawienie do zmian

e Monitorowanie postepow i ocena skutecznosci dziatan: mierniki sukcesu, feedback, dostosowywanie strategii.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. ., . . . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 430,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 430,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 178,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 178,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1
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Anna Krupinska

Certyfikowana Trenerka Biznesu/Szkoleniowiec na poziomie International

Education Society London(62610).

Szkole z umiejetnosci zarzadczych,

komunikacyjnych, oceny pracowniczej

i diagnozy etapow rozwoju pracownikéw. Wtascicielka firmy szkoleniowej Level Up Business.
Cztonek Polskiej Izby Firm Szkoleniowych. Posiadam liczne

certyfikaty z zakresu szkolen sprzedazowych, kompetenciji menadzerskich realizowanych pod okiem
Centrum Szkoleniowo-Rozwojowym Q-sobie. Absolwentka Akademii SET na kierunku Trener
Biznesu. Prowadze szkolenia iExecutive Coaching dla wyzszej kadry menadzerskiej. Mam na swoim
koncie ponad 10000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i superwizyjnej. Szkolenia
przeprowadzam metodg warsztatu i facylitacji graficznej. Zakres Szkolen:

Wszystkie kompetencje z Zakresu Akademii Menadzera MSP |, Il ponad 300h pracy warsztatowe;.
Projektuje ustugi rozwojowe, karty ustug oraz procesy rozwojowe w ramach projektow z BUR.
Projekty Sektorowe. Godziny na sali szkoleniowe;j:

Zarzadzanie zmiang ponad 150h

Efektywna komunikacja w zespole pracownikéw ponad 200h

Techniki sprzedazy w oparciu

o sprawng komunikacje z klientem ponad 300h

Budowanie i utrzymanie wizerunku marki oraz techniki skutecznej sprzedazy ponad 100h
Budowanie i utrzymanie dtugofalowych relacji z klientem ponad 100h

Optymalizacja dziatalnosci firmy

w obszarze marketingu i sprzedazy ponad 100h

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Uczestnicy otrzymuja: materiaty autorskie, opracowane przez wyktadowcéw-praktykdéw zaswiadczenie o ukoczeniu ustugi - szkolenia*

*Zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi wydane zostanie uczestnikowi z min. 80% obecnoscia

Informacje dodatkowe

Szkolenie prowadzone jest w formie godzin dydaktycznych 1h=45min

Metodyka szkolenia: Szkolenie w gtéwnej mierze oparte jest na mini wyktadach, prezentacji technik, ¢wiczeniach indywidualnych oraz
grupowych, dyskusji grupowe;.

Zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi wydane zostanie uczestnikowi z min. 80% obecnoscia.

Ustuga zwolniona jest z podatku VAT jesli przedsiebiorca uzyskuje min. 70% dofinansowania ze $rodkéw publicznych*, w przeciwnym
wypadku nalezy do ceny netto doliczy¢ 23% VAT. *Wg rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien
od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2018, poz. 701

Adres

ul. Sokotowska 9
05-806 Pecice

woj. mazowieckie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

e Udogodnienia dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail magdalena.besaraba@patrino.co

Telefon (+48) 797 454 584

Magdalena Besaraba



