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Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
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Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

2 400,00 PLN brutto
2 400,00 PLN netto
150,00 PLN brutto/h
150,00 PLN netto/h

Na szkolenie zapraszamy osoby, ktére zarzgdzajg zespotem lub
przygotowuja sie do roli lidera zespotu i chcg dowiedzie¢ sie jakie sg ich
naturalne predyspozycje komunikacyjne oraz jak moga je wykorzysta¢ do
skutecznego udzielania informacji zwrotnych; zrozumie¢ jak ich
komunikaty moga by¢ odbierane przez osoby o odmiennych stylach
komunikacyjnych oraz jak dopasowa¢ swojg komunikacje, aby byta
bardziej efektywna. Szkolenie moze byé réwniez przydatne dla oséb, ktére
zajmuja sie aktywna sprzedazg, w ktérej wykorzystujg umiejetnosé
budowania relacji opartej na autentycznej komunikaciji.
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"Feedback z charakterem. DISC D3 w praktyce" przygotowuje do prowadzenia efektywnej komunikacji na linii przetozony
- pracownik, w szczegdlnosci udzielania i przyjmowania informacji zwrotnej na temat efektdw wykonywanej pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Charakteryzuje typowe zachowania
os6b charakteryzujacych sie danym Test teoretyczny
typem osobowosci.

Rozréznia typy osobowosci wg

metodologii DISC D3 Charakteryzuije relacje pomiedzy typami

osobowosci wymieniajac potencjalne
. L .- Test teoretyczny
ograniczenia i mocne strony réznych

konfiguracji.

W komunikacji z danym typem
osobowosci stosuje zasady i wskazéwki Wywiad swobodny
wynikajace z metodologii DISC D3.

Efektywnie buduje relacje z rozméwca
Definiuje i uzasadnia potencjalne

ograniczenia w komunikacji
charakterystyczne dla poszczegéinych
typow osobowosci.

Test teoretyczny

Rozréznia rodzaje rél zespotowych i
definiuje ich znaczenie podczas pracy Test teoretyczny

zespotowe;j.
Charakteryzuje swoj potencjat w

zakresie rél zespotowych
Definiuje swoje preferowane role

zespotowe i planuje ich wykorzystanie Test teoretyczny
podczas pracy zespotowe;.

Buduje feedback zgodnie z
mozliwo$ciami percepcyjnymi swojego Wywiad ustrukturyzowany
rozmoéwcy.

Organizuje swoja prace zgodnie z

wiedzg o wtasnych Zrédtach motywacii Definiuje rézne techniki formutowania

feedbacku i planuje ich zastosowanie w
relacji z osobami o réznych stylach
komunikaciji.

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



Otrzymane zaswiadczenie po ukoficzonym szkoleniu zawiera szczeg6towe informacje dotyczace osiggnietych efektow
edukacyjnych przez uczestnika.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Swiadectwo potwierdza, ze proces walidacji jest niezalezny od etapu szkolenia, a obiektywno$¢ treneréw
przeprowadzajgcych walidacje jest zagwarantowana.

Program

Czas realizacji zaje¢ dla grupy to 16 godzin lekcyjnych - jest to 12 godzin i 45 minut + 2 godziny zegarowe przerw.

Dwa dni zaje¢ zaje¢ trwaja po 8 godzin lekcyjnych, czyli 6 godzin zegarowych i godzina zegarowa przerw. Zajecia podzielone sg na bloki:
1,5 godziny (2 lekcyjne)

przerwa kawowa 15 min

1,5 godziny (2 lekcyjne)

przerwa obiadowa 30 min

1,5 godziny (2 lekcyjne)

przerwa kawowa 15 min

1,5 godziny (2 lekcyjne)

Przerwy nie sg wliczone w czas ustugi rozwojowej.

Kazdy z uczestnikéw przed wyjazdem otrzyma dostep do platformy, na ktérej wykona badanie DISC D3 (czas trwania badania okoto 30
minut). W ciggu 24 godzin od zakonczenia badania otrzyma swoj indywidualny raport na wskazany adres mailowy.

Zastosowane metody szkoleniowe: wyktad - omoéwienie zasad czytania raportu DISC D3, oméwienie podstawowych poje¢ oraz technik
udzielania feedbacku, ¢wiczenia praktyczne w formie warsztatéw oraz konsultacje indywidualne z elementami coachingu.

Warunki organizacyjne: Sala szkoleniowa wyposazona w flipchart oraz rzutnik, materiaty edukacyjne.
Obecnos¢ na 90% zaje¢ pozwoli na osiggniecie gtéwnego celu.

Dzieki badaniu psychometrycznemu DISC D3, uczestnicy zrozumiejg swoje naturalne predyspozycje komunikacyjne, wewnetrzne
motywacje oraz role zespotowe, ktére najchetniej przyjmuja. Dowiedzg sie, jakie wartosci kierujg ich wyborami zyciowymi, co pozwoli im
budowa¢ bardziej autentyczne i satysfakcjonujace relacje zaréwno w zyciu zawodowym, jak i osobistym.

Dzien 1

Warsztat rozwojowy podczas, ktérego uczestnicy dowiedzg sie jak rozrézniaé osoby o réznych stylach komunikacji oraz jak dopasowywaé
swoje komunikaty do ich mozliwosci percepcyjnych. Podczas ¢wiczen warsztatowych uczestnicy odczujg na sobie jak wazna jest
réznorodnosé w zespole i jak dziataé, aby jg wykorzystywaé w codziennej pracy.

Dzien 2

Warsztat rozwojowy podczas ktérego uczestnicy poznaja rézne techniki udzielania informacji zwrotnej, dowiedzg sie o najwazniejszych
zasadach udzielania feedbacku, dobiorg technike najlepiej wpisujaca sie w ich styl komunikacji oraz prze¢wicza udzielanie feedbacku
osobom o réznym profilu osobowosciowym.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 14

Przedmiot / temat
zajec

6D ey

osobowosci -
warstwa DISC

Przerwa

kawowa

Typy
osobowosci -
warstwa D3 (role
zespotowe,
wartosci i
postawy)

Przerwa

obiadowa

Cwiczenia

praktyczne -
czytanie i analiza
wykresow w
raportach

Przerwa

kawowa

Cwiczenia
praktyczne -
rozpoznawanie
styléow DISC na
podstawie
zachowan

Feedback -
wprowadzenie
technik

Przerwa

kawowa

Wysokie

D, I,SiC-
mozliwe
trudnosci w
udzielaniu i
przyjmowaniu
feedbacku

Prowadzacy

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Marietta Dembek

Data realizacji
zajeé

10-09-2024

10-09-2024

10-09-2024

10-09-2024

10-09-2024

10-09-2024

10-09-2024

11-09-2024

11-09-2024

11-09-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

09:00

10:30

10:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

16:00

10:30

10:45

12:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Przerwa

- Marietta Dembek 11-09-2024 12:15 12:45 00:30
obiadowa

Cwiczenia
praktyczne -
udzielanie
feedbacku w
réznych
konfiguracjach

Marietta Dembek 11-09-2024 12:45 14:15 01:30

osobowosciowyc
h

Przerwa

Marietta Dembek 11-09-2024 14:15 14:30 00:15
kawowa

Testy i

n - 11-09-2024 14:30 16:00 01:30
wywiad

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 400,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 150,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 150,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Marietta Dembek

‘ ' Marietta Dembek - trenerka, konsultantka DISC D3, Action Learning coach, HR Business Partner.
0d 17 lat pracuje na sali szkoleniowej, od 7 lat w biznesie. Prowadzita r6znorodne projekty w
obszarach zwigzanych z komunikacja, rozwojem, edukacja i zarzadzaniem.
Ukonczyta:
1. Uniwersytet Kazimierza Wielkiego - Wydziat Pedagogiki i Psychologii na kierunkach: Praca
Socjalna (licencjat), Pedagogika Opiekunicza z Profilaktykg Spoteczng (magisterskie uzupetniajgce),



Profilaktyka i Socjoterapia (studia podyplomowe)

2. Wyzszg Szkote Gospodarki - Akademia Trenera (studia podyplomowe)

3. Akademia Leona Kozmiriskiego - HR Business Partner (studia podyplomowe).

Prowadzi firme szkoleniowo-doradczg w zakresie power skills i doradztwa w zakresie HRM dla
matych i $rednich organizacji.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ wydrukowany raport DISC D3 dla kazdego uczestnika,
e raport w wersji online wystany pod wskazany przez uczestnika adres mailowy,
e praca na oryginalnych materiatach dydaktycznych, wydanych przez autoréw testu.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, nastepnie zgtoszenie sie sie do
Operatora, ktéry dofinansowuje udziat w ustudze i przyznaje ID wsparcia, po czym Uczestnik zapisuje sie na szkolenie z dofinansowaniem
od Operatora.

Adres

ul. Bydgoskich Przemystowcéw 6
85-862 Bydgoszcz

woj. kujawsko-pomorskie

IDEA Przestrzen Biznesu.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
¢ Klimatyzacja

o Wi

e Udogodnienia dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail monika.piecuch@lasoleil.com.pl

Telefon (+48) 501 673 972

Monika Piecuch



