Mozliwo$¢ dofinansowania

5 Akademia marketingu internetowego 5166,00 PLN brutto
-~ DIMAQ Professional - forma zdalna - 4200,00 PLN netto
PY % szkolenie 191,33 PLN brutto/h
Iabg— Numer ustugi 2024/06/06/9718/2173311 155,56 PLN netto/h
ZWIAZEK
PRACODAWCOW
BRANZY
INTERNETOWEJ
INTERACTIVE © zdalna w czasie rzeczywistym
ADVERTISING & Ustuga szkoleniowa
BUREAU POLSKA ® 27h
* % %k &Kk 9 02.09.2024 do 13.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

; . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

1. Szkolenie przeznaczone jest szczegdlnie dla:

« digital marketeréw, pracownikéw agencji, doméw mediowych i
medidw oraz freelancerdw, ktérzy bezposrednio zajmuja sie
operacyjnymi dziataniami z obszaru e-marketingu, e-commerce,
marketingu;

¢ doswiadczonych marketeréw, ktérzy chca prowadzic¢ rowniez
dziatania online;

¢ praktykow, ktérzy zajmuja sie planowaniem
operacyjnym kampanii/zakupem mediéw oraz na co dzien obstuguja
narzedzia e-marketingowe;

¢ ekspertow firm doradczych i konsultingowych, ktérzy wspieraja
swoich klientdw najwyzszg jakoscig praktycznej wiedzy.

e 0s0b, ktére chca oficjalnie potwierdzi¢ swoje kompetencje i
przygotowac sie do egzaminu DIMAQ.

Grupa docelowa ustugi

Szkolenie przeznaczone dla oséb, ktére sg zainteresowane zwiekszeniem
poczucia pewnosci siebie i Swiadomosci wtasnych mozliwosci
zawodowych.

Ustuga dedykowana jest osobom na stanowiskach menadzerskich
posiadajgcych luke kompetencyjng w obszarze: efektywnej komunikacji,
ksztattowania wizerunku i zarzgdzania relacjami z klientami.

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 15



Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

30-08-2024

zdalna w czasie rzeczywistym

27

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

(MSUES) - wersja 2.0

Ustuga przygotowuje do nabycia wiedzy o tym jak funkcjonuje marketing internetowy, jakie mechanizmy nim rzadza,
jakie sg wspotzaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi kanatami. Po ukonczeniu stuchacze sg przygotowani do

prowadzenia dziatan w obszarze marketingu internetowego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Digital Marketing - podstawy

Strategia i planowanie

Kryteria weryfikacji

charakteryzuje i nazywa okreslone
zjawiska zachowarn internautéw

Intepretuje podstawowe kanaly i
podmioty reklamy internetowej:

- okresla i nazywa kanaty komunikacji
reklamowej w internecie

- okresla kategorie kluczowych graczy
na rynku reklamy (agencja, dom
mediowy, wydawca)

definiuje kluczowe zatozenia kampanii o

charakterze branding i performance:
definiuje cele kampanii, okresla
charakterystyki grupy docelowe;j,
dobiera kanaty komunikacji reklamowej

Interpretuje kluczowe elementy
mediaplanu i raporty post-buy:

- definiuje kluczowe aspekty (sktadowe)
dokumentu mediaplan, w tym model
rozliczenia, model emisji, kryteria
targetowania, koszty reklamy np. rate-
card

- okresla co zawiera raport po kampanii
oraz interpretuje adekwatne metryki do
celu np. CTR, CR, CPA

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

E-mail marketing

Search Engine Marketing

Display advertising i programmatic oraz
Content Marketing i Webwriting

Kryteria weryfikacji

definiuje kluczowe aspekty budowania
bazy mailingowej

charakteryzuje motywacje do rejestracji,
fundamenty prawne oraz okresla
kryteria segmentacji

charakteryzuje kluczowe elementy
kreacji reklamowej

planuje elementy wptywajace na
otwieralnosé, klikalnosé

rozréznia mailing i newsletter, kreacja
dynamiczna a animowang

- okresla powody kwalifikowania
wiadomosci jako spam

identyfikuje i interpretacja takich
wskaznikéw/parametréw jak DR, OR,
CTR, CTOR, UR.

interpretuje kluczowe aspekty
pozycjonowania strony w ramach on-
site (w ramach serwisu - content,
optymalizacja techniczna)

- wskazuje najwazniejsze apekty
dziatan off-site (linki zew., domena)

definiuje miejsca reklamy w sieci
reklamowej Google poza wyszukiwarka

charakteryzuje podstawowe formaty
reklamy display, modele rozliczen i
modele emisji

definiuje specyfike modelu aukcyjnego
RTB - proces licytaciji;

charakteryzuje model ceny statej
(programmatic direct)

intepretuje réznice miedzy danymi 1st,
2nd i 3rd party

dentyfikuje formaty contentowe i kanaty
dystrybucji tresci;

definiuje pojecia model odwréconej
piramidy, zasady web-writing, wzorzec
litery F, krzywa Quartza i long-form

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Social media i video advertising

Mobile marketing i e-commerce

Kryteria weryfikacji

definiuje grupe docelowa obecng w
réznych platformach Social Media,
okresla charakterystyki platformy
socialowej (content — grafika, wideo,
tekst),

definiuje wskazniki jak zasigg,
zaangazowanie

planuje cele, formaty wspétpracy z
influencerem oraz obowigzki formalne
wspotpracy (oznaczenia prawne)

definiuje pojecia jak vlogger czy
youtuber, VOD, streaming

definiuje mozliwosci komunikacji
organicznej jak i reklamowej

interpretuje specyfike dziatan in i out-
stream (przyktadowe formaty)

definiuje réznice miedzy RWD, PWA a
aplikacja mobilng, okresla
charakterystyki reklamy mobilnej
(display, rich media, SMS, QR kody)

definiuje sktadowe sklepu po stronie
front-end (widoczne dla klienta) jak i
back-office (integracja i silnik e-
commerce)

rozréznia strategie e- commerce miedzy
D2C (e-sklep) a marketplace oraz multi i

omni-channel

interpretuje akty prawne regulujace-
commerce (adekwatne ustawy,
regulamin sklepu)

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

zna podstawowe raporty/widoki Google
Analytics ze wskazaniem danych nt.

. L . Test teoretyczny
Odbiorcy, Pozyskanie i Generowanie

Przychodu

potrafi wskazaé réznice miedzy
Analityka internetowa i user experience makietami LoFi i HiFi, wskazuje i
i prawo w internecie interpetuje badania uzytecznosciowe
(deklaratywne i behawioralne)

Test teoretyczny

wskazuje ustawy majace przetozenie na

komunikacje reklamowa w internecie,
. . . . . Test teoretyczny
wskazuje ograniczenia w zakresie branz

w kontekscie reklamy online.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Zaswiadczenie wydawane po zakonczeniu ustugi zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Zaswiadczenie potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Zaswiadczenie potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidaciji.

Program

Ramowy program ustugi
Dzien 1.
Wprowadzenie 5 min.

¢ kwestie organizacyjne
e sprawdzenie listy obecnosci
e informacje o egzaminie



Digital Marketing - podstawy 2 h 30 min

e Uzytkownicy internetu w Polsce, profil internauty

e AIDA i piramida behawioralna

e Consumer Journey Mapa, model AIDA

¢ Stownik Digital marketingu - kluczowe hasta, tendencje, wartosci

e Reklama w internecie - charakterystyka rynku reklamowego (wydatki na digital, struktura rynku)
¢ Rola podmiotéw na rynku internetowym, modele ich dziatania

Dzien 2.
Strategia i planowanie - strategie promocyjne i dziatania taktyczne w e-marketingu 2 h 30 min

¢ Rodzaje kampanii i kanaty komunikacji online - kampanie Brand advertising i performance, model POEM

e Budowa strategii komunikacji online - definiowanie i planowanie celéw w kampaniach online , KPI, grup docelowych, kreaciji
reklamowych itp.

e Mediaplan i raport post-buy w ramach kampanii reklamowej online

e Wspdtpraca klient - agencja; brief reklamowy krok po kroku - analiza

¢ Kluczowe pojecia i terminy zwigzane z reklama w internecie — formaty, wskazniki, placementy

Dzien 3.
E-mail marketing 2 h 30 min

e Wprowadzenie do e-mail marketingu - kluczowe pojecia

e Strategia e-mail marketingowa

e Jak pozyskiwac¢ dane subskrybentéw i dbaé o bazy odbiorcéw

e Jak napisac i zaprojektowac skuteczny e-mailing i newsletter

e Pomiar i optymalizacja efektéw dziatarn e-mail marketingowych (narzedzia)
e Platformy e-mail marketingowe

e Marketing automation - charakterystyka, mozliwosci dziatania

¢ Metody segmentacji oraz kluczowe wskazniki

e Wskazniki i metryki w e-mail marketingu

Dzien 4.
Search Engine Marketing 2 h 30 min

e Wprowadzenie do SEM - wyniki organiczne versus ptatne w wyszukiwarce

¢ Algorytm Google w konteks$cie SEO - przeglad najwazniejszych parametréw wptywajgcych na pozycje serwisu w wynikaszh
wyszukiwania Google

e Kluczowe elementy w zakresie SEO on-site i off-site

e Audyt serwisu w ramach SEO

e SEO writing, czyli jak pisa¢ teksty przyjazne wyszukiwarkom

¢ Platforma Google Ads od podstaw - tworzenie kampanii reklamowej (kluczowe etapy)

e |dentyfikacja stéw kluczowych w kampanii Google Ads

¢ Analiza i optymalizacja dziatan reklamowych w Google Ads

e System reklamowy Google - charakterystyka dziatania

» Narzedzia do planowania dziatan np. Google Keywords Planner

Dzien 5.
Display advertising i programmatic oraz Content Marketing i Webwriting 2 h 30 min

e Standardy reklamy display - formaty reklamowe, modele rozliczen, efektywno$¢, cenniki
e Zakup mediéw - od modelu tradycyjnego do programmatic

e Ad serving - schemat dziatania i sposoby wywotan

e Mechanika dziatania programmatic/RTB- wazne pojecia

e Programmatic, czyli reklama napedzana danymi - 1st, 2nd, 3th data party

¢ Wyzwania dla reklamy online - viewability, brand safety, adblocking, ad fraud

e Strategia w Content Marketingu - kluczowe etapy

e Rodzaje tresci i kanaty dystrybucji materiatéw Content Marketingowych

e Jak pisac¢ atrakcyjne tresci w ramach dziatan Content Marketingu

¢ Reklama natywna - charakterystyka

e Pomiar efektywnosci dziatan Content Marketingowych - kluczowe metryki



¢ Dziatania contetowe w oparciu o charakterystyke grup docelowych i celéw komunikacji
Dzien 6.
Social media i video advertising 2 h 30 min

e Obraz mediéw spotecznosciowych w Polsce

¢ Specyfika kanatéw social media i strategia dziatan spotecznosciowych

¢ Przeglad platform, mozliwosci reklamowych, modeli rozliczen

¢ Rodzaje interakcji w Social Media - réznice miedzy platformami

e Jak tworzy¢ atrakcyjne kreacje reklamowe do Social Media

e Pomiar i optymalizacja kampanii w Social Media - cele versus KPI

¢ Jak monitorowac¢ dziatania w Social Media - przeglad najwazniejszych narzedzi rynkowych
¢ Specyfika algorytméw social media

¢ Influencer marketing — kluczowe aspekty wspétpracy

e Konsumpcja tresci wideo w internecie - co oglagdamy? Kluczowe serwisy wideo i VoD
¢ Rynek reklamy wideo online

e YouTube - jak zaplanowa¢ skuteczng strategie komunikacji marki?

e Formaty reklamowe video - platformy VOD i dziatania online

e Telewizja hybrydowa i addressable TV - charakterystyka

Dzien 7.
Mobile marketing i e-commerce 2h 30 min

e Wprowadzenie do mobile marketingu

e Strona mobilna versus strona RWD

¢ Reklama i formaty reklamowe w ramach mobile marketing

¢ Aplikacja mobilna - rodzaje aplikacji, systemy operacyjne itd.
¢ Internet of Things - czym jest? - koncepcja, przyktady

¢ PWA jako alternatywy dla stron i aplikacji

e SDK i API specyfika

e Obraz rynku e-commerce w Polsce

e Kluczowe determinanty rozwoju rynku e-commerce

e Jak zaprojektowac sklep online? Kluczowe aspekty e-commerce
e Omnichannel - jak tgczy¢ dziatania online i offline

¢ Narzedzia wspierajgce e-commerce — optymalizacja konwersji

e Aspekty prawne e-commerce

Dzien 8.
Analityka internetowa i user experience i prawo w internecie 2 h 30 min

e Wprowadzenie do Google Analytics - podstawowe pojecia

e Platforma GA - przeglad mozliwosci analitycznych

* Najwazniejsze raporty w GA

e Google Search Console /Campaign/Google URL Builder - mozliwosci i zasady budowy

 |dea wireframes i prototypowanie informacji (Al) w sieci od koncepcji przez makiete do projektu graficznego
¢ Kluczowe wymagania accessibility

 Eyetracking testy projektéw graficznych i nawigacyjnych

¢ Badania usability - testy i zadania

e Mapy cieplne i clicktracking jako obraz efektywnosci dziatan w sieci

* Heurystyki Nielsena w praktyce

¢ Nieuczciwa konkurencja a reklama poréwnawcza

e Moderowanie foréw i dziatania niedozwolone

e Prawo prasowe a odpowiedzialno$¢ wydawcy

¢ Kluczowe zagadnienia formalno prawne klient- agencja

¢ Reklama trudnych grup produktowych (alkohol, hazard, leki)
¢ Reklama i marketing skierowany do dzieci

¢ Kluczowe aspekty prawa autorskiego w sieci

Walidacja test - 10 min



W trakcie szkolenia uczestnicy poznajg przyktady prawidtowych i nieprawidtowych dziatan w zakresie kampanii online wraz z

omédwieniem ich skutecznosci i efektywnosci.

Warunki niezbedne do spetnienia przez uczestnikdw ustugi, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu: doswiadczenie
w operacyjnych dziataniach z obszaru e-marketingu/e-commerce/marketingu, aktywnos$¢ na zajeciach, minimalny poziom frekwencji -

80%.

Godzina szkoleniowa = 45 min.

Trener dostosowuje przerwy do potrzeb uczestnikéw (max. 10 min.) i odpowiednio wydtuza zajecia.

Cwiczenia praktyczne bedg obejmowaé m.in.:

¢ przygotowanie planu kampanii reklamowej z ograniczonym budzetem (wyznaczanie typu kampanii, celéw, KPI, podziat kanatéw

komunikaciji, podziat budzetu reklamowego)
e przygotowanie projektu mailingu reklamowego
e przygotowanie projektu strony kampanii reklamowej (LP)

e opracowanie strategii dziatari w odniesieniu do analizy $ciezek konsumenta

* fgczenie person marki i konsumentow

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 10

Przedmiot / temat Data realizaciji
. Prowadzacy L
zajeé zajeé

Wprowadzenie - Artur
rozmowa na Maciorowski
zywo, chat

02-09-2024

Digital

marketing -
podstawy
éwiczenia,
Artur
rozmowa na . X 02-09-2024
. Maciorowski
zywo, chat, testy,
ankiety,
wspoétdzielenie
ekranu

Strategia i

planowanitrategi

e promocyjne i

dziatania

taktyczne w e-

marketingu . Artur
Cwiczenia, Maciorowski
rozmowa na

03-09-2024

zywo, chat, testy,
ankiety,
wspétdzielenie
ekranu

Godzina
rozpoczecia

09:55

10:00

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:30

12:30

Liczba godzin

00:05

02:30

02:30



Przedmiot / temat
zajec

E-mail

marketing.Cwicz
enia, rozmowa na
zywo, chat, testy,
ankiety,
wspotdzielenie
ekranu

Search
Engine
Marketing.
Cwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat, testy,
ankiety,
wspoétdzielenie
ekranu

Display

advertising i
programmatic
oraz Content
Marketing i
Webwriting.
Cwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat, testy,
ankiety,
wspoétdzielenie
ekranu

Social

media i video
advertising.
Gwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat, testy,
ankiety,
wspotdzielenie
ekranu

Mobile

marketing i e-
commerce.
Cwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat, testy,
ankiety,
wspoétdzielenie
ekranu

Prowadzacy

Artur
Maciorowski

Artur
Maciorowski

Artur
Maciorowski

Artur
Maciorowski

Artur
Maciorowski

Data realizacji
zajeé

04-09-2024

09-09-2024

10-09-2024

11-09-2024

12-09-2024

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

Godzina
zakonczenia

12:30

12:30

12:30

12:30

12:30

Liczba godzin

02:30

02:30

02:30

02:30

02:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Analityka

internetowa i
user experience i
prawo w

internecie. Artur

N u

Cwiczenia, X i 13-09-2024 10:00 12:30 02:30
Maciorowski

rozmowa na

zywo, chat, testy,
ankiety,
wspoétdzielenie
ekranu

Walidacja Artur

- test Maciorowski 13-09-2024 12:30 12:40 00:10

Cennik
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5166,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 200,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 191,33 PLN

Koszt osobogodziny netto 155,56 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Artur Maciorowski

‘ ' Trener, konsultant i publicysta w zakresie e-marketingu. Edukuje, opracowuje i konsultuje strategie
internetowe w zakresie promocji i sprzedazy. Od 20 lat prowadzi szkolenia i warsztaty, w ktérych
wzieto udziat ponad 10.000 uczestnikow. Wyktadowca Szkoty Gtéwnej Handlowej oraz tutor CIM
,Digital Strategy” w Questus. Redaktor Prowadzacy branzowego magazynu “Online Marketing
Polska”. Autor ksigzek: ,E-marketing w Praktyce. Strategie skutecznej promocji online”, ,Skuteczny e-
mail marketing” oraz wspétautor ,Wskaznikéw marketingowych”.

Wyksztatcenie SGH Absolwent brytyjskiego programu The Chartered Institute of Marketing ,Diploma
in Professional Marketing” i certyfikowanego kursu ,|IBM Application framework for e-business” w
Zurichu. Staz szkoleniowy w tematyce szkolenia - ponad 1000 godzin.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymuja:

e materiaty autorskie, opracowane przez wyktadowcéw-praktykdw, udostepniane uczestnikom drogg online
 prezentacje materiatéw z internetu (serwisy www, infografiki, materiaty multimedialne, filmy)

¢ baze wiedzy: linki do serwisow i portali

¢ case study (najciekawsze przyktady z doswiadczenia szkoleniowca)

e linki do publikacji branzowych IAB Polska

Po szkoleniu uczestnicy otrzymaja w formie elektronicznej zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia (pod warunkiem min. 80% frekwencji).

Warunki uczestnictwa

Przed zapisaniem sie prosze o kontakt szkolenia@dimag.eu w celu potwierdzenia terminu i dostepnosci miejsc dla Uczestnikdw.

Warunkiem uczestnictwa jest rejestracja i zatozenie konta w BUR, dokonanie zapisu na szkolenie za posrednictwem BUR oraz spetnienie
wszystkich warunkéw okreslonych przez Operatora.

Informacje dodatkowe

Ustuga szkoleniowa (nie dotyczy doradztwa) jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku
VAT lub dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innejsytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Zapraszamy na inne szkolenia z e-marketingu, dostepne na stronie: www.dimag.pl. Szkolenie moze by¢ réwniez zorganizowane w formie
szkolenia zamknietego - na potrzeby konkretnego przedsiebiorstwa.

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie dostepne na platformie Zoom, Teams lub LiveWebinar. Kazdy z uczestnikdéw dostanie link do szkolenia.

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikaciji - system
operacyjnych Windows, macOS i Linux, zalecany: procesor dwurdzeniowy o taktowaniu co najmniej 2 Ghz (Intel i3/i5/i7 lub ekwiwalent
AMD), pamieg¢ RAM - 4 Gb

Minimalne wymagania dotyczace parametrow tgcza sieciowego, jakim musi dysponowaé Uczestnik: dla audio 256 kb/s, Video w wersji
HD — 4Mb/s — to sg parametry gérne graniczne.

System dopasowuje sie do tacza i dziata na kazdych dostepnych parametrach.
Wskazane kamera i mikrofon.
Link umozliwiajgcy uczestnictwo w spotkaniu on-line bedzie aktywny przez caty okres trwania kursu.

Zgodnie z wytycznymi PARP bedzie monitorowany czas zalogowania do platformy uczestnikéw szkolenia.

Kontakt

Agnieszka Fabianowicz

E-mail a.fabianowicz@dimaqg.eu



Telefon (+48) 515992 599



