Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie Akademia Efektywnego Lidera - 6 396,00 PLN brutto
grupa 2 5200,00 PLN netto
5E NE E Numer ustugi 2024/06/03/7327/2169205 199,88 PLN brutto/h
Dotacje Szkolenia Innowacje 162,50 PLN netto/h
SENSE
CONSULTING
SPOLKA Z
OGRANICZONA © Sady/ stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS ® Ustuga szkoleniowa
CIA ® 32h
A % % K K 5 24.07.2024 do 25.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kierownicy i menedzerowie: osoby na stanowiskach kierowniczych, ktére
sg odpowiedzialne za zarzadzanie zespotami i projektami z
wyksztatceniem co najmniej srednim ogélnym/zawodowym.

Grupa docelowa ustugi
Pracownicy, ktérzy niedawno zostali awansowani na stanowiska
kierownicze i potrzebujg wsparcia w rozwijaniu umiejetnosci liderskich z
wyksztatceniem co najmniej srednim ogdélnym/zawodowym.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 10

Data zakonczenia rekrutacji 16-07-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 32

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikoéw do optymalizowania proceséw komunikacyjnych, zarzadzania czasem,
zadaniami oraz organizacjg pracy wtasnej, jak i zespotowej. Dzieki zdobytej wiedzy i umiejetnosciom uczestnicy beda
mogli skuteczniej organizowacé prace swoich zespotéw, redukowac chaos komunikacyjny, stres, skutecznie planowag,
organizowacé i wykorzystywaé czas, w celu zwiekszenia efektywnosci pracy zespotu i wtasne;.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje pojecie skutecznej
komunikacji, wskazujac na jej kluczowe
elementy i znaczenie we wspétpracy
zespotu

Charakteryzuje znaczenie ré6znych
modeli komunikacji w budowaniu
efektywnego zespotu

Usprawnia komunikacje bezposrednig i
wspotprace

Wzmacnia zaangazowanie podczas
wykonywania obowigzkéw

Optymalizuje organizacje codziennej
pracy

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje style myslenia i style
dziatania

Identyfikuje narzedzia skutecznej
komunikacji

Wykorzystuje narzedzia w praktyce
biznesowej

Réznicuje role i odpowiedzialnosci w
zespole, podkreslajac znaczenie
efektywnej komunikacji wewnetrznej
dla zapewnienia wysokiej jakosci
wspoétpracy i rozwigzywania sytuacji
trudnych

Réznicuje modele komunikacji ich
wptyw na budowanie zespotu

Komunikuje sie w jasny, zrozumiaty
sposob

Nazywa swoje oczekiwania i potrzeby

Wykorzystuje umiejetnosci
komunikacyjne do zarzadzania
potencjatem zespotu

Identyfikuje wartos$ci budujace
zaangazowanie i odpowiedzialno$é
pracy w zespole

Analizuje i przygotowuje plany dziatania

Wyznacza i nazywa cele

Charakteryzuje zmiany, jakie nalezy
wprowadzi¢ by zespét dziatat
efektywniej i byt skuteczniejszy

Stosuje skuteczne strategie planowania,

priorytetyzacji zadan oraz eliminacji
marnotrawienia czasu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Analizuje dane dotyczace czasu
wykonania zadan, koncentracji, czasu Test teoretyczny

Optymalizuje efektywno$¢ wiasng i pracy
zespotu

Wykorzystuje techniki i narzedzia

Test teoretyczn
optymalizujace efektywnosé yezny

Charakteryzuje metody budowania

Test teoretyczny
autorytetu

Stosuje metody budowania autorytetu Identyfikuje na wtasnym przyktadzie

Test teoretyczn
cechy sprzyjajace budowaniu autorytetu yezny

Przygotowuje expose dla zespotu Test teoretyczny

Wskazuje style radzenia sobie ze
. ) Test teoretyczny
stresem i ich gtéwne cechy

Réznicuje style radzenia sobie ze

stresem
Identyfikuje wiasny styl radzenia sobie
Test teoretyczny
ze stresem
Identyfikuje min. 3 metody radzeni
Charakteryzuje metody radzenia sobie erT yhuje min m’e oy r'a zenia
sobie ze stresem, ktére moze Test teoretyczny
ze stresem ,
zastosowac w pracy
Kwalifikacje
Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.



Program

Dzieri | - prowadzaca Marta Zurowska

Modut 1 Jak rézne style myslenia wptywaja na jakos$¢ naszych relacji oraz codzienng komunikacje i wspétprace - prezentacja i mini
wyktad.

Modut 2 4 style Myslenia — 4 sposoby na osiggniecie tego samego celu. O sztuce komunikowania oczekiwan i intencji we wspétpracy -
praca na wczesniej przygotowanych flipchartach (do uzupetnienia przez uczestnikéw), z kartami FRIS oraz ¢wiczenie grupowe (2 grupy).

Modut 3 Narzedzia komunikacji OK-OK — Komunikat JA, parafraza, klaryfikacja - mini wyktad z moderowang dyskusjg, case study z
kazdego narzedzia, scenka - praca w parach.

Modut 4 Wspétpracuj — nie walcz — zarzadzanie konfliktem w pracy zespotowej - ¢wiczenie grupowe (2 grupy), scenki w parach.
Dzien Il - prowadzaca Marta Zurowska
Modut 5 Style radzenia sobie ze stresem - diagnoza, szanse i zagrozenia - mini wyktad z prezentacja.

Modut 6 Efektywne funkcjonowanie w stresie a zarzgdzanie zespotem i zadaniami - praca na flipchartach - zadania w parach, wspéine
zadanie grupowe.

Modut 7 Zaangazowanie, czyli o tym dlaczego stres pomaga stawaé na wysokosci zadania - case study i scenki w parach na podstawie
omawianego case study.

Modut 8 Jak radzi¢ sobie z doswiadczaniem zmian i niepewnosciag? - prezentacja, pozytywne i negatywne case study z obszaru zmiany w
organizacji, dyskusja.

Modut 9 Budowanie odporno$ci psychicznej wtasnej i wspotpracownikdw - prezentacja, indywidualne éwiczenie.

Walidacja | czesci ustugi, tj. zrealizowanych modutéw od 1 do 9 (realizowanych w dniach 17.07 oraz 08.08) prowadzona przez Katarzyne
Czajkowska.

Dzien Ill - prowadzaca Katarzyna Czajkowska
Modut 10 Ja jako lider - czym jest budowanie autorytetu w kontekscie zarzadzania zespotem? - mini wyktad z prezentacja.

Modut 11 Styl komunikacji a sytuacje — poznanie mechanizméw postrzegania i rozumienia zjawisk wptywu spotecznego w relacjach
przetozony-podwtadny - indywidualna praca na handoutach + prezentacja przed grupa.

Modut 12 Sztuka autoprezentacji. W jaki sposéb budowaé silny autorytet wéréd pracownikéw? Co powinno zawiera¢ expose szefa, by
byto skuteczne? Jak konstruktywnie krytykowac, aby jeszcze bardziej zmotywowaé pracownika do poprawy i rozwoju? - prezentacja,
¢wiczenie indywidualne (expose szefa) z prezentacjg przed grupa.

Dzien IV - prowadzaca Katarzyna Czajkowska

Modut 12 Efektywne zarzadzanie czasem i pracg — jak to wtasciwie jest? - prezentacja, moderowana dyskusja, praca z flipchartami
(mapowanie czynnikdw majacych wptyw na zarzadzanie czasem i praca).

Modut 13 Techniki organizacji i zarzgdzania sobg w czasie - prezentacja z przegladem technik, case study z wykorzystaniem technik.
Modut 14 Ustalanie celéw jako klucz do osiggniecia wspdlnego sukcesu - mini gra szkoleniowa, ¢wiczenie indywidualne.
Modut 15 Cele zespotowe vs. cele indywidualne - moderowana dyskusja, ¢wiczenie w parach.

Modut 16 Praca na postawach, wartosciach, przekonaniach i emocjach jako determinant skutecznej realizacji dziatan i celéw - ¢wiczenie
indywidualne, prezentacja, przedstawienie zadania wdrozeniowego po szkoleniu.

Walidacja Il czesci ustugi, tj. zrealizowanych modutéw od 10 do 16 (realizowanych w dniach 19.09 oraz 25.10) prowadzona przez Marte
Zurowska.

¢ Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych. Przerwy sg wliczone w czas ustugi rozwojowe;j.

 Trenerki Marta Zurowska oraz Katarzyna Czajkowska petnig jednoczesnie funkcje trenera i osoby prowadzacej walidacje. Marta
Zurowska prowadzi moduty od 1 do 9, ktdrych efekty uczenia sie waliduje Katarzyna Czajkowska. Katarzyna Czajkowska prowadzi
moduty od 10 do 16, ktérych efekty uczenia sie waliduje Marta Zurowska.



e Szkolenie zostanie przeprowadzone w formie warsztatowej, metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, tj. praca z case study,
handouty, ¢wiczenia grupowe, scenki, praca z flipchartami, kartami FRIS, prezentacjg, mini gra szkoleniowa.

¢ Wyposazenie sali szkoleniowej i warunki organizacyjne: sala wyposazona jest w stoty i krzesta z mozliwoscig ich przestawiania na
czas zadan grupowych lub indywidualnych. Posiada przestrzen na $cianach do przyczepienia przygotowanych przez trenera
flipchartow (ktdre zostang wykorzystane do ¢wiczen). Wyposazona jest w rzutnik (potrzebny na czas prezentacji) oraz przestrzen do
prezentowania zadan przez uczestnikéw przed grupa.

e Program szkoleniowy jest dostosowany do okreslonej w karcie grupy docelowej, celu ustugi i czasu jej trwania.Szkolenie zostanie
przeprowadzone w formie warsztatowej, jest metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, tj. praca z case study, handouty, éwiczenia
grupowe, scenki, praca z flipchartami, kartami FRIS, prezentacjg, mini grg szkoleniowa.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 32

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L L . , . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Modut 1

Jak rézne style

myslenia

wptywaja na

jakos$¢ naszych - 24-07-2024 08:00 10:00 02:00
relacji oraz

codzienng

komunikacje i

wspotprace

Przerwa 24-07-2024 10:00 10:15 00:15

Modut 2 4
style Myslenia —
4 sposoby na
osiagniecie tego
samego celu

24-07-2024 10:15 12:15 02:00

YPE7A Przerwa - 24-07-2024 12:15 12:30 00:15

Modut 3

Narzedzia - 24-07-2024 12:30 14:30 02:00
komunikacji

Przerwa - 24-07-2024 14:30 14:45 00:15

Modut 4

Wspotpracuj - - 24-07-2024 14:45 16:00 01:15
nie walcz

Modut 5

Style radzenia - 08-08-2024 08:00 10:00 02:00
sobie ze stresem

Przerwa - 08-08-2024 10:00 10:15 00:15



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Modut 6

Efektywne
funkcjonowanie

w stresie a -
zarzadzanie

zespotem i

zadaniami

Przerwa -

Modut 7

Zaangazowanie,

czyli o tym

dlaczego stres -
pomaga stawac

na wysokosci

zadania

Modut 8

Jak radzi¢ sobie
z
doswiadczaniem
zmiani
niepewnoscia?

Przerwa -

Modut 9

Budowanie

odpornosci

psychicznej -
wiasnej i
wspotpracowniko

w

Walidacja

| czesci ustugi, tj.

zrealizowanych

modutéw od 1 do

9 (realizowanych KATARZYNA

w dniach 17.07 CZAJKOWSKA

oraz 08.08)
prowadzona
przez Katarzyne
Czajkowska

Modut10  KATARZYNA

Ja jako lider CZAJKOWSKA

KATARZYNA

Przerwa
CZAJKOWSKA

Data realizacji
zajeé

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

08-08-2024

19-09-2024

19-09-2024

Godzina
rozpoczecia

10:15

12:15

12:30

13:30

14:30

14:45

15:15

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

12:15

12:30

13:30

14:30

14:45

15:15

16:00

10:00

10:15

Liczba godzin

02:00

00:15

01:00

01:00

00:15

00:30

00:45

02:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Modut 11

Styl komunikaciji
a sytuacje

Przerwa

Modut 12

Sztuka
autoprezentac;ji.
W jaki sposéb
budowac¢ silny
autorytet wsérod
pracownikéw?

Przerwa

Modut 12

Sztuka
autoprezentac;ji.
W jaki sposéb
budowaé silny
autorytet wérod
pracownikéw?

Modut 12

Efektywne
zarzadzanie
czasem i pracg —
jak to wtasciwie
jest?

Modut 13

Techniki
organizaciji i
zarzadzania sobg
w czasie

Przerwa

Modut 14

Ustalanie celow
jako klucz do
osiagniecia
wspolnego
sukcesu

PX¥E7 Modut 15
Cele zespotowe
vs. cele
indywidualne

Prowadzacy

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

KATARZYNA
CZAJKOWSKA

Data realizacji
zajeé

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

19-09-2024

25-10-2024

25-10-2024

25-10-2024

25-10-2024

25-10-2024

Godzina
rozpoczecia

10:15

12:15

12:30

14:30

14:45

08:00

09:00

10:00

10:15

11:15

Godzina
zakonczenia

12:15

12:30

14:30

14:45

16:00

09:00

10:00

10:15

11:15

12:15

Liczba godzin

02:00

00:15

02:00

00:15

01:15

01:00

01:00

00:15

01:00

01:00



Przedmiot / temat

. Prowadzacy

zajeé

KATARZYNA
Przerwa CZAJKOWSKA
Modut 16
Praca na
postawach,
wartosciach,
przekonaniach i KATARZYNA
emocjach jako CZAJKOWSKA
determinant
skutecznej
realizacji dziatan
i celow

KATARZYNA
RIFEA Przerwa

CZAJKOWSKA

P P%7) Walidacja
Il czesci ustugi,
1j.
zrealizowanych
modutéw od 10
do 16
(realizowanych w
dniach 19.09
oraz 25.10)
prowadzona
przez Marte
Zurowska

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
25-10-2024 12:15
25-10-2024 12:30
25-10-2024 14:30
25-10-2024 14:45

Cena

6 396,00 PLN

5200,00 PLN

199,88 PLN

162,50 PLN

Godzina
zakonczenia

12:30

14:30

14:45

16:00

Liczba godzin

00:15

02:00

00:15

01:15



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O KATARZYNA CZAJKOWSKA

‘ ' Jest akredytowanym coachem International Coaching Federation na poziomie ACC (Associate
Certified Coach), trenerem biznesu i trenerem FRIS®. Uczy coachingu dla poczatkujacych i
kompetenciji trenerskich w Akademii Coachingu Grupy SET. Od lat dziata jako cztonek
miedzynarodowej organizacji zrzeszajgcej mowcow Toastmasters International, w ramach ktorej
zostata finalistkg Mistrzostw Polski méw Humorystycznych oraz nagrodzona tytutem Wicemistrza
Polski 2018 w Mowach Improwizowanych i Wicemistrza Polski
2019 w Mowach Inspirujgcych. W latach 2019-2020 byta pomystodawcg i wspoétorganizatorem
poznanskiej Pracowni Lidera, gdzie uczyta zarzadzania i postawy liderskiej poznanskich
menedzeréw i sympatykéw zarzadzania.

Fascynuje sie metaforg jako forma przekazu, co przerodzito sie w pasje do clean coachingu. Jest
jednym z nielicznych coachéw tego nurtu w kraju z certyfikacjg clean coaching. W 2014 roku zostata
praktykiem metody Points Of You, wspierajgcej metaforg proces komunikacji i coachingu
zespotowego, a w 2019 stworzyta wtasne narzedzie metaforyczne- karty Arofatem. W swojej pracy
pomaga menedzerom odkry¢ potencjat drzemigcy w zespole, znalez¢ jego mocne strony,
zmotywowac i zacheci¢ do dziatania.

Posiada ponad 200h godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoleri o podobnej tematyce dla
osob dorostych w ostatnich pieciu latach (60 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma na szkoleniu:

e materialy szkoleniowe : skrypt, prezentacje, ¢wiczenia, notes, dtugopis, zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia, certyfikat.

Warunki uczestnictwa

Warunki niezbedne do nabycia kompetencji w ramach ustugi:

1. Uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowe;.

2. Udziat w walidacji ustugi.

3. Przynaleznos$¢ do grupy docelowej, tj. Kierownicy i menedzerowie: osoby na stanowiskach kierowniczych, ktére sg odpowiedzialne za
zarzadzanie zespotami i projektami z wyksztatceniem co najmniej Srednim ogdlnym/zawodowym. Pracownicy, ktérzy niedawno zostali
awansowani na stanowiska kierownicze i potrzebujg wsparcia w rozwijaniu umiejetnosci liderskich z wyksztatceniem co najmniej
$rednim ogdlnym/zawodowym.

Informacje dodatkowe

¢ Forma prowadzenia zaje¢: 4-dniowe szkolenie o charakterze warsztatowym.

e Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych. Przerwy sg wliczone w czas ustugi rozwojowej.

e Szkolenie zostanie przeprowadzone w formie warsztatowej, metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, tj. praca z case study,
handouty, ¢wiczenia grupowe, scenki, praca z flipchartami, kartami FRIS, prezentacjg, mini gra szkoleniowa.



Adres

ul. Za Motelem 7
62-080 Sady

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

: Joanna Baszynska

ﬁ E-mail j.baszynska@senseconsulting.pl

Telefon (+48) 533 438 989



