Psychologia w zarzadzaniu 4 950,00 PLN brutto
Numer ustugi 2024/05/28/7405/2164065 4 950,00 PLN netto

29,46 PLN brutto/h
w 29,46 PLN netto/h

© Szczecin/ stacjonarna

Uniwersytet WSB

) ) & Studia podyplomowe
Merito w Poznaniu

® 168h
ook Kk e 9 19.10.2024 do 30.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Studia adresowane sg do oséb kierujgcych zespotami pracownikéw w
Grupa docelowa ustugi firmach i przedsiebiorcach, ktére pragna rozwija¢ swoje umiejetnosci
przywodcze i zwiekszy¢ wtasng skutecznos¢ w kierowaniu ludzmi.

Minimalna liczba uczestnikow 15
Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 18-10-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 168

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . L
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien Studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny



Poznanie i zastosowanie najnowszych trendéw w zarzadzaniu ludzmi, umozliwiajgcych efektywne kierowanie zespotem
w dynamicznym otoczeniu biznesowym. Nabycie konkretnych umiejetnosci stosowania zaawansowanych metod
psychologicznych w praktyce zarzadzania, co pozwala na skuteczne motywowanie i wspieranie rozwoju pracownikow.
Rozwiniecie umiejetnosci przywddczych, prowadzacych do zwiekszenia osobistej skutecznosci w kierowaniu ludzmi i
osigganiu ambitnych celéw biznesowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wyjasnia teoretyczne podstawy
zachowan jednostek i grup w Test teoretyczny
kontekscie srodowiska
organizacyjnego.
Wiedza:
1. Zrozumienie podstaw

. | Stosuje réznorodne techniki i narzedzia
psychologicznych proceséw

diagnostyczne do analizy klimatu

organizacyjnego, motywacji Test teoretyczny
pracownikéw oraz relacji miedzy ludZzmi

a struktura organizacyjna.

zachodzacych w organizacjach.
2. Poznanie narzedzi diagnostycznych
w psychologii organizacyjnej.
3. Znajomos¢ teorii komunikacji
interpersonalnej i organizacyjne;j.
Rozréznia kluczowe teorie komunikacji,
umiejetnosci przekazywania informacji
L. , . Test teoretyczny
oraz negocjacji w kontekscie
zarzadzania ludZzmi.

Przeprowadza kompleksowa analize
sytuacji psychospotecznej w

organizacji, identyfikujgc czynniki Prezentacja
Umiejetnosci: wptywajace na efektywnos$é pracy
1. Zdolnos$¢ do analizy i diagnozy zespotowe;j.

sytuacji psychospotecznych w

organizacjach.

2.Umiejetnos¢ projektowania i

prowadzenia dziatan rozwojowych w

obszarze zarzadzania zasobami

ludzkimi.

3. Kompetencje w zakresie kierowania

zespotem i rozwigzywania konfliktow. Efektywnie zarzadza zespotem,
motywuje pracownikow oraz rozwigzuje
konflikty w kontekscie
psychologicznym.

Opracowuje plany rozwoju kompetenc;ji
pracownikéw oraz efektywnie
zarzadzaé procesami szkoleniowymi i
rozwojowymi w organizacji.

Test teoretyczny

Prezentacja



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Buduje pozytywne relacje

interpersonalne, wykorzystujac

umiejetnosci asertywnego
Kompetencje spoteczne: komunikowania si¢ oraz empatii.
1. Umiejetnos¢ efektywnej komunikacji
interpersonalnej w kontekscie

Prezentacja

Wspotpracuje z innymi cztonkami
zespotu, dzieli sie wiedzg oraz wspiera Test teoretyczny
inicjatywy grupowe.

zarzadzania.

2. Zdolnos¢ do pracy w zespole i
koordynacji dziatar grupowych.

3. Umiejetnos$¢ rozpoznawania i

reagowania na potrzeby Identyfikuje indywidualne potrzeby
psychospoteczne pracownikéw. psychologiczne pracownikéw oraz
dostosowuje strategie zarzadzania w Prezentacja

celu zwiekszenia ich motywacji i
zaangazowania.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Swiadectwo studiéw podyplomowych zawiera program kierunku wraz ze zrealizowanymi godzinami i punktami ECTS.
Absolwent uzyskuje zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte efekty ksztatcenia.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych jest wydawane na podstawie uzyskania pozytywnej oceny z kazdego
semestru zgodnie z Regulaminem Studiéw Podyplomowych.
Studia koriczg sie zaliczeniem na ocene okreslonym w karcie kierunku.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Swiadectwo ukonczenia studiéw podyplomowych jest potwierdzeniem uzyskania pozytywnego wyniku z testu
semestralnego i egzaminu kofncowego.

Program

KOMUNIKACJA W ORGANIZACJI (20 godz.)

e Zasady komunikacji w organizacji (4 godz.)
e Komunikacja interpersonalna i asertywnos¢ (8 godz.)
» Jednostka i grupa w organizacji (8 godz.)

PSYCHOLOGIA ORGANIZACJI (106 godz.)



¢ Wprowadzenie do psychologii organizacji (4 godz.)

¢ Przywodztwo i kierowanie zespotem (10 godz.)

* Motywacja, satysfakcja z pracy i zaangazowanie (10 godz.)

¢ Zarzadzanie sytuacjami konfliktowymi i kryzysowymi w organizacji (8 godz.)
¢ Skuteczne rozwigzywanie problemoéw - Problem Solving (6 godz.)

¢ Stres i mobbing w miejscu pracy (6 godz.)

¢ Personal i Employer Branding (10 godz.)

» Etykieta biznesowa (4 godz.)

* Budowanie kultury w organizacji i zarzadzanie réznorodnoscia (10 godz.)
* Negocjacje i mediacje w organizacji i biznesie (10 godz.)

¢ Budowanie efektywnych zespotéw ( 8godz.)

¢ Organizacja pracy menedzera (6 godz.)

¢ Elementy Lean Managementu (8 godz.)

e Zarzadzanie zmiang w organizacji (6 godz.)

ROZWIJANIE ZASOBOW LUDZKICH (34 godz.)

* Rekrutacja i selekcja pracownikéw (8 godz.)

¢ Ocena kompetencji pracownikdw (8 godz.)

¢ Szkolenia i rozwdj pracownikéw z elementami coachingu (12 godz.)
¢ Ocena potencjatu rozwojowego pracownika (6 godz.)

KURS FRANKLIN UNIVERSITY (8 godz.)

¢ Leading effective meetings (skuteczne prowadzenie spotkan) (8 godz.)

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat

zajet Data realizacji zaje¢ Godzina rozpoczecia Godzina zakoniczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt ustugi brutto 4 950,00 PLN
Koszt ustugi netto 4950,00 PLN
Koszt godziny brutto 29,46 PLN

Koszt godziny netto 29,46 PLN

Liczba godzin



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 6

O
M

126

tukasz Sokal

Zwigzany z ogodlnopojetg tematykg Human Resources od 2010 roku. Rozpoczat swojg przygode w
agencjach pracy, aby potem przej$é ptynnie do wewnetrznych dziatéw personalnych w firmach
polskich i miedzynarodowych. Od ponad 5 lat realizuje sie zawodowo w WSB w Szczecinie (obecnie
Uniwersytet WSB Merito Szczecin) jako wyktadowca na studiach podyplomowych zwigzanych z
branzg HR. Rozpoczynat swoja kariere w takich agencjach pracy jak Manpower i IDEA HR, gdzie
szlifowat swoje doswiadczenie w realizowaniu projektdw rekrutacyjnych: niskiego, sredniego i
wysokiego szczebla dla polskich i zagranicznych firm. Uczestniczyt w zatrudnianiu obcokrajowcoéw
ze wszystkich zakatkéw $wiata. Nastepnie bedgc Koordynatorem Zespotu Rekrutacji w
miedzynarodowej korporacji Majorel (wczesniej Arvato) dbat o prawidtowe i efektywne realizowanie
proceséw rekrutacyjnych w szczecinskim oddziale. Dodatkowo byt odpowiedzialny za koordynacje
dziatu z marketingiem i biznesem. Negocjacje biznesowe nie sg mu obce. Caty czas pozostaje na
biezgco ze zmieniajgcymi sie trendami na rynku pracy i prawem dotyczgcym zatrudniania
pracownikéw.

A

Elzbieta Stelmach

Praktyk analizy Transakcyjnej, certyfikowany trener narzedzia FRIS®, trener biznesu, coach kariery,
coach kryzysowy, certyfikowany trener narzedzia Super-Skills, konsultant narzedzia FACETS, twoérca
Centrum Szkoleniowo-Rozwojowego Sapientia, ktére prowadzi od 1996 r. Posiada ponad 25-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen i warsztatow. To kilkadziesiat tysiecy godzin na salach
szkoleniowych w catej Polsce. Wspétpracuje z firmami z branz: IT, ustugowych, produkeyjnych,
handlowych, tworzgc programy rozwojowe, budujac strategie rozwoju pracownikéw i menedzerdw,
oraz przeprowadzajgc warsztaty. Wsrod jej klientéw sa réwniez jednostki administracji publicznej,
sady, uczelnie oraz placowki oswiatowe. Swojg wiedzg i doswiadczeniem dzieli sie w roli trenera i
opiekuna merytorycznego ze stuchaczami studiow podyplomowych, m.in. na Uniwersytecie Merito
WSB, US, ALK MBA. Absolwentka Szkoty Analizy Transakcyjnej oraz Education via Autonomy,
akademii coachingu kryzysowego, studiéw podyplomowych coaching na WSB Merito w Poznaniu,
psychologicznego doradztwa zawodowego i personalnego i psychologii w zarzgdzaniu na UAM oraz
socjoterapii i profilaktyki uzaleznien. Jest wspétautorkg bestsellerowej ksigzki 13 wzorcéw dobre;j
komunikaciji i relacji. Analiza transakcyjna w praktyce”.

326

Beata Pluta

Mentor, trener biznesu, coach zespotu ( WIAL), wyktadowca na studiach podyplomowych wyzszych
uczelni. Menedzer z ponad 20-letnig praktykg w obszarze sprzedazy, finanséw, ustug w korporacjach
z kapitatem skandynawskim, zarzadzata duzymi zespotami na szczeblu Dyrektora Regionu i
Dyrektora Sprzedazy.

Jako trener prowadzi warsztaty z zakresu rozwoju kompetencji przywodczych i menedzerskich,
zarzadzania zmiang, efektywnej komunikacji, wykorzystywania Talentéw w budowaniu i zarzgdzaniu
zespotem, a takze z technik sprzedazy i jakosci obstugi klienta oraz radzenia sobie ze stresem.
Prowadzi programy rozwojowe Akademia Lidera i Akademia Mtodego Lidera.

Pracuje z zespotami wedtug modelu Action Learning ( WIAL), pomaga usprawni¢ myslenie
systemowe, zbudowacé zespoty o wysokiej skutecznosci, rozwijaé lideréw oraz zapewni¢ ciggte
uczenie. Propagatorka mentoringu wewnetrznego w przedsiebiorstwach, przygotowuje specjalistow
w swojej dziedzinie do roli mentora wewnetrznego pomagajac im rozwing¢ odpowiednie cechy i



kompetencje. Wtasciciel firmy szkoleniowo-doradczej ,Lead-up”, wiceprezes klastra Praktyki
Zarzadzania Procesowego, wspotzatozyciel grupy firm doradczych ,Twéj-Mentor”.

476

o Anna Rosiak

‘ ' Absolwentka kierunku pedagogika, o specjalnosci doradztwo zawodowe i pedagogika pracy w WSP
TWP IM. J. Korczaka w Warszawie. Posiada certyfikat coacha ACC ICF, certyfikat coacha
kryzysowego i coacha kryzysowego w biznesie. Specjalizuje sie w coachingu, coachingu
kryzysowym, prowadzi sesje indywidualne i spotkania dla mtodziezy oraz dorostych w obszarze
radzenia sobie z kryzysami emocjonalnymi i nakreslania sciezki kariery edukacyjno-zawodowe;j.
Bazuje na wtasnych doswiadczeniach zyciowych, zawodowych oraz przez lata zdobywanych
kwalifikacjach, kompetencjach i umiejetnosciach. Ukonczyta studium o tematyce ,Psychologii
praktycznej” w Europejskim Instytucie Psychologii i Psychoterapii. Obecnie jest w trakcie
zdobywania kwalifikacji w obszarze terapii systemowej. Wyktadowca na Uniwersytecie Merito
Szczecin na studiach | i Il stopnia oraz opiekun merytoryczny kierunku ,Psychologia kryzysu i
interwenciji kryzysowej", ktérego jest wspétautorka. Absolwentka Miedzynarodowej Akademii
Marketingu i Zarzadzania ,Intercollege” w Moskwie oraz wtascicielka firmy ,Professional Coach”. W
ramach wspoétpracy z Fundacjg Bio Autyzm w Szczecinie prowadzi spotkania wspierajgce rodzicéw,
dzieci ze szczegdlnymi potrzebami, w sytuacjach trudnych, kryzysowych. Brata udziat w projektach
realizowanych dla rodzicéw, przez Stowarzyszenie na rzecz oséb niepetnosprawnych ,Most” w
Gryfinie, podejmujgcych tematyke radzenia sobie z problemami zyciowymi.

526

0 Rafat Tabaczek

‘ ' Trener/Coach/Méwca/Wyktadowca/Praktyk NLP/Konsultant
Zdobywca prestizowej nagrody Polish National Sales Awards w kategorii Najlepszy Trener
Sprzedazy w Polsce w 2014 roku. wyréznienie PNSA - kategoria: Super Sprzedawca w 2014 roku
Ekspert w zakresie motywaciji, negocjacji i wywierania wptywu. Praktyk z 23-letnim doswiadczeniem
w branzach: bankowo$¢, ubezpieczenia, nieruchomosci, elektrotechnika, motoryzacja, IT, FMCG,
OZE. Posiada bogate doswiadczenie w wystgpieniach publicznych i konferencjach gtéwnie z
obszaru motywaciji dla szeféw dziatéw z w/w branz.

626

O Magdalena Dtugonska

‘ ' Praktyk, blisko zwigzana z Lean, z ponad 11-letnim do$wiadczeniem. Specjalizuje sie réwniez w
zarzgdzaniu procesami oraz budowaniu i zarzagdzaniu zespotem. Certyfikowana ekspertka
zarzadzania zmiang. Autorka bloga Baba na LEANie popularyzujgcego Lean i zarzadzanie.
Wspétzatozycielka inicjatywy Lady Lean Network, majgcej na celu wsparcie i promocje kobiet w
Ssrodowisku Lean i zarzgdzania. Od 2018 roku wyktadowczyni Uniwersytetu Merito Szczecin.
Prowadzi szkolenia i warsztaty z tematyki lean i zarzadzania dla szczecinskich firm. Z Lean
zwigzana przede wszystkim pasjg napedzajaca do ciggtego rozwoju w tym kierunku, a dzielenie sie
wiedzg w tym zakresie jest dla niej najbardziej satysfakcjonujgce.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Podczas zjazdu kazdy uczestnik programu otrzymuje komplet materiatéw dydaktycznych w formie pdf badz na platformie moodle.
Materiaty te przygotowujg wyktadowcy, dostosowujac je do specyfiki prowadzonego tematu.



Uczestnicy studidéw pracujg na platformie Extranet, to wewnetrzna platforma komunikacyjna Uczelni WSB Merito, stworzona w celu
ograniczenia formalnosci oraz utatwienia przeptywu informacji miedzy uczestnikami a uczelnia. Za jej pomocg przez catg dobe i z
kazdego miejsca na $wiecie uczestnicy majg dostep do:

e harmonogramu zaje¢,

¢ informacji na temat ptatnosci,

e materiatéw dydaktycznych,

¢ katalogu bibliotecznego,

¢ informacji dotyczacych zmian w planach zajeé, ogtoszen i aktualnosci.

Warunki uczestnictwa

Zgodnie z regulaminem zapiséw na studia podyplomowe na Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu Filia w Szczecinie , nalezy zapisac sie
réwniez poprzez formularz online znajdujacy sie na stronie: www.merito.pl/rekrutacja/krok1 oraz dostarczy¢ komplet dokumentéw do
Biura Rekrutacji WSB Merito w Poznaniu Filia w Szczecinie

Kryteria uczestnictwa w Programie

e ukonczone studia wyzsze | lub Il stopnia
 spetnienie warunkéw rekrutacyjnych

Warunki zaliczenia

e Test semestralny
¢ Praca dyplomowa wraz z obrong w drugim semetrze.

Interaktywna forma zajeé
Wyktady uzupetniane sg éwiczeniami, warsztatami oraz studiami przypadkow.
Zjazdy odbywaija sie srednio raz lub dwa razy w miesiacu:

e w soboty od 9:00 do 17:00,
e w niedziele od godz. 9:00 do 17:00

Informacje dodatkowe

Dodatkowe szkolenia

Uczestnicy naszych programdw moga bra¢ udziat w ciekawych szkoleniach, ktére prowadzg doswiadczenitrenerzy. Udziat w spotkaniach
jest bezptatny. Dzieki szkoleniom mozna uzupetni¢ wiedze i potwierdzi¢ jg certyfikatem.

Informacje dodatkowe

e Szczegdétowy harmonogram ustugi moze ulec zmianie w postaci realizowanych przedmiotéw w danym dniu i oséb
prowadzacych. Zmianie nie ulegaja terminy zjazdéw na studiach podyplomowych oraz ilos¢ godzin ustugi.

¢ Harmonogram zjazdéw zostanie upubliczniony na stronach Uczelni lub w BUR na 2 tygodnie przed zajeciami.

¢ Godziny zajeé podane w harmonogramie sa godzinami zegarowymi, zas ilos¢ godzin programowych jest podana w godzinach
dydaktycznych. 168 godzin dydaktycznych = 125 godzin zegarowych.

¢ Istnieje mozliwos¢ uzyskania certyfikatu Franklin University za dodatkowa optata.

» Cena ustugi nie obejmuje optaty wpisowej, koricowej oraz kosztu uzyskania certyfikatu Franklin University.

Adres

ul. Jana i Jedrzeja Sniadeckich 3
70-024 Szczecin

woj. zachodniopomorskie



Zajecia moga by¢ realizowane w réznych lokalizacjach:
1. Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu Filia w Szczecinie ul. Jana i Jedrzeja Sniadeckich 3
2. Zespot Szkot Nr 6 im. Mikotaja Reja ul. Sowinskiego 3, 70-236 Szczecin

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi
e Laboratorium komputerowe

e Udogodnienia dla oséb ze szczegblnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail dsp@szczecin.merito.pl

Telefon (+48) 914 526 971

Marta Iwaniuk



