Mozliwo$¢ dofinansowania

[ONLINE] Skuteczny menedzer™ 3 567,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/05/23/4972/2159730 290000 PLN netto

/‘ 237,80 PLN brutto/h

house of skills 193,33 PLN netto/h
Konsorcjum © zdalna w czasie rzeczywistym

doradczo & Ustuga szkoleniowa

szkoleniowe S.A ® 15h

% % % K B 16.09.2024 do 18.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

. f .
Sposéb dofinansowania wsparcie dla oséb indywidualnych

Ustuga ,Skuteczny menedzer” rozwija umiejetnosci zarzadcze
uczestnikoéw i dostarcza narzedzi, ktére pozwalajg skutecznie ustala¢

Grupa docelowa ustugi . o . o .
cele, delegowac zadania i komunikowac sie w zespole w celu ich

realizaciji.
Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 12
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 15
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ,Skuteczny menedzer” rozwija umiejetnos$ci zarzadcze uczestnikdéw i dostarcza narzedzi, ktére pozwalajg
skutecznie ustala¢ cele, delegowac zadania i komunikowacé sie w zespole w celu ich realizac;ji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Stawia angazujace cele pracownikom i
motywuje ich do realizacji zadan

Diagnozuje potrzeby swoich
pracownikéw w zakresie zarzadzania i
tego jakich zachowan potrzebuja ze
strony menedzera, by realizowaé cele i
zadania

Wspiera pracownikéw w skutecznej
realizacji celéw i zadan z dbatoscia o
ich motywacje

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Odréznia cel od zadania

Jasno i precyzyjnie formutuje
angazujace cele - stosuje model

SMARTER

Dopasowuje sposéb delegowania
zadania do potencjatu i potrzeb danego

pracownika

Wie, jakie informacje musi przekazaé

delegujac zadania

Wie, jakich zachowan nalezy unikaé

podczas delegowania zadan

Zna i stosuje mape zespotu —

diagnozuje zespét

Zna i stosuje model chce/potrafi —

diagnozuje poszczegdinych
pracownikéw

Zna model rozmowy pozwalajace;j
konstruktywnie monitorowaé¢ postepy

prac

Koryguje dziatania i zachowania
pracownika bez krytyki jego jako osoby

- stosuje model FUKO

Chwali pracownika w sposéb
motywujacy do rozwoju — stosuje model

UF

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Test teoretyczny

Wywiad ustrukturyzowany

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

Dzien 1
Modut 1. Ja Menedzer. Zawsze zaczynaj od siebie.
Wprowadzenie

¢ Obszary wptywu menedzera, jego odpowiedzialnosci
¢ Co jest potrzebne, by by¢ skutecznym liderem?

Dzienna lista zadan

e Ekspert vs. Menedzer — na co poswiecam swoj czas
e Ktdére moje dziatania sg najefektywniejsze i najwazniejsze
¢ |dentyfikacja zadan i obszaréw, ktére powinienem zoptymalizowaé

Motywowanie - inspiracja do refleksji i dyskusji
e Jak wptywam na moich ludzi — temat omawiany po kazdym z blokéw merytorycznych wraz z planem zmian do wdrozenia po szkoleniu
Modut 2. Zespét. Dbaj o ludzi.

* Inspiracja flmowa

e Co rézni wspaniatych menedzeréw od dobrych?

¢ Dlaczego warto znaé swoich pracownikéw

e Wptyw relacji na efektywnos¢ realizacji zadan i celow przez pracownikéw

Mapa zespotu — co wiesz o swoich ludziach?

¢ Nowoczesne narzedzie pozwalajgce w prosty sposéb uporzadkowac i ustrukturyzowaé wiedze o zespole
e |dentyfikacja najwazniejszych obszaréw oraz ,biatych plam”

e Skad czerpa¢ wiedze o swoich pracownikach — bank dobrych praktyk

¢ Plan zmian

Dzien 2.
Modut 3. Cele. Stawiaj na angazujace cele.
Model SMARTER

e Roéznica pomiedzy celami a zadaniami

o Zrodta celéw

e Odpowiedzialnos¢ za cele

* Model SMARTER - unowocze$niona wersja narzedzia pomagajgcego stawia¢ efektywne i motywujace cele — indywidualne éwiczenia
dotyczace poprawnego definiowania i wyznaczania celéw

Weryfikacja celéw biznesowych

 Cwiczenia na wiasnych przyktadach
e Co zrobi¢, zeby cele angazowaty pracownikow
e Jak zwiekszy¢ prawdopodobienstwo ich realizacji



Modut 4. Zadania. Angazuj w zadania.
Delegowanie zadan w praktyce — prezentacja trenera

e Kluczowe techniki i narzedzia delegowania
e Techniki, ktére zawsze musisz wykorzystaé

Techniki, ktére mozesz wykorzysta¢ opcjonalnie
¢ Blokery delegowania

Delegowanie — diagnoza potencjatu pracownikéw
¢ Model chce-potrafi — jak dopasowaé sposéb delegowania do pracownika
Dzien 3.
Modut 5. Realizacja. Spraw, by rzeczy si¢ dziaty.
Model START — monitorowanie w 5 krokach

¢ Definicja i formy monitorowania zadan

¢ Model rozmowy pozwalajacej konstruktywnie monitorowaé postepy prac
e Koncentracja na faktach i kolejnych krokach

e Rozne style prowadzenia rozmowy monitorujacej

e Bank pytan — samouczek modelu START

Konstruktywna informacja zwrotna

e FUKO - korygowanie dziatan i zachowan bez krytyki oséb
e UF - konstruktywna pochwata motywujaca do rozwoju

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L, Prowadzacy L. .
zajeé zajeé rozpoczecia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 567,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 237,80 PLN

Koszt osobogodziny netto 193,33 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po szkoleniu uczestnicy otrzymajg dostep do platformy z materiatami szkoleniowymi.

Warunki uczestnictwa

Sprzet techniczny
Komputer z dostepem do internetu jest warunkiem uczestnictwa w szkoleniu realizowanym w formule online.
Nagrywanie ustugi

Szkolenie bedzie rejestrowane/nagrywane w celu umozliwienia monitoringu i kontroli przez instytucje nadzorujaca realizacje ustug z
dofinansowaniem.

Zapisujac sie na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie wizerunku w wyzej wymienionych celach.
Proces walidacji

Uczestnik korzystajacy z dofinansowania na ustuge jest zobowigzany do wziecia udziatu w procesie walidacji efektéw uczesnia sie.

Informacje dodatkowe

Ustuga zostanie przeprowadzana na platformie Zoom. Dostep do szkolenia w postaci linku uczestnik otrzyma za posrednictwem maila na
5 dni przed rozpoczeciem ustugi.

Wykorzystanie platformy Zoom pozwala na uczestnictwo z dowolnego miejsca (przegladarka, aplikacja na telefonie lub tablecie) oraz
staty kontakt wizualny z prowadzgcym oraz uczestnikami.

Warunki techniczne

Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); System operacyjny
taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS.

State tgcze internetowe o predkosci 1,5 Mbps (zalecane 2,5 Mbps z obrazem w jakos$ci HD) wymagane jest korzystanie z
najaktualniejszych oficjalnych wersji Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.

Potgczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE) Gtosniki i mikrofon —wbudowana lub
podtaczane na USB lub bezprzewodowe bluetooth.

Kamera internetowa lub kamera internetowa HD - wbudowana lub podtgczana na USB lub kamera video HD lub HD z kartg
przechwytywania wideo.



Kontakt

ﬁ E-mail szkoleniaotwarte@houseofskills.pl

Telefon (+48) 660 776 832

Katarzyna Grajkowska



