
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny

Możliwość dofinansowania


Akademia WSB

    

Szkolenie: Organizacja i zarządzanie
placówkami pomocy społecznej
Numer usługi 2024/05/22/8729/2158066

4 700,00 PLN brutto

4 700,00 PLN netto

17,74 PLN brutto/h

17,74 PLN netto/h

 Dąbrowa Górnicza / stacjonarna

 Usługa szkoleniowa

 265 h

 19.10.2024 do 30.06.2025

Kategoria Inne / Edukacja

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi
Grupa docelowa usługi: Szkolenie skierowane jest do osób kierujących
lub przygotowujących się do kierowania jednostkami organizacyjnymi
pomocy społecznej

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 40

Data zakończenia rekrutacji 12-10-2024

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 265

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyższym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z późn. zm.)

Zakres uprawnień kursy i szkolenia



Celem szkolenia jest wszechstronne przygotowanie kadry kierowniczej placówek pomocy społecznej do efektywnego
zarządzania instytucjami udzielającymi pomocy i wsparcia w warunkach zmieniających się realiów życia społecznego.
Program studiów zawiera zagadnienia z zakresu psychologii, pedagogiki, socjologii, prawa, zarządzania, polityki
społecznej oraz diagnozowania i pomiaru w pomocy społecznej.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Zna nowe paradygmaty i koncepcje
polityki społecznej,
Potrafi wymienić i scharakteryzować
podstawowe metody i techniki z
zakresu nowoczesnego zarządzania w
jednostkach organizacyjnych pomocy
społecznej
Zna i rozumie znaczenie organizacji i
zarządzania w pracy socjalnej
Zna teorie zarządzania i rozumie
możliwości i ograniczenia ich
zastosowania w pomocy społecznej
Zna procedury zarządzania jakością w
instytucjach pomocy społecznej
Potrafi identyfikować i opisywać
powiązania pomiędzy wybranymi
problemami społecznymi, próbami ich
rozwiązywania, stosowanymi metodami
pracy socjalnej, a etyką zawodową
Posiada wiedzę na temat katalogu
zadań z obszaru pomocy społecznej na
szczeblu gminy, powiatu, województwa.
Posiada wiedzę w zakresie sposobu
sprawowania nadzoru i kontroli w
pomocy społecznej w Polsce

egzamin po każdym semestrze Test teoretyczny



Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Potrafi samodzielnie rozróżniać modele
i koncepcje w ramach polityki
społecznej
Posiada zdolność definiowania i
programowania kierunków rozwoju
polityki społecznej
Krytycznie analizuje poszczególne
rozwiązania
Posiada umiejętności interpersonalne
niezbędne do zarządzania zasobami
ludzkimi
Potrafi rozwiązywać konflikty
pracownicze
Potrafi skutecznie inicjować i
realizować zadania organizacyjne
jednostek, stosownie do
obowiązujących standardów
zewnętrznych oraz własnych aspiracji i
oczekiwań
Potrafi projektować i prowadzić badania
ewaluacyjne i usprawniać pracę
placówki wykorzystując ich rezultaty
Potrafi samodzielnie określić,
zdefiniować problem prawny i następnie
opisać go;
Umie pracować na konkretnych aktach
prawnych z zakresu pomocy społecznej
i zabezpieczenia społecznego.

egzamin po każdym semestrze Test teoretyczny

Jest otwarty na nowe rozwiązania w
polityce społecznej;
Ma poczucie odpowiedzialności za
wzajemne stosunki międzyludzkie przy
jednoczesnym respektowaniu
określonych ram w instytucji
Ma świadomość znaczenia współpracy
z innymi instytucjami / placówkami /
specjalistami,
Docenia konieczność permanentnego
szkolenia się i doskonalenia
zawodowego pracowników
Jest zorientowany na poszukiwanie
rozwiązań pomocowych
uwzględniających najwyższe standardy
etyki zawodowej
Potrafi animować i współpracować na
rzecz rozwoju lokalnego.

egzamin po każdym semestrze Test teoretyczny



Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

tak

Program

Program uwzględnia wymagane minimum programowe zawarte w Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 26
września 2012 r. Absolwenci otrzymują dyplom uzyskania specjalizacji z zakresu organizacji pomocy społecznej.

1. Współczesne kierunki rozwoju polityki społecznej w ujęciu globalnym, europejskim i lokalnym,
2. Elementy organizacji i zarządzania w pomocy społecznej w podziale na bloki  tematyczne: 

kadra menedżerska w pomocy społecznej, w tym umiejętność przywództwa, organizacji pracy własnej, zarządzania czasem
i rozwiązywania problemów,
zarządzanie zasobami ludzkimi,
zarządzanie międzyorganizacyjne na poziomie lokalnym, z uwzględnieniem podmiotów niepublicznych w pomocy społecznej,
kierowanie i zarządzanie superwizyjne,

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Permanentnie rozwija wiedzę o
aktualnych zadaniach polityki
społecznej jak również doskonali swoje
umiejętności praktyczne w tym
zakresie.
Dostrzega rangę problemów
indywidualnych rozstrzyganych w
formie władczych decyzji organów
administracji publicznej;
Posiada świadomość rozwiązań
prawnych mających zastosowanie w
pracy kierownika;
Potrafi współpracować z różnymi
instytucjami i podmiotami realizującymi
zadania z zakresu pomocy społecznej i
zabezpieczenia społecznego.

egzamin po każdym semestrze Test teoretyczny



zarządzanie finansami jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, w tym planowanie finansowe, realizacja i kontrola realizacji
planu finansowego,
systemy zarządzania jakością w instytucjach pomocy społecznej,
kontrola zarządcza.

3. Elementy etyki,
4. Zadania jednostek organizacyjnych pomocy społecznej: gminy, powiatu i województwa,
5. Ewaluacja działań, metody i techniki badań wykorzystywanych w pomocy społecznej,
�. Wybrane zagadnienia prawne, ze szczególnym uwzględnieniem prawa administracyjnego, prawa pracy, prawa zamówień publicznych,

prawa rodzinnego i prawa dotyczącego ochrony danych osobowych,
7. Wybrane zagadnienia z zakresu przepisów dotyczących pomocy społecznej i zabezpieczenia społecznego,
�. Publiczne relacje, reklama społeczna i promocja działań w pomocy społecznej – public relations,
9. Mediacje i negocjacje w pomocy społecznej,

10. Stres i wypalenie zawodowe,
11. Konsultacje dotyczące pracy dyplomowej wymaganej do uzyskania specjalizacji,
12. Wizyty studyjne – hospitacje instytucji działających w obszarze pomocy społecznej.

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 2

1 z 2

dr Michał Szyszka

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 4 700,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 4 700,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 17,74 PLN

Koszt osobogodziny netto 17,74 PLN




Adiunkt w Akademii WSB. Pasjonat mediów i nowych technologii. Zajmuje się komunikacją
społeczną i medialną w polityce społecznej. Prowadzi badania oraz szkolenia w zakresie możliwości
wykorzystywania mediów oraz narzędzi komunikacyjnych w instytucjach pomocowych oraz non-
profit, a szerzej w procesie pomocy i integracji społecznej. Autor wielu publikacji naukowych, w tym
jedynego w Polsce podręcznika public relations dla pracowników instytucji pomocy społecznej.
Uczestnik wielu projektów badawczych i wdrożeniowych, promotor kilkudziesięciu projektów
socjalnych.


2 z 2

dr Anna Zasada-Chorab

Doktor nauk humanistycznych. Wykładowca akademicki wyższych uczelni. Członek Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej Ministerstwa Polityki i Pracy w Warszawie. Autorka wielu publikacji
naukowych, organizator i uczestnik konferencji krajowych i międzynarodowych, promotor
kilkudziesięciu projektów socjalnych na rzecz osób niepełnosprawnych, dzieci, osób starszych.
Specjalista w zakresie pomocy społecznej, pracy socjalnej oraz ekonomii społecznej.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymują materiały z wytypowanych zajęć po ich realizacji.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest:

- posiadanie wykształcenia min. średniego

- dokonanie opłaty wpisowej w wysokości 300zł

Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe

Czas trwania: 2 semestry.
Dni odbywania się zajęć: dwa razy w miesiącu: soboty, niedziele.

Organizator studiów zastrzega sobie możliwość wprowadzenia zmian w programie szkolenia.

Adres
ul. Cieplaka 1C

41-300 Dąbrowa Górnicza

woj. śląskie

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Laboratorium komputerowe

Udogodnienia dla osób ze szczególnymi potrzebami



Kontakt


Sandra Szczygieł

E-mail sszczygiel@wsb.edu.pl

Telefon (+48) 887 722 303


