Mozliwo$¢ dofinansowania

Efektywny menedzer 2 361,60 PLN brutto

Numer ustugi 2024/05/22/11626/2157880 1920,00 PLN netto
eurokrealor 147,60 PLN brutto/h
120,00 PLN netto/h

EUROKREATOR S.C. © Krakéw / stacjonarna
RAFAL KUNASZYK, & Ustuga szkoleniowa
ANNA KUNASZYK ® 16h

N 5 30.09.2024 do 01.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . A S
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

) Szkolenie skierowanie jest do lideréw, menedzeréw, kierownikéw, oséb
Grupa docelowa ustugi

zarzadzajgcych
Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 12
Data zakonczenia rekrutacji 29-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Gtownym celem proponowanego przez nas szkolenia jest nabycie umiejetnosci skutecznego zarzadzania zasobami
ludzkimi, a tym samym realizacja celéw biznesowych firmy

Cele posrednie to:

« poprawa przeptywu informacji pomiedzy wszystkimi poziomami Instytucji,



« doskonalenie technik skutecznej komunikacji interpersonalne;j,
+ doskonalenie asertywnej komunikaciji,

- doskonalenie technik motywacyjnych,

+ doskonalenie radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych,

+ doskonalenie umiejetnosci delegowania,

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wiedza:

Uczestnicy szkolenia zdobeda wiedze
ze skutecznych negocjaciji,
motywowania pracownikéw, skutecznej
negocjacji oraz efektywnego
planowania.

test oceniajacy wiedze uczestnika Test teoretyczny

Umiejetnosci:

Zdobeda umiejetnos$¢ jak odpowiednio . .
ocena umiejetnosci praktycznego

rozmawiaé z pracownikami, aby ich . . Wywiad swobodny
; ] wykorzystywania zdobytej wiedzy
zmotywowa¢ oraz wesprze¢ oraz z
efektywnej organizaci czasem.
Kompetencje:
Uczestnicy szkolenia nabeda ocena umiejetnosci praktycznego .
; . - Wywiad swobodny
kompetencje praktyczne w wykorzystywania zdobytej wiedzy

nawigzywaniu relacji z klientem.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Dokumenty potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji bedzie zawierat opis efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetenciji.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Zostanie przeprowadzona walidacja w oparciu o test teoretyczny, ktéry bedzie zawierat kryteria weryfikacji zdefiniowane
w efektach uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument bedzie zawierat informacje o przeprowadzonej walidacji w formie testu przeprowadzonego przez specjaliste
w danej dziedzinie.



Program

DZIEN |

MODUL |
1.Analiza sytuacji i kompetencji uczestnika szkolenia

e Specyfika pracy na zajmowanym stanowisku.

e Wyzwania stojgce przed uczestnikiem szkolenia zwigzane z zajmowanym przez niego stanowiskiem w obszarze zarzadzania
zasobami ludzkimi oraz zwigzana z tym realizacja celéw biznesowych firmy.

¢ Analiza aktualnie posiadanego poziomu kompetenciji kierowniczych.

¢ Analiza typu osobowosci uczestnika szkolenia oraz nauka rozpoznawania ich u swoich ludzi w zespole celem lepszego dostosowania
swojej komunikacji, umiejetnosci budowania relacji, docierania do kazdego indywidualnie oraz catego zespotu naraz, skutecznego ich
motywowania oraz wspoélnej realizacji celow.

e Autoanaliza mocnych i stabych stron.

e Aktualne wyzwania na zajmowanym stanowisku.

MODUL Il
2.Zarzadzanie zespotem

¢ Wizja, misja, cele firmy a praca zespotu.

¢ Rodzaje styléw kierowania oraz analiza wtasnego stylu kierowania.

¢ Role w zespole, podziata zadan, stawianie i realizacja celow.

e Model przywddztwa sytuacyjnego Kena Blancharda.

e Fazy rozwoju zespotu wedtug Bruce Tuckmana.

¢ Dysfunkcje pracy zespotu - sposoby ich zapobiegania wedtug Patric Lencioni.

MODUL il
3.Skuteczna komunikacja interpersonalna

e Sztuka porozumiewania sie i jezyk wptywu dla menedzeréw.

e Bariery w komunikacji i metody ich pokonywania.

e Efektywnos$é komunikacji przy uwzglednieniu typu osobowosci.

¢ Rola aktywnego stuchania w skutecznej komunikacji.

¢ Rola skutecznej komunikacji w budowaniu relacji, motywowaniu, egzekwowaniu polecen, rozwigzywaniu konfliktow.
e Efektywnos$é zespotu, a przeptyw informacji.

DZIEN Il
MODUL IV
4 Efektywnos$¢ osobista i zespotowa

e Zarzadzanie sobg w czasie.

e Skrzynka narzedziowa, czyli jakimi metodami | technikami efektywnie zarzadza¢ sobg w czasie.

e Pomagacze i utrudniacze — czyli co Ci moze zaszkodzi¢, a co Cie moze wzmocni¢ w codziennym dziataniu.
* Ztodzieje czasu / diagnoza wtasnych ztodziei czasu.

e Zdiagnozowanie swoich przydatnych i zgubnych nawykdw.

¢ Wykorzystanie dobrych nawykéw w celu podniesienia skutecznosci osobistej.

¢ Efektywna organizacja pracy.

MODUL V
5.Aserywnosé

e Asertywny kierownik / menedzer.

e Co to jest asertywnos¢ ?

e Kiedy stosowac asertywnosc¢ i dlaczego ?

e Skuteczne stosowanie asertywnosci w codziennej pracy — wybrane sytuacje ?

MODUL VI



6.Delegowanie i egzekwowanie zadan

e Co, komuidla czego warto delegowaé?

¢ Metoda SMART w delegowaniu obowigzkdw .

e Zasady delegowania.

e Bariery w delegowaniu.

¢ Btedy w delegowaniu.

e Proces delegowania.

¢ Model rozmowy delegujace;.

MODUL VII

7. Case Study

¢ Analiza wybranych sytuacji zwigzanymi ze stanowiskiem pracy uczestnika szkolenia

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 16

Przedmiot / temat

zajeé Prowadzacy

MODUL | -

. . Piotr Tyton
Analiza sytuacji

Przerwa Piotr Tyton

MODUL | -

- . Piotr Tyton
Analiza sytuacji

Przerwa Piotr Tytoni

@3B MoDUL 11 -

Zarzadzanie Piotr Tyton
zespotem

Przerwa Piotr Tytor

MODUL IIl -

Skuteczna Piotr Tvtoft
i

komunikacja y

interpersonalna

MODUL IV
- Efektywnos¢

Piotr Tyton
osobista i y

zespotowa

Przerwa Piotr Tyton

Data realizacji
zajec

30-09-2024

30-09-2024

30-09-2024

30-09-2024

30-09-2024

30-09-2024

30-09-2024

01-10-2024

01-10-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:05

12:05

12:10

14:10

14:30

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:05

12:05

12:10

14:10

14:30

17:30

11:00

11:05

Liczba godzin

02:00

00:05

01:00

00:05

02:00

00:20

03:00

02:00

00:05



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

MODUL IV

- Efektywnos$é
osobista i
zespotowa

Piotr Tyton 01-10-2024 11:05 13:05 02:00

Przerwa Piotr Tyton 01-10-2024 13:05 13:25 00:20

MODUL V

.. Piotr Tyton 01-10-2024 13:25 14:25 01:00
- Aserywnos¢

Przerwa Piotr Tyton 01-10-2024 14:25 14:30 00:05

Modut VI:

Delegowanie i
egzekwowanie
zadan

Piotr Tyton 01-10-2024 14:30 15:30 01:00

Modut VII: . .
Case Study Piotr Tyton 01-10-2024 16:30 17:30 01:00

Walidacja:

Test teoretyczny
+ wywiad
swobodny

Piotr Tyton 01-10-2024 17:30 18:00 00:30

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 361,60 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1920,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 147,60 PLN

Koszt osobogodziny netto 120,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1



Piotr Tyton

Specjalista ds. zarzadzania i rozwoju zasobéw ludzkich

Trener MBA z szerokim wyksztatceniem zdobytym podczas licznych kurséw i studiéw
podyplomowych.

Posiada wieloletnie doswiadczenia w zarzadzaniu zasobami ludzkimi na réznych stanowiskach
kierowniczych w instytucjach panstwowych oraz w biznesie (Menedzer, HR Business Partner,
Dyrektor zarzadzajacy). Byt odpowiedzialny miedzy innymi za rekrutacje, budowanie zespotéw,
realizacje celdw biznesowych firmy, rozwéj pracownikéw, kontrole i nadzér dziatéw produkcyjnych
oraz handlowych.

Cechujg go praktyczne umiejetnosci, dzieki ktéorym prowadzone szkolenia sg petne profesjonalizmu i
kompleksowej wiedzy. Wszystkie aspekty szkolenia tworzy biorgc pod uwage indywidualne
potrzeby.

W ciggu swojej wieloletniej dziatalnosci wspétpracowat m.in. z firmami takimi jak: GRAB
Sp.Komandytowa Stotwiny, LFP Industrial Solutions Sp. z 0. 0. Wroctaw , ECM Sp. z 0.0. Wroctaw,
Agencja Reklamy DZIEDZIK Chetm, PPH LEGS Sp. z 0.0. Aleksandréw t.6dzki, OOH Magazine Sp. z
0.0. Katowice, Frigga Sp. zo.o., Help Company Sp. z 0.0. Warszawa, Kusiak Company Sp. z 0.0, Sp.

Suunny Media, CITY Financial Sp. z o.0.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe w wersji elektroniczne;j.

Informacje dodatkowe

Szkolenie odbywa sie w grupach od 4 do 12 oséb w sali szkoleniowej wyposazonej w stanowisko

dla kazdego z uczestnikoéw, projektor, flipcharty, markery.

Adres

ul. Przemystowa 13/1U

30-701 Krakow

woj. matopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

Klimatyzacja

Udogodnienia dla os6b ze szczegblnymi potrzebami



Kontakt

ﬁ E-mail paulina.chronowska@eurokreator.eu

Telefon (+48) 609 458 834

Paulina Chronowska



