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Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

& Ustuga szkoleniowa

276,00 PLN netto
138,00 PLN brutto/h
138,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Kurs skierowany jest do kadry zarzadzajgcej sredniego i wyzszego
szczebla, do wszystkich, ktérzy zarzadzajg ludzmi i chcg rozwija¢ swoje
kompetencje w tym obszarze.

E- learning Leadership jest zestawem lekcji, w ktérych zebrana jest
podstawowa wiedza, konieczna do rozwijania swoich kompetencji

zwigzanych z przywédztwem.

Szczegdlnie polecany dla:

50

31-

Liderzy produkcji ktérzy poszukujg nowych mozliwosci usprawnie w
podlegtych obszarach i chcacych rozwija¢ swoje kompetencje w
zakresie przewodzenia zespotem

Wiasciciele, osoby zarzadzajace, menadzerowie szukajacy sposobdéw
na poprawe komunikacji w zespole, chcacy rozwing¢ kompetencije
lidera

Kierownicy chcacy rozwing¢ stosowane techniki, skuteczniej
zarzadzac zadaniami i komunikacjg z pracownikami

Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie zasobami

ludzkimi zainteresowane rozwojem kompetencji pracownikow
Wszystkie osé6b ktore chca polepszyé srodowisko pracy

08-2024

zdalna



Liczba godzin ustugi 2

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do petnienia roli autentycznego i wptywowego lidera, prowadzgcego skuteczny zespét z
poprawnie wyznaczonymi celami. Uczestnik bedzie zarzgdzat zadaniami i ustalat zasady wspétpracy, stosowat metody
komunikowania trudnych decyzji, oraz umiejetnie przekazywat i przyjmowat informacje zwrotna.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wyjasnia kluczowe zasady skutecznego
przywdédztwa, takie jak motywowanie
pracownikéw, budowanie zaufania i

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik: efektywna komunikacja.
Charakteryzuje jak by¢ lepszym szefem Opisuje techniki budowania Test teoretyczny
i prowadzi¢ skuteczny zespot efektywnego zespotu, w tym

delegowanie zadan, tworzenie
pozytywnej atmosfery i zarzadzanie
konfliktem

Wymienia cechy autentycznego lidera,

takie jak uczciwos¢, transparentnosé,

empatia i konsekwencja.

Analizuje, jak te cechy wplywaja na Test teoretyczny
zesp6t i organizacje, oraz podaje

przyktady lideréw, ktérzy demonstruja te

cechy.

Charakteryzuje cechy autentycznego i
bardziej wptywowego lidera

Opisuje podstawowe teorie
przywodztwa, takie jak teoria Xi Y
McGregora, przywédztwo
Definiuje teorie technik przywédztwa transformacyjne i transakcyjne. Test teoretyczny
Wyjasnia zastosowanie réznych technik
przywdédztwa w praktyce, dostosowujac
je do specyficznych sytuaciji i zespotéw.

Tworzy konkretne, mierzalne, osiggalne,
realistyczne i czasowe (SMART) cele
Wyznacza cele dla zespotu dla zespotu. Test teoretyczny
Monitoruje postepy w realizacji celow i
dostosowuje je w razie potrzeby.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Planuje i rozdziela zadania w zespole,
biorac pod uwage umiejetnosci i
Skutecznie zarzadza zadaniami i ustala obcigzenie pracownikéw.
zasady wspétpracy Ustala jasne zasady wspétpracy i
odpowiedzialnosci, ktére sg zrozumiate

Test teoretyczny

i akceptowane przez zespoét.

Wykazuje sie umiejetnoscia
przekazywania trudnych decyzji w
sposob klarowny, empatyczny i z

Stosuje metody komunikowania . !
szacunkiem dla wszystkich stron. Test teoretyczny

trudnych decyzji:
y vzl Przeprowadza rozmowy trudne z

odpowiednig strukturg i
przygotowaniem

Stosuje techniki przekazywania
konstruktywnej informacji zwrotne;j,
Umiejetnie przekazuje i przyjmuje takie jak metoda kanapki.
informacje zwrotna Skutecznie przyjmuje i reaguje na
informacje zwrotna, dziekujac za nig i

Test teoretyczny
wdrazajac potrzebne zmiany.

Identyfikuje obszary do rozwoju
osobistego jako lider, takie jak
Rozwija kompetencje lidera umiejetnosci komunikacyjne, Test teoretyczny
zarzadzanie czasem i budowanie
relacji.

Przedstawia techniki asertywnego

L . odmawiania, ktére sa klarowne i
Charakteryzuje i stosuje procedury szanujace druga strone

odmawiania, udzielania reprymendy i L X . Test teoretyczny
. ., Opisuje metody udzielania reprymendy
delegowania zadan

w sposob konstruktywny, skupiajacy sie
na zachowaniu, a nie na osobie.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

tak

Program

Warunki organizacyjne do przeprowadzenia szkolenia: Uczestnik musi mie¢ dostep do laptopa lub tabletu lub smartfona podtgczonego do
internetu.

Przewidziany czas na realizacje szkolenia to okoto 2 godziny zegarowe.

Szkolenie skierowane jest do kadry zarzadzajgcej Sredniego i wyzszego szczebla, do wszystkich, ktérzy zarzadzaja ludzmi i chca rozwijac
swoje kompetencje w tym obszarze.

Ramowy program:

Autorytet szefa

Menedzer vs Lider

Jak zostac skutecznym liderem?

W jaki sposéb rozwija¢ i wzmacniaé charakter?
Determinacja w dazeniu do realizacji celu

o Cwiczenie

Energia i pozytywne nastawienie

Pewnos$¢ siebie

Rozwdoj umiejetnosci — zadania

Wyznaczanie celéw

Podziat na zadania, ustalanie harmonogramu i przydzielenie zasobéw
Rozwdoj umiejetnosci — zespét

Ustalenie zasad wspotpracy

Prowadzenie zebran zespotu

Komunikowanie trudnej decyz;ji

Praca z oporem

Rozwdj Umiejetnosci — jednostka

Informacja zwrotna a poziom wymagan lidera
Informacja zwrotna a Swiadomos¢ i rozwoj
Sposoby przekazywania informacji zwrotnej

 Cwiczenie Informacja zwrotna

Trudne sytuacje menedzerskie
Procedura odmawiania
Procedura reprymendy

« Cwiczenie Reprymenda

Procedura nagradzania
Indywidualne delegowanie zadan

Zakonczenie
Test

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 276,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 276,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 138,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 138,00 PLN

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

» dostep do e-lerningu na 12 miesiecy: 25 wyktaddw, ¢wiczenia, quizy (mobilny dostep 24/7)
e Ebook
¢ imienny certyfikat ukoriczenia

Informacje dodatkowe

Aby zarzgdzac zespotem ludzi nalezy miec autorytet. Autorytet sktada sie z dwoch podstawowych zespotow cech i umiejetnosci:
twardych oraz miekkich. Miekkie to umiejetnosci spofeczne — czyli komunikowanie sie z ludZmi, budowanie relacji. Twarde to wiek,
wyglad, doswiadczenie, wyniki jakie osiggasz oraz wiedza. Ciagty rozwdj umiejetnosci zwigzanych z budowaniem i przewodzeniem
skutecznym zespotem to koniecznosc.

Zachecamy Cie do skorzystania z naszego e-learningu "Leadership" ABC szefa, lidera zespotu!

Oczywiscie to nie wszystko co przygotowali$my dla Ciebie w tamacie Leadership, zapraszamy Cie na nasza strone, gdzie dostepnych
jest wiele materiatow. https://constantgrowth.pl/

Podcast: Lider petny energii https://constantgrowth.pl/lider-pelny-energii/
Artukut: Jak rozwijaé kompetencje lidera? https://constantgrowth.pl/jak-rozwijac-kompetencje-lidera/

Warunki techniczne

Laptop lub tablet lub smartfon podtgczony do internetu.

Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy)

2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej)

System operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13(zalecananajnowsza wersja), Linux, Chrome OS.
Niezbedne oprogramowanie - przegladarka internetowa. Polecamy szczegdlnie przegladarki Chrome, Opera, Firefox.

Wymagania dla przepustowosci tacza:

Typ potaczenia

Audio 256 kbps

Audio +video 512 kbps

Audio + video + wspoétdzielenie ekranu 1024 kbps



Kontakt

ﬁ E-mail a.bartus@cgrowth.pl

Telefon (+48) 533 252 119

Anna Bartus



