Mozliwo$¢ dofinansowania

Auditor wewnetrzny/ Specjalista ds. ISO 4 840,00 PLN brutto
ﬁ 9001, ISO 14001, ISO 27001 - szkolenie 4840,00 PLN netto
konczace sie egzaminem 151,25 PLN brutto/h
w Numer ustugi 2024/05/16/115503/2152466 151,25 PLN netto/h
ALDEO SYSTEMY
ZARZADZANIA
SPOLKA Z
OGRANICZONA © Rzeszéw / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS ® Ustuga szkoleniowa
CIA ® 32h
A % % K K £ 02.09.2024 do 04.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Finanse i bankowosé / Audyt

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla oséb indywidualnych

Szkolenie adresowane jest do: Kandydatéw na auditoréw wewnetrznych,
petnomocnikéw SZJ, pracownikéw dziatow jakosci, kierownictwa
Sredniego szczebla, oséb zainteresowanych tematykg szkolenia.

Szkolenie odpowiednie jest dla 0séb na kazdym poziomie

zaawansowania. Skierowane jest zaréwno do oséb posiadajacych
Grupa docelowa ustugi podstawowe doswiadczenie w dziale jakosci fi rmy produkcyjnej lub
kierownictwa firmy, ale nie posiadajgcych uprawnien auditora
wewnetrznego jak i oséb bez doswiadczenia zawodowego w przedmiocie
szkolenia zainteresowanych tematyka szkolenia i chcacych uzyskaé

kwalifikacje Auditora wewnetrznego/ Specjalista ds. ISO 9001, ISO 14001,

ISO 27001.
Minimalna liczba uczestnikéw 7
Maksymalna liczba uczestnikow 12
Data zakonczenia rekrutacji 29-08-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 32

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ,Auditor wewnetrzny/ Specjalista ds. ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001 - szkolenie koriczace sie egzaminem”
przygotowuje do samodzielnego prowadzenia procesu auditow wewnetrznych systemu zarzgdzania jakoscia/
Srodowiskiem/bezpieczenstwem informacji.

Celem szkolenia jest zdobycie kwalifikacji do prowadzenia auditéw wewnetrznych 1ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, tj.
wiedzy, umiejetnosci do samodzielnego zaplanowania i przeprowadzenia auditu i kompetencji spotecznych niezbednych
w pracy auditora.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

-Definiuje Czym jest system ISO 9001,
ISO 14001, ISO 27001

-Wyjasnia podstawowe pojecia w
ramach norm

-Wskazuje kogo obowigzuje system ISO
9001, ISO 14001, ISO 27001

-Omawia wymagania 1SO 9001, ISO
14001, 1SO 27001

Definiuje podstawowe pojecia oraz
wymagania norm ISO 9001, ISO 14001,
1SO 27001

Test teoretyczny

-Omawia: prowadzenie rozmowy z
audytowanym, przeglad dokumentac;ji,
obserwacje

-Przygotowuije liste pytan

Wskazuje i opisuje metody i techniki -Dopasowuje audit do whasnej

Test teoretyczn
audytowania yezny

organizacji

-Formutuje wnioski po audicie, tak aby
stanowity dla organizacji wartos¢
dodang

-Okresla zakres audytu, audytowane
obszary/produkty/procesy

-Omawia proces doboru préby
-Okresla czas potrzebny do
przeprowadzenia audytu
-Przeprowadza audyt wewnetrzny (w

Samodzielnie planuje i przeprowadza
audit systemu zarzadzania jakoscia/
Srodowiskiem / bezpieczenstwem
informaciji

Dokumentuje wyniki auditu

tym ocenia zgodno$¢ dokumentacji z
wymaganiami normy, sprawdza, jak
wybrany obszar jest realizowany w
odniesieniu do zgodnosci z przyjeta
dokumentacjg systemowa, prowadzi
wywiady z pracownikami)

-Omawia realizacje dziatan
poaudytowych (dziatania korygujace w
odniesieniu do stwierdzonych podczas
audytu wewnetrznego niezgodnosci)

-Opracowuje raport z audytu

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Samodzielnie i bezpiecznie wykonuje
czynnosci zawodowe, prace wykonuje w
taki sposéb stale aby podnosi¢ jej
poziom

Stosuje zasady wtasciwego, etycznego
zachowania i komunikacji

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku (tzw. uprawnienia

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

-Okresla umiejetnosci i kompetencje
niezbedne w wykonywaniu zadan
audytora

-Analizuje wtasne kompetencje
-Kontroluje jako$¢ wykonanych zadan
zawodowych

-Planuje kierunki uczenia sig i
doskonalenia zawodowego na
stanowisku pracy

-Wykorzystuje rézne zrédta informacji w

Test teoretyczny

celu doskonalenia umiejetnosci
zawodowych na stanowisku pracy

-Stosuje narzedzia skutecznej
komunikaciji;
-Uzyskuje i przekazuje informacje i
wyjasnienia
-Przestrzega zasad prawidtowej
komunikacji w otoczeniu zawodowym

L . Test teoretyczny
-Wymienia uniwersalne zasady kultury
osobistej i etyki zawodowej
-Rozpoznaje przypadki naruszania
zasad etyki zawodowej
-Uzywa form grzecznosciowych w

komunikac;ji ustnej i pisemnej

stanowiskowe) i jest wydawany po przeprowadzeniu walidacji?

Osiagniecie kwalifikacji sprawdz. jest po przepr. walidacji oraz formalnie potwierdz. przez instytucje uprawniong do

certyfikowania (egzamin miedzynarodowej instytucji certyfikujgcej).

Dokument po zdaniu egzaminu jest podstawg do zatrudnienia na stanowisku audytora wewn. i bez niego nie jest

mozliwe

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/

sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK - certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od 5 pracodawcéw danej branzy/ sektora

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotow / kategorii

Podmiotow

innych przepiséw prawa

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfilkowania na mocy



Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

. LLOYD'S REGISTER
walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest

Nie
zarejestrowany w BUR

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego LLOYD'S REGISTER

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

Szkolenie adresowane jest do: Kandydatéw na auditoréw wewnetrznych, petnomocnikéw SZJ, pracownikéw dziatéw jakosci, kierownictwa
$redniego szczebla, os6b zainteresowanych tematyka szkolenia.

Szkolenie odpowiednie jest dla os6b na kazdym poziomie zaawansowania. Skierowane jest zaréwno do osob posiadajacych podstawowe
doswiadczenie w dziale jakosci fi rmy produkcyjnej lub kierownictwa firmy, ale nie posiadajgcych uprawnien auditora wewnetrznego jak i
0s6b bez doswiadczenia zawodowego w przedmiocie szkolenia zainteresowanych tematyka szkolenia i chcacych uzyskaé kwalifikacje
Auditora wewnetrznego/ Specjalista ds. ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001.

Ramowy program:

1. Wymagania norm:

- PN-EN ISO 9001:2015

- PN-EN ISO 14001:2015

- PN-EN ISO 27001:2022

2. Auditowanie systemu zarzadzania jakoscig / Srodowiskiem / bezpieczeristwem informaciji
- Planowanie i przygotowanie audytéw

- Dokumentowanie audytéw

- Dziatania po audytowe

- Audit procesu / audit wyrobu

Szkolenie zaplanowano na 32 godz. szkoleniowe/dydaktyczne (1 godz. szkoleniowa/ dydaktyczna = 45 min)

Warunki organizacyjne realizacji szkolenia:

Minimalna liczba oséb na szkoleniu: 7

Maksymalna liczba os6b na szkoleniu: 12

Sala powinna zapewnia¢ odpowiednig ilo$¢ miejsc siedzacych. W sali powinny znajdowa¢ sie stoty lub miejsca zawierajgce dotgczone
pulpity na ktérych uczestnicy beda mogli zapisywaé notatki.

Uktad stotéw: dowolny

Zajecia powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem zr6znicowanych form: indywidualnie i grupowo

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 840,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 840,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 151,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 151,25 PLN
W tym koszt walidacji brutto 400,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 400,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 400,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 400,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty szkoleniowe np. skrypty.

Kazda osoba, ktdra ukonczy szkolenie (min. 80% obecnosci na zajeciach) otrzyma zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia. Osobom, ktére
zdadzg egzamin zewnetrzy wydany zostanie przez zewnetrzng jednostke egzaminujaca i certyfikujaca (LLOYD'S REGISTER), Certyfikat,
potwierdzajacy uzyskane kwalifikacje.

Szkolenie prowadzone jest w godz szkoleniowych/ dydaktycznych, tj. 1 godz. = 45 min.



Procedura reklamacji ustugi szkoleniowej

Reklamacje mozna zgtasza¢ do ALDEO Systemy Zarzadzania Sp. z 0.0. w formie pisemnej, listem poleconym na adres: ALDEO
SystemyZarzadzania Sp. z 0.0., ul. Partyzantéw 1A, 35-242 Rzeszéw lub mailem: biuro@aldeo.pl najpézniej w terminie 14 dni
kalendarzowych od datyzakorczenia realizacji danej ustugi szkoleniowej wg zasad wskazanych w Procedurze reklamacji ustugi
szkoleniowej dostepnej na stronieinternetowej: http://aldeo.pl/oferta/szkolenia/

Reklamacja zostanie uwzgledniona w przypadku nienalezytego zrealizowania Szkolenia z wytacznej winy ALDEO Systemy Zarzgdzania Sp.
zo.0.

Informujemy, ze ustuga moze zosta¢ poddana kontroli lub audytowi instytucji zewnetrznych, w tym audytowi w ramach audytéw
funkcjonowaniapodmiotéw w Bazie Ustug Rozwojowych. Zespot audytowy ma mozliwo$é na podstawie upowaznienia wydanego przez
Polska Agencje RozwojuPrzedsigbiorczosci do przeprowadzenia wizytacji ustugi rozwojowe;j.

Adres

Rzeszéw
Rzeszéw

woj. podkarpackie

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@aldeo.pl

Telefon (+48) 533 130 200

Natalia Szkota



