Mozliwo$¢ dofinansowania

ChatGPT i sztuczna inteligencja w biznesie 3 000,00 PLN brutto
- jak Al i inteligentni asystenci wspierajg 3000,00 PLN netto

(R REATOR  produktywnosé.

Numer ustugi 2024/05/16/26483/2152199

187,50 PLN brutto/h
187,50 PLN netto/h

KREATOR © zdalna w czasie rzeczywistym
Przemystaw & Ustuga szkoleniowa
Oszczapinski ® 16h

* % % % Kk 3 16.09.2024 do 17.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw
wsparcie dla oséb indywidualnych

Szkolenie skierowane jest do pracownikéw dziatéw administracyjnych,
specjalistéw HR, zespotédw sprzedazowych i obstugi klienta, pracownikéw
marketingu, menadzerdw i liderow zespotow.

16

13-09-2024

zdalna w czasie rzeczywistym

16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia jest zapewnienie uczestnikom dogtebnej wiedzy na temat mozliwosci, jakie oferuje sztuczna

inteligencja, ze szczegdélnym uwzglednieniem ChatGPT. Uczestnicy dowiedzg sig, jak sztuczna inteligencja i ChatGPT sg

rozwijane i jak moga je wykorzysta¢ w swojej codziennej pracy, rozwdj kompetencji technologicznych i zrozumienie



wptywu Al na rézne aspekty pracy. Skupienie na realnych przypadkach uzycia ChatGPT w r6znych dziatach biznesowych,

pokazujac, jak moze zwiekszy¢ produktywnosé.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik
postuguje sie wiedzg na temat:

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik
posiada umiejetnosci:

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje technologie Al i
ChatGPT w zakresie historii, rozwoju i
dziatania sztucznej inteligencji, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem ChatGPT.

Stosuje ChatGPT w biznesie bazujac na
konkretnych przyktadach wykorzystania
ChatGPT w réznych dziatach, takich jak
HR, marketing, sprzedaz i obstuga
klienta.

Wdraza strategie bezpieczenstwa i
aspektéw etycznych wykorzystania Al
oraz zagadnien zwigzanych z
bezpieczeristwem danych.

Tworzy i wdraza proste agenty Al, w tym
chatboty, dostosowane do
specyficznych potrzeb ich dziatéw.

Efektywnie wykorzystuje mozliwosci
ChatGPT przy tworzeniu skutecznych
promptow.

Analizuje dane przy uzyciu ChatGPT

Wykorzystuje wyniki do poprawy
proceséw biznesowych.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Promuije kulture innowacji w swoich

o X L. Obserwacja w warunkach
organizacjach, pokazujac otwarto$¢ na

o symulowanych
nowe technologie i ich wptyw na prace.

Dzieli si¢ wiedzg i umiejetnosciami z
kolegami, aby wspélnie wykorzystywaé
mozliwosci Al.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Po ukoriczeniu szkolenia uczestnik
prezentuje postawe spoteczng (nabywa
i stosuje kompetencje spoteczne):

Rozwija postawe wspotpracy wewnatrz Obserwacja w warunkach
oraz miedzyzaktadowe;j. symulowanych

Obserwacja w warunkach

Etycznie i odpowiedzialnie uzytkuje Al.
symulowanych

Buduje $wiadomos¢ etyczng i

odpowiedzialno$¢ za wykorzystywanie Obserwacja w warunkach
Al w sposob, ktéry szanuje prywatnosé symulowanych

danych i integralno$¢ uzytkownikéw.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej zawiera informacje na temat Zakres ustugi rozwojowej oraz
opis efektéw uczenia sie po ukonczeniu ustugi rozwojowej.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej zawiera informacje dotyczace spetnienia okreslonych
wymagan.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych
rozdzielenie proces6w ksztatcenia i szkolenia od walidacji.

Program

Dzien 1:

1. Charakterystyka Al i ChatGPT, przeglad narzedzi (2 godziny)



2. Wprowadzenie do ChatGPT- tworzenie zaawansowanych dialogéw i promptonéw (2 godziny)

3. Przerwa (30 minut)

4. ChatGPT w marketingu, sprzedazy, obstudze klienta, analiza danych (3 godziny)

5. Sesja Q&A i Podsumowanie dnia (1 godzina)

Dzien 2: Zaawansowane Wykorzystanie ChatGPT i praktyczne zastosowania

1. Podstawy pracy z LLM i Prompt Engineering (1 godziny)

2. Kluczowe kompenenty, przyktady zastosowar agentdw Al w biznesie (2 godziny)
3. Przerwa (30 minut)

4. Warsztaty: tworzenie prostego agenta Al (2 godziny)
5. Warsztaty: projektowanie personalizowanych chatbotéw(2 godziny)
6. Omowienie najlepszych praktyk, sesja Q&A i dyskusja koricowa (1 godzina)

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 11

Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do Al i Czat GPT.

Wprowadzenie
do Czat GPT i
jego
zaawansowane.

Przerwa.

Czat GPT

w praktyce
biznesowej -
warsztaty.

Sesja Q&A
i podsumowanie

dnia.

Podstawy

pracy z LLMi
Prompt
Engineering.

Podstawy

projektowania
agentow Al.

Przerwa.

Prowadzacy

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Michat
Gumkowski

Data realizacji
zajeé

16-09-2024

16-09-2024

16-09-2024

16-09-2024

16-09-2024

17-09-2024

17-09-2024

17-09-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

13:00

13:30

16:30

09:00

10:00

12:00

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

13:30

16:30

17:30

10:00

12:00

12:30

Liczba godzin

02:00

02:00

00:30

03:00

01:00

01:00

02:00

00:30



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec

Praktyczne
éwiczenia z Michat

projektowania Gumkowski
agentow Al.

Warsztaty:

Tworzenie Michat
wiasnych Gumkowski
rozwigzan z

ChatGPT.

Walidacja

efektow uczenia -
sie.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

17-09-2024 12:30
17-09-2024 14:30
17-09-2024 16:30

Cena

3 000,00 PLN

3 000,00 PLN

187,50 PLN

187,50 PLN

O Michat Gumkowski

‘ ' Wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe:

Executive Master of Business Administration (EMBA).

Godzina
zakonczenia

14:30

16:30

17:30

Magister Zarzadzania, Uniwersytet Ekonomicznym we Wroctawiu.
Certyfikowany trener kompetencji cyfrowych i konsultant biznesowy.
Change Management™ Foundation Certificate.

AgilePM®Foundation Certificate in Agile Project Management.

MoR®Foundation Certificate in Risk Management.

Liczba godzin

02:00

02:00

01:00



Posiada ponad 8-letnie doswiadczenie praktyczne w biznesie jako trener i konsultant. 0d 2018 r.
dziatat jako freelancer w 2 obszarach: dziatalnosci szkoleniowej oraz dziatalnosci wdrozeniowej w
zakresie marketingu internetowego, Al i automatyzacji proceséw.

Jako praktyk, wdraza do organizacji MSP narzedzia Al automatyzujac procesy i optymalizujac
zmudne, powtarzalne i w efekcie kosztowne dziatania.

Jako trener, realizuje szkolenia z obszaréw strategii marketingu, automatyzacji proceséw i
wykorzystania narzedzi Al w biznesie.

Przeprowadzit ponad 4 000 godzin szkoleniowych w obszarze ICT, nowych technologii i zarzagdzania.
W 2023 zrealizowat ponad 200 godzin szkolers w zakresie Al dla sektora MSP. W ramach Bazy Ustug
Rozwojowych przeprowadzit setki godzin szkolen w zakresie cyfryzacji przedsiebiorstw,
transformacji cyfrowej oraz sztucznej inteligencji dla matych i $rednich przedsiebiorstw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

W wersji elektronicznej autorskie prezentacje i nagrania wideo, podreczniki prowadzacego.

Informacje dodatkowe

Zgodnie z regulaminem Ustuga Szkoleniowa w formie zdalnej jest rejestrowana/ nagrywana, a Uczestnicy po jej zakorficzeniu majg
zapewniony dostep do utrwalonej ustugi, przez co uzyskujg mozliwos¢ utrwalania efektéw uczenia. W zwigzku z konieczno$cig rejestraciji
informujemy o nagrywaniu ustugi tylko na potrzeby monitoringu, kontroli. Wizerunek Uczestnikéw w celu potwierdzania kwalifikowalnosci
moze by¢ przetwarzany w programowych zbiorach danych osobowych poszczegolnych Programoéw Operacyjnych. Zapisujac sie na
ustuge Uczestnik wyraza zgode na wykorzystanie nagrania do takiego celu. Dostep do wers;ji offline dla Uczestnikéw i Operatora jest
zapewnione przez okres 6 miesiecy od zakonczenia ustugi. W wersji elektronicznej autorskie prezentacje i nagrania wideo, podreczniki
prowadzacego.

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie w czasie rzeczywistym oraz pozwala na aktywnag komunikacje miedzy Prowadzgcym a Uczestnikami. Zajecia
gwarantujg uzyskanie imiennego certyfikatu potwierdzajgcego ukoriczenie szkolenia w formie zdalnej. Kazda zgtoszona osoba musi
dysponowac¢ komputerem lub innym urzgdzeniem mobilnym z wbudowang kamerg i mikrofonem oraz dostepem do Internetu. Minimalne
wymagania dotyczgce parametrow tgcza sieciowego - nie mniejszego jak 3MB/s. Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce
Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - przegladarka Internet Explorer, Chrome, Firefox ,Opera lub aplikacja
Microsoft Teams zainstalowana na komputerze z systemem Windows, Mac, Linux oraz na telefonie z systemem 10S lub Android
https://teams.microsoft.com/downloads#allDevicesSection Efekty ksztatcenia sie zostang zweryfikowane poprzez ankiete test online.

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt4@szkoleniakreator.pl

Telefon (+48) 797 747 077

Ewa Malinowska



