Mozliwo$¢ dofinansowania

Ne/
HUMaAeo

Stowarzyszenie
Humaneo

18,888 ¢

Doradztwo w zakresie rozszerzenia i 2 050,00 PLN brutto
promocji ustug eventowych i 2050,00 PLN netto
konferencyjnych. 102,50 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/05/04/7311/2140664 102,50 PLN netto/h

Bochnia / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga
zdalng w czasie rzeczywistym)

& Doradztwo biznesowe
® 20h
) 14.08.2024 do 14.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Inne / Turystyka i hotelarstwo

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa ustugi

Grupe docelowa ustugi stanowig menagerowie, wtasciciele, kierownicy
hotelu, obiektéw gastronomicznych.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 13-08-2024

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel biznesowy

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

20

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES) - wersja 2.0

Po ukonczonym szkoleniu uczestnik bedzie samodzielnie promowacé ustugi eventowe i konferencyjne, aby zwiekszy¢
widocznosé, atrakcyjnos¢ i dochodowos¢ swojego przedsiebiorstwa.

Efekt ustugi

Po ukoniczonym szkoleniu uczestnik:



1. Umiejetnosc¢ przeprowadzenia skutecznego wywiadu z klientem w celu zrozumienia obecnej sytuacji biznesowej, celéw oraz wyzwan
zwigzanych z rozszerzeniem i promocjg ustug eventowych i konferencyjnych.

2. Umiejetnos¢ przeprowadzenia kompleksowej analizy rynku eventowego i konferencyjnego w celu identyfikacji trendéw, konkurencji
oraz potencjalnych mozliwosci rozwoju, co pozwoli na podejmowanie $wiadomych decyzji strategicznych.

3. Zdolnos$¢ do oceny obecnych dziatarh marketingowych i promocyjnych klienta oraz identyfikacji obszaréw do ulepszenia i nowych
mozliwosci, co umozliwi efektywne kierowanie dziatar w celu osiggniecia zatozonych celéw biznesowych.

4. Umiejetnos¢ identyfikacji réznych segmentdw klientéw korzystajgcych z ustug eventowych i konferencyjnych oraz okreslenie ich
potrzeb i preferencji, co pozwoli na lepsze dopasowanie oferty do oczekiwan klientow.

5. Umiejetno$¢ wyodrebnienia unikalnych cech i wartosci dodanej oferowanych przez klienta, ktére moga przyciagna¢ klientéw i wyrdznié
go na rynku.

6. Zdolnos$¢ do opracowania spersonalizowanej strategii promocyjnej obejmujacej réznorodne kanaty komunikacji, co pozwoli na
efektywne dotarcie do docelowej grupy odbiorcéw.

7. Umiejetnos¢ wdrozenia opracowanej strategii promocyjnej oraz regularne monitorowanie skutecznosci dziatan przy uzyciu
odpowiednich wskaznikéw, co umozliwi ciggte doskonalenie strategii i osigganie lepszych wynikow.

8. Umiejetnos¢ przygotowania regularnych raportéw prezentujgcych osiggniete wyniki w poréwnaniu z zatozonymi celami oraz
zapewnienie klientowi wsparcia i doradztwa ciggtego w zakresie promocji i rozwoju ustug eventowych i konferencyjnych.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Raport koncowy ustugi doradzczej.

Program

Dzien 1
Analiza i diagnoza

1. Wywiad z klientem: Spotkanie z klientem celem zrozumienia obecnej sytuacji biznesowej, celéw oraz wyzwan zwigzanych z
rozszerzeniem i promocjg ustug eventowych i konferencyjnych.

2. Analiza rynku: Przeprowadzenie kompleksowej analizy rynku eventowego i konferencyjnego w celu zidentyfikowania trendéw,
konkurencji oraz potencjalnych mozliwosci rozwoju.

3. Diagnoza obecnej strategii: Ocena obecnych dziatarh marketingowych i promocyjnych klienta oraz identyfikacja obszaréw do
ulepszenia i nowych mozliwosci.

Opracowanie strategii

1. Segmentacja klientéw: Identyfikacja roznych segmentéw klientéw korzystajgcych z ustug eventowych i konferencyjnych oraz
okreslenie ich potrzeb i preferenciji.

2. Okreslenie wartosci dodanej: Wyodrebnienie unikalnych cech i wartosci dodanej oferowanych przez klienta, ktére moga przyciggnaé
klientéw i wyrézni¢ go na rynku.

3. Opracowanie strategii promocyjnej: Opracowanie spersonalizowanej strategii promocyjnej obejmujacej takie kanaty jak media
spotecznosciowe, reklama internetowa, marketing tresciowy, oraz wydarzenia branzowe.

Dzien 2
Wdrozenie i monitorowanie

1. Implementacja strategii: Wdrozenie opracowanej strategii promocyjnej, w tym tworzenie tresci, kampanii reklamowych, oraz
organizacja wydarzen promocyjnych.

2. Monitorowanie i analiza wynikéw: Regularne monitorowanie skutecznos$ci dziatan promocyjnych przy uzyciu odpowiednich
wskaznikoéw, takich jak liczba leadsoéw, konwersji, oraz zaangazowanie klientéw na réznych platformach.

3. Optymalizacja dziatan: Na podstawie analizy wynikéw, wprowadzanie ulepszen i optymalizacja strategii promocyjnej w celu
osiggniecia lepszych rezultatéw.

Raportowanie i dalsze wsparcie

1. Raportowanie wynikéw: Przygotowanie regularnych raportéw prezentujacych osiggniete wyniki w poréwnaniu z zatozonymi celami
oraz rekomendacje na przysztos¢.

2. Wsparcie i doradztwo ciagte: Zapewnienie klientowi wsparcia i doradztwa ciggtego w zakresie promocji i rozwoju ustug eventowych i
konferencyjnych, wraz z aktualizacjami dotyczacymi zmian na rynku.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 1

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina . . Forma
L, Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin i
temat zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Doradztwo w
zakresie
rozszerzenia i
promociji
ustug
eventowych i

Magdalena

. 14-08-2024 09:00 19:00 10:00 Tak
Zuber

konferencyjny
ch.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto 2 050,00 PLN
Koszt ustugi netto 2 050,00 PLN
Koszt godziny brutto 102,50 PLN

Koszt godziny netto 102,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Magdalena Zuber

‘ ' Zatozycielka Studio Swiadomego Rozwoju Ohana Czuta Przestrzen. Trenerka Mentalna prestizowej
Akademii ATM Jakuba B. Baczka, Terapeutka SPA&Wellness ze specjalnoscig masaze ajurwedyjskie
i orientalne (m.in. Lomi Lomi, Kobido, Tajski, Misy Tybetariskie). Trenerka pracy z ciatem szkoty OM,
autorka programu Jogi 4 Zywiotéw (Hatha-Vinyasa, Aerial, SUP i Hot Yoga).

Szkoleniowiec i méwczyni inspiracyjno-motywacyjna.Autorka e-bookéw wellness i wellbeing.
Twaorczyni programow warsztatowych, kurséw i szkolen. Saunamistrzyni PTS. Event Manager Il
stopnia, Animator czasu wolnego Stageman. Redaktorka Lifestyle magazynu Odkryj Beskid Sadecki.
Manager z ponad 10letnim stazem.



Od ponad 8lat prowadzi sesje, warsztaty, kursy i szkolenia z zakresu holistycznej pracy z ciatem
(m.in. masaze, joga), treningu mentalnego, rozwoju osobistego w ujeciu zyciowego i biznesowego
wellbeing’u. Pracuje w zespotach oraz indywidualnie. Na scenach polskich i zagranicznych.
Szkolenia i treningi prowadzi w jezyku polskim i angielskim.

Jest cztonkiem i trenerkg Vethink Academy, multipasjonatka i przedsiebiorczynia. Posiada
kreatywng osobowos¢ petng energii i empatii. Serce ma podzielone na spokojng cichg wies i petne
aktywnosci duze miasto.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty doradcze.

Warunki techniczne

1) platforma/rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktdrego bedzie prowadzona ustuga: zoom.us. Formularze google.com (niezbedne
do przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej) — dowolny adres e-mail;

2) minimalne wymagania sprzetowe: Gtosniki i mikrofon — wbudowane lub zewnetrzne, Kamera internetowa — wbudowana lub
zewnetrzna,

Procesor: minimalny pojedynczy rdzeri 1 GHz lub wyzszy, zalecany dwurdzeniowy 2 GHz lub wyzszy (Intel i3 / i5 / i7 lub odpowiednik
AMD) System operacyjny jeden z wymienionych: macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym, Windows 10 (uwaga: w przypadku
urzadzen z systemem Windows 10 muszg one dziata¢ w systemie Windows 10 Home, Pro lub Enterprise. Tryb S nie jest obstugiwany),
Windows 8 lub 8.1, Windows 7, Windows Vista z dodatkiem SP1 lub nowszym, Windows XP z dodatkiem SP3 lub nowszym, Ubuntu 12.04
lub wyzszy, Mint17.1 lub wyzsza, Red Hat Enterprise Linux 6.4 lub nowszy, Oracle Linux 6.4 lub nowszy, CentOS 6.4 lub wyzszy, Fedora 21
lub nowsza, OpenSUSE 13.2 lub wyzszy, ArchLinux (tylko 64-bit).

3) minimalne wymagania dot. parametréw tgcza sieciowego: tacze o przepustowosci pobierania i wysytania danych o predkosci: 1 Mb/s.

4) niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: - Zoom Client for Meetings - wersja 4.6.10
(20041.0408) lub wyzsza albo - przegladarka internetowa: Dla Windows: IE 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+ Dla Mac: Safari 7+,
Firefox 27+, Chrome 30+ Dla Linux: Firefox 27+, Chrome 30+

5) okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line: link do spotkania on-line jest wazny tylko w okresie trwania
ustugi (od momentu rozpoczecia ustugi do jej zakonczenia).

Adres

ul. gen. Henryka Dabrowskiego 1a
32-700 Bochnia

woj. matopolskie

adres: Generata Henryka Dagbrowskiego 1a, 32-700 Bochnia

Kontakt

Paulina Mos



o E-mail paulina.mos@onet.pl
ﬁ Telefon (+48) 562 563 266



