Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia Menadzera - Poziom I: First time 2 816,70 PLN brutto
. manager - budowanie kompetenc;ji i 2290,00 PLN  netto
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& Ustuga szkoleniowa
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£ 06.06.2024 do 07.06.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Regionalny Fundusz Szkoleniowy Il

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . . o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie dla nowych menedzeréw, ktérzy:

e za bardzo pomagajg pracownikom, wyreczajg ich
e przyjmujg od swojego szefa wszystko "jak leci"
¢ dostali zespdt, ktéry wymaga "uporzadkowania" - nie jest wspierajacy i
bardzo angazujacy
e w komunikacji z niektérymi sg "zgrzyty"
Grupa docelowa ustugi « w efekcie sg przecigzeni nattokiem zadar i stresu

dlatego chca:

e rozwing¢ umiejetnos$é priorytetyzowania, planowania i koncentraciji
¢ wiedzie¢ co delegowac a co zostawi¢ sobie

¢ jak stawia¢ granice i zadbac¢ o swoja efektywnosc¢

e jak efektywnie komunikowac¢ sie z réznymi typami pracownikéw

Minimalna liczba uczestnikéw 3
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Na szkoleniu nauczysz sie: motywowania, inspirowania i angazowania pracownika, egzekwowania zleconych zadan i
dyscyplinowania opornych pracownikow, delegowania celéw i zadan, sprawiedliwego rozliczania i oceniania pracownika,
budowania wizerunku lidera, rozwijania pracownika, budowania wspétpracujgcego zespotu, jak stosowac coachingowy
styl zarzadzania, zarzadzania poprzez wartosci Twoje oraz firmowe oraz zarzadzania wartosciami pracownika i zespotu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Na szkoleniu nauczysz sie:

Motywowania, inspirowania i
angazowania pracownika, zwtaszcza
niefinansowo.

Rozwijania pracownika i
usamodzielniania go w rozwijaniu sie.

Budowania wspoétpracujacego zespotu i

wspierajacego sie w realizacji
wspolnych celéw, za ktére czujg sie
wspoétodpowiedzialni.

Jak stosowac¢ coachingowy styl
zarzadzania w postawie lidera
transformacyjnego

Zarzadzania poprzez wartosci Twoje
oraz firmowe oraz zarzadzania
warto$ciami pracownika i zespotu
Nasze Szkolenia z motywowania sg

petne praktycznych narzedzi gotowych

do zastosowania przez Ciebie!

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wywiad swobodny

obecnosé na szkoleniu

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

nie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

nie

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

nie



Program

Program szkolenia: First time manager: Budowanie kompetencji i autorytetu menedzera
1. Autorytet i wptyw Twojej roli menedzera w zarzadzaniu zespotem jest potezny - skorzystaj z niego!

¢ Jak zarzadzaé¢ do niedawna swoimi kolegami/kolezankami, by utozyé nowa, konstruktywna relacje, w ktérej masz autorytet szefa w
oczach pracownika i nie dochodzi do obrazania sie i konfliktow
¢ Jak sie zachowywac wobec pracownikéw i jakie podejmowac decyzje, by nie utonagé w nattoku zadan?
e SWOT menadzera - jak wzmocni¢ swoja pozycje lidera
¢ Jakie funkcje petni menadzer w zarzadzaniu? Poszerzamy zakres Twojej percepcji - Twojego wptywu:
e organizowanie
¢ delegowanie
* motywowanie
¢ rozliczanie

¢ Expose szefa - poziom I - jak przedstawic siebie, oczekiwania wobec zespotu i budowa¢ poprzez neurolingwistyke autorytet i
zaufanie?
¢ Rozpoznaj swoja osobowos¢ i pracownikéw w oparciu o model Junga, by poprzez umiejetno$é dopasowania osiggna¢ zrozumienie i
efektywnos$¢ w komunikacji z zespotem sktadajgcym sie z:
e introwertykéw i ekstrawertykow
¢ 0s06b podejmujacych decyzje w oparciu o subiektywne lub obiektywne argumenty

2. Czym jest efektywno$¢ osobista menadzera i jak jg mozesz osiggnac?

Zeby efektywnie zarzgdza¢ zespotem, najpierw potrzebujesz efektywnie zarzgdzaé sobag, czyli koncentrowac sie, priorytetyzowac i
planowaé¢. Wtedy przychodzi gotowos¢ i tatwosé w priorytetyzowaniu i planowaniu pracy zespotu, ktérg wyrazasz poprzez delegowanie. W
tym szkoleniu zajmiemy sie obydwoma obszarami:

¢ Co przeszkadza ci by¢ maksymalnie efektywnym w roli menadzera — identyfikacja dystraktoréw oraz opracowanie strategii zmiany
e Na co masz wptyw i jak zwiekszy¢ swoja strefe wptywu - strategia myslowa sprawczosci
» Jak stawiac sobie cele, by zwieksza¢ szanse na sukces i mdc rozlicza¢ siebie sprawiedliwie i obiektywnie (technika SMART-UP)
e Jak priorytetyzowaé a potem dzieli¢ i planowac - zadania swoje i pracownikéw, by ogarng¢ nattok zadan i uporzadkowac je oraz

zadba¢ o efektywnos$¢ biznesowa:

e Zasada Pareto

e Technika ALPEN

e Krzywa zakiécen

e Krzywa wydajnosci

e Zasada 60:20:20

e Prawo Parkinsona

¢ Jakie zadania delegowac pracownikom, a jakie planowaé sobie samemu - Matryca Eisenhowera

e Po czym poznaé, ze warto zmienia¢ ustalone priorytety i plany, by zadba¢ optymalnie o efektywnos¢

¢ 6 Pozioméw Shermana - czyli jak delegowaé, by mie¢ pewnos¢, ze pracownik wykona zadanie zgodnie z Twoimi oczekiwaniami i nie
bedziesz poprawia¢ po nim

e Krétka prezentacja mozliwosci usprawnienia pracy menadzera, jakie dajg popularne programy: MS Outlook i MS Planner: delegowania,
monitorowania i rozliczania

3. Jak stawiac granice i nie wyrecza¢ pracownikow - jak mozesz by¢ asertywnym menadzerem?

¢ Pozytywne i wzmacniajgce (pracownika) odmawianie - technika Zawiszy™
e Odmawianie konstruktywne i budujgce w pracowniku odpowiedzialno$¢ oraz sprawczos¢ - technika Warunkowania™

4. Jak zarzadzi¢ swoimi emocjami, by emanowac na zespét pozytywna energia?

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 2



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

First time

manager:
Budowanie
kompetencji i
autorytetu
menadzera

Agnieszka Wasik

First time

manager:
Budowanie
kompetencji i
autorytetu
menadzera

Agnieszka Wasik

Cennik
Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji Godzina Godzina . .
L. . , . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia
06-06-2024 09:00 17:00 08:00
07-06-2024 09:00 17:00 08:00
Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 816,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2290,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 176,04 PLN
Koszt osobogodziny netto 143,13 PLN
Liczba prowadzacych: 1
121
0 Agnieszka Wasik
‘ ‘ Posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy w z biznesem, rowniez w srodowisku

miedzynarodowym:

7 lat doswiadczenia zawodowego w srodowisku migdzynarodowym na samodzielnych

stanowiskach: Trenera,

firmie Pandora.

Stworzyta program dla

Training Managera, Head of Training — szefa dziatu szkolein CEE&RME w

lideréw dla marki Pandora oraz Douglas - Akademia Lidera oraz Program

rozwoju Talentow Lidera.



Tworzyta oraz prowadzita programy szkoleniowe oraz warsztaty z zakresu leadrshipu, szeroko
rozumianych umiejetnosci miekkich, wdrazania innowacyjnych rozwigzan, budowania kultury
organizacyjnej oraz wdrazania rozwigzan w warunkach kryzysu.

Prowadzita warsztaty z zarzadzania miedzypokoleniowego oraz komunikacji miedzypokoleniowej
dla marki Douglas.

Petnigc rowniez role HR Business Partner dla marki Douglas wspierata procesy rekrutacyjne oraz
rozwojowe dla menedzeréw regionalnych oraz dyrektoréw placéwek. Wspdéttworzyta oraz wdrazata
program rozwojowy Development Center dla menedzeréw oraz dyrektorow marki Douglas.

Specjalizuje sie w prowadzeniu warsztatéw z komunikacji bez przemocy (NVC).
Prowadzita zajecia dla treneréw oraz coachéw w ramach Akademii Treneréw i Coachéw Grupy TROP

— wspieratam proces edukacji oraz rozwoju przysztych treneréw i coachéw. Prowadzitam treningi
interpersonalne — TBR jako trener Grupy TROP.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty w formie notatnika szkoleniowego oraz materiatéw poszkoleniowych w formie elektroniczej. Istnieje takze
mozliwo$¢ otrzymania materiatéw w formie papierowe;j.

Informacje dodatkowe

Gwarancja terminu odbycia sie szkolenia od zapisu pierwszego uczestnika

Co jeszcze dostaniesz EXTRA do szkolenia?

e Tyitrener

W ciaggu roku od szkolenia zarzadzanie sobg w czasie dajemy Ci 90 min indywidualnego treningu - sam na sam z trenerem, twarzg w
twarz na spotkaniu u nas w biurze!

¢ Bez limitu godzin - kontakt telefoniczny z trenerem

¢ Troske o Twoje potrzeby przed szkoleniem
Trener kontaktuje sie z Tobg do 2 dni po zgtoszeniu, by pozna¢ Twoje potrzeby (czyli co jest dla Uczestnika problemem, wyzwaniem,
trudnoscig w temacie szkolenia) i kontekst zawodowy.

¢ Wygodne fotele :)

Postanowili$my stworzy¢ w Warszawie, w naszym biurze wtasng sale szkoleniowg, z najwyzszym poziomem wygody dla Uczestnika.
* Szkolenia w 90% odbywajg sig¢ w sali 4GROW .
» Wiecej informacji: https://4grow.pl/szkolenia/first-time-manager

Adres

al. Aleja "Solidarnosci" 155/37

00-877 Warszawa

woj. mazowieckie

Komunikacja miejska

Przystanek Wola-Ratusz
Tramwaje: 10, 13, 15, 20, 23, 26
Autobusy: 190, 520, 157



Metro:

Ratusz Arsenat (6 min komunikacjg miejska)

Rondo Daszynskiego (10 min: komunikacja miejska + spacer)
Rondo ONZ (8 min komunikacjg miejska)

Dworce kolejowe (12 min komunikacjg miejska):
Warszawa Centralna

Warszawa Srédmiescie WKD

Warszawa Ochota

Mozliwos$¢ parkowania

W okolicy al. Solidarnosci poza parkingami przy ulicy mozna zostawia¢ samochody dodatkowo na parkingach
prywatnych, na przyktad przy ul. Zytniej 20 znajduje sig ptatny parking. Z miejsc parkingowych, w miare dostepnosci,
mozna tez skorzysta¢ w Hotelu Ibis Warszawa Centrum, potozonym ok. 200 m od naszej sali (60 zt za dobe).

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail ania.lukasiewicz@4grow.pl

Telefon (+48) 531 314 431

Anna tukasiewicz



