Mozliwo$¢ dofinansowania

Kultura i Swiadomos¢ Lean 2 435,40 PLN brutto
1 980,00 PLN netto

152,21 PLN brutto/h
123,75 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/04/23/10940/2133117
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie adresowane jest do menedzeréw i inzynierow, kierownikdw
Grupa docelowa ustugi procesow oraz lideréw, ktérzy chcg poznac zasady Lean Management,
Teorii Ograniczen, Systemu 6S oraz zarzadzania wizualnego VM.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikow 25

Data zakornczenia rekrutacji 17-10-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie "Kultura i Swiadomos¢ Lean" przygotowuje uczestnikéw do budowania kultury Lean Management w
organizacji, poprzez wykorzystanie narzedzi Lean.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

* identyfikuje korzys$ci stosowania Teorii
Ograniczen

* definiuje pojecie systemu
audytowania 6S

* omawia czynniki utatwiajace
przekonanie pracownikéw do zmian

Wywiad ustrukturyzowany
Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie budowania kultury Lean

Management w organizacji Obserwacja w warunkach

symulowanych

* buduje Swiadomos¢ pracownikéw

* zarzadza zmianami w organizacji

* wdraza zarzadzanie wizualne w Wywiad ustrukturyzowany
organizaciji

* wykorzystuje idee szczuptego

zarzadzania w oparciu o Lean

Uczestnik buduje kulture Lean . . .
Management i Teorie Ograniczen (ToC)

Management w organizacji, poprzez

* stosuje narzedzia i metod
wykorzystanie narzedzi Lean ! ¢ y

doskonalenia proceséw realizowanych

przez organizacje Obserwacja w warunkach
* charakteryzuje sie Swiadomoscia symulowanych

korzysci wynikacjacych z wdrozenia
kultury ciggtego doskonalenia w
organizacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektow uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.



Program

Program

e Historia i kultura powstania Lean Management

¢ Podsumowanie oraz omoéwienie kluczowych aspektéw dotyczgcych wdrozen Lean i budowania kultury ciggtego doskonalenia w
organizacjach

* Pojecie wartosci dodanej (VA) — czym ona jest w oczach klienta i jak jg zidentyfikowac

 Pojecie strat (czyli wartosci niedodanej NVA oraz wartosci niedodanej, ale koniecznej NNVA) w procesie (jap. ,muda’, ang. ,waste”), 8
gtéwnych strat

¢ Gtos klienta VOC i gtos procesu VOP jako kluczowe elementy dla budowania $wiadomosci organizaciji

¢ Najwazniejsze narzedzia wykorzystywane w Lean Management

¢ Omowienie korzysci ptyngcych z zastosowania podejscia Lean i Teorii Ograniczen (5 punktéw skupienia)

e Poszukiwanie strat i ograniczen w realizowanych procesach w oparciu o Lean Management i Teorie Ograniczen

¢ Poszukiwanie doskonatosci organizacyjnej poprzez definiowanie zatozen dla wdrozenia systemu 6S wspieranego zarzadzaniem
wizualnym

e System audytéw 6S w strukturze Lean Management i informacja zwrotna dla obszaréw poddanych audytowi. Ranga audytu i
wdrozenia systemu audytéw w srodowiskach realizujgcych rézne procesy

e Omoéwienie przyktadéw wdrozen i dobrych praktyk wdrozeniowych systemu 6S oraz ¢wiczenia praktyczne 6S

e System zarzadzania wizualnego i standaryzacji pracy przez pryzmat zasad i konsekwencji. Rola standaryzacji w budowaniu i kontroli
procesow

¢ Budowanie systemu doskonalgcego standardy i caty proces standaryzacji wspomagany zarzagdzaniem wizualnym

e Budowanie systemu audytowania 6S i standaryzacji pracy. Metody zarzadzania dziataniami do realizacji po audytach — studium
przypadkéw — wady i zalety réznych stosowanych rozwigzan

¢ Gra symulacyjna — Fabryka Foteli i zastosowanie zdobytej wiedzy.

Czas trwania szkolenia:
Szkolenie trwa 16 godzin dydaktycznych (tj. 45 minut).
Walidacja:

W trakcie szkolenia przeprowadzana bedzie walidacja w formie wywiadu ustrukturyzowanego oraz obserwacji w warunkach
symulowanych.

Osoba walidujgca waliduje ustuge po jej zakoriczeniu, w oparciu o checkliste od trenera, a nastepnie potwierdza osiggniecie efektow
ksztatcenia swoim podpisem na certyfikacie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 21

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. L, . ) . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Historia i

kultura Rafat Wojciech
powstania Lean Bernatek
Management

21-10-2024 09:00 10:00 01:00



Przedmiot / temat
zajec

Podsumowanie
oraz oméwienie
kluczowych
aspektow
dotyczacych
wdrozen Lean i
budowania
kultury ciagtego
doskonalenia w
organizacjach

Przerwa

Pojecie
wartosci dodanej
(VA) — czym ona
jest w oczach
klienta i jak ja
zidentyfikowaé

Pojecie
strat (czyli
wartosci
niedodanej NVA
oraz wartosci
niedodanej, ale
koniecznej
NNVA) w
procesie (jap.
»,muda”, ang.
Jwaste”), 8
gtéwnych strat

Przerwa

Gtos

klienta VOC i
gtos procesu
VOP jako
kluczowe
elementy dla
budowania
$wiadomosci
organizacji

Najwazniejsze
narzedzia
wykorzystywane
w Lean
Management

Prowadzacy

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Data realizacji

zajeé

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

11:15

12:00

13:00

14:00

14:30

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:00

13:00

14:00

14:30

15:00

Liczba godzin

01:00

00:15

00:45

01:00

01:00

00:30

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Omoéwienie
korzysci
ptynacych z
zastosowania
podejscia Lean i
Teorii Ograniczen
(5 punktow
skupienia)

Poszukiwanie
strat i ograniczen
w realizowanych
procesach w
oparciu o Lean
Management i
Teorie
Ograniczen

Poszukiwanie
doskonatosci
organizacyjnej
poprzez
definiowanie
zatozen dla
wdrozenia
systemu 6S
wspieranego
zarzadzaniem
wizualnym

IEFFIN System
audytéw 6S w
strukturze Lean
Management i
informacja
zwrotna dla
obszaréw
poddanych
audytowi. Ranga
audytu i
wdrozenia
systemu audytéw
w $rodowiskach
realizujacych
rézne procesy

PEZAN Przerwa

Prowadzacy

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Data realizacji
zajeé

21-10-2024

21-10-2024

21-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

Godzina
rozpoczecia

15:00

15:15

16:00

09:00

10:00

11:00

Godzina
zakonczenia

15:15

16:00

16:30

10:00

11:00

11:15

Liczba godzin

00:15

00:45

00:30

01:00

01:00

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Omoéwienie
przyktadéw
wdrozen i
dobrych praktyk
wdrozeniowych
systemu 6S oraz
éwiczenia
praktyczne 6S

System

zarzadzania
wizualnego i
standaryzacji
pracy przez
pryzmat zasad i
konsekwencji.
Rola
standaryzacji w
budowaniu i
kontroli
procesow

Budowanie
systemu
doskonalacego
standardy i caly
proces
standaryzacji
wspomagany
zarzadzaniem
wizualnym

Przerwa

Budowanie
systemu
audytowania 6S i
standaryzacji
pracy. Metody
zarzadzania
dziataniami do
realizacji po
audytach —
studium
przypadkow —
wady i zalety
réznych
stosowanych
rozwigzan

Prowadzacy

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech
Bernatek

Rafat Wojciech

Bernatek

Data realizacji
zajeé

22-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

22-10-2024

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:00

12:30

13:00

14:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:30

13:00

14:00

15:00

Liczba godzin

00:45

00:30

00:30

01:00

01:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Rafat Wojciech
Przerwa Bernatekj 22-10-2024 15:00 15:15 00:15
AEPIN Gra
symulacyjna _ Rafat Wojciech
Fabryka Foteli i 22-10-2024 15:15 16:30 01:15
K Bernatek
zastosowanie
zdobytej wiedzy
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 435,40 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1980,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 152,21 PLN
Koszt osobogodziny netto 123,75 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Rafat Wojciech Bernatek

W 2004 r. ukonczyt studia na Wydziale Inzynierii Chemicznej i Procesowej oraz Centrum Pedagogiki i
Psychologii Politechniki Krakowskiej. Jest rowniez absolwentem Wyzszej Szkoty Bankowej, kierunku
Zarzadzanie Przedsiebiorstwem oraz Akademii Profesjonalnego Coacha. Posiada certyfikaty Lean
Six Sigma Black Belt, Lean Implementer, Kepner Tregoe Practitioner oraz ICC Coach Level |. Wspiera
klientéw jako trener i konsultant Lean Six Sigma Master Black Belt. Rafat pracowat w
miedzynarodowych koncernach z branzy FMCG, Automotive Experience oraz EY Business Advisory,
wspierajgc wszystkie szczeble organizacji i petnigc rézne role. Przeprowadzit ze swoimi zespotami
ponad 350 projektéw majacych pozytywny wptyw na wyniki finansowe firm poprzez holistyczne
spojrzenie i zdecydowany nacisk na budowanie kultury szacunku, zaufania, wspétpracy i
zaangazowania pracownikdw na wszystkich poziomach organizacji. Chetnie dzieli sie wiedzg i
doswiadczeniem w réznych formach, od praktycznych warsztatéw, prelekcji na konferencjach,
konsultacjach projektowych po bezposredni udziat w prowadzonych przez niego projektach
wdrozeniowych. Szybko dostrzega potencjat oséb z nim wspotpracujacych i wzmacnia ich silne
strony poprzez prace i osobiste zaangazowanie. Specjalizuje sie w obszarach zwigzanych z
zarzgdzaniem operacyjnym, metodologicznym rozwigzywaniem probleméw, ciggtym



doskonaleniem, metodykami zwinnymi i zarzadzaniem procesowym, przywodztwem oraz
coachingiem.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Informacje dodatkowe

Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowe;j.

Godziny realizacji poszczegélnych modutéw szkolenia moga ulec zmianie.

Adres

al. Aleja Walentego Rozdzienskiego 1A
40-202 Katowice

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

o Udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

m E-mail oktawia.wroblewska@pl.ey.com

Telefon (+48) 517 882 348

Oktawia Wroblewska



