Mozliwo$¢ dofinansowania

SZKOLENIE LIDER ZESPOLU 1 599,00 PLN brutto

PROJEKTOWEGO. LEADERSHIP. PROJECT 1599,00 PLN netto
ﬂﬂl effect TEAM 133,25 PLN brutto/h

0srodek Szkoleri i Informagii 133,25 PLN h
Numer ustugi 2024/04/23/7829/2132909 ' et/

OSRODEK SZKOLEN
| INFORMACJI © Ustron / stacjonarna

"EFFECT"JOANNA & Ustuga szkoleniowa
JAROSZ-OPOLKA  ® 12h

* ¥ ¥ ¥ ¥ 8 21.11.2024 do 22.11.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

SZKOLENIE ADRESOWANE JEST DO:

¢ Kierownikow projektow, kadry menedzerskiej, liderow

¢ Uczestnikdw programoéw High Potential

e Cztonkdéw zespotéw interdyscyplinarnych, projektéw i zespotéw
zadaniowych

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 15-11-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 12

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



poznanie metod zarzadzania zespotem projektowym,

budowanie i rozwijanie zespotu projektowego.

trening komunikacji i motywowanie.

wiedza i umiejetnosci pozwolg na sprawny przebieg proceséw realizowanych na rzecz Przedsigbiorcy

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

X X Wywiad swobodny

Cel biznesowy

Umiejetnos¢ Motywowania i wywierania wptywu na zespét
Rozwigzywanie probleméw i konfliktéw

Zarzadzanie emocjami cztonkéw zespotu

Budowanie autorytetu Project Managera

Efekt ustugi

Wiedza i umiejetnosci nabyte podczas szkolenia bedg weryfikowane w trakcie codziennej pracy

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
X

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

X

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

X



Program

https://effect.edu.pl/zarzadzanie-projektami-szkolenia/szkolenie-lider-zespolu-projektowego-zarzadzanie-zespolem-projektowym?
date=74041

|. DOBRE PRAKTYKI ZARZADZANIA PROJEKTAMI.

Metodyki zwinne i kaskadowe — poréwnawcze oméwienie podejsc.

Zawsze zwinnie — dobieraj metodyke do projektu.

Zachowaj zwinno$¢ — dobre praktyki pracy zespotéw projektowych.

Il. PRZYWODZTWO NA PIERWSZEJ LINII. Jak uzyskaé poczucie pewnosci i zbudowaé autorytet w zespole projektowym?
Model skutecznego zarzadzania zespotem projektowym. Krétko, szybko i efektywnie.

Interdyscyplinarno$¢ w zespole projektowym — cztonkowie wyzsi ranga w strukturze organizacji, talenty. duze indywidualnosci. Jak
budowa¢ porozumienie w walce o wptywy przy realizacji projektu?

Zesp6t projektowy — fazy rozwoju zespotu projektowego i styl kierowania zespotem w okreslonej fazie — w ktérym momencie co sie moze
zdarzy¢ i jak unika¢ najgorszego?

Tworzenie zespotu projektowego przez pryzmat rol cztonkédw zespotu projektowego.
Jak rozpoznac i wykorzystac potencjat poszczegdélnych cztonkéw zespotu projektowego?

Jak tworzy¢ silny, efektywny zespét projektowy, ktory realizuje postawione cele?
Oczekiwania od szefa projektu.
Rozwdj wykonawstwa zespotu i pozyskiwanie efektywnego zaangazowanie wszystkich cztonkéw

e tworzenie wiezi miedzy ludzmi w zespole

e wptyw na innych w celu zbudowania zorganizowanego dziatania
¢ kierowanie zmianami i zachecanie do innowacji

® Wyzszy poziom emocji

PR Zespotu Projektowego. W poszukiwaniu wsparcia na zewnatrz

¢ budowanie wizerunku zespotu
e sposoéb prezentacji prac zespotu na zewnatrz
e budowanie wsparcia dla pracy zespotu

Cwiczenie: Idealny Lider. Team Roles Capsule.
IIl. TWORZENIE ZESPOLU PROJEKTOWEGO, CZYLI JAK DOBRZE ROZPOCZAC PROJEKT — KOMUNIKACJA W ZESPOLE.
Otwarcie projektu. Expose szefa projektu. Kotwiczenie celu, efektywnosci, zaangazowania i zasad. Wyznaczanie priorytetow.

e pierwsze spotkanie
¢ jak poprowadzi¢ pierwsze spotkanie, aby w zaangazowac i zmotywowac zesp6t do efektywnej pracy?
e prezentacja

Plan komunikacji w projekcie. Kanaty komunikac;ji i btedy komunikacyjne.

¢ kick off meeting

¢ role i odpowiedzialnosci

¢ spotkania dotyczace raportowania postepu/statusu i ich czestotliwo$¢, prowadzenie narad i zebran
¢ uzgodnione kanaty/narzedzia komunikacji ? e-mail, czat, tele/videokonferencja, the Hub

¢ zdefiniowanie poziomu szczegétowosci dostosowanego do szczebla hierarchii odbiorcow

¢ zdefiniowanie standardéw komunikacji

Umiejetnosci komunikacji interpersonalnej szefa i cztonkéw zespotu.

e jak mowic, zeby nas stuchano?
e przezwyciezanie barier komunikacyjnych



¢ wymiana informacji w zespole

e wydawanie polecen

e przekazywanie informacji zwrotnej

¢ chwalenie, zachecanie, korygowanie, wyrazanie uznania
¢ technika krytykowania

e rozwigzywanie biezgcych probleméw w zespole.

Dojrzata komunikacja szefa zespotu — gwarancja sprawnej pracy zespotu.
Fakty. Opinie. Oceny

¢ formutowanie oczekiwan do cztonkéw zespotu

e jak udziela¢ feedbacku cztonkom zespotu

e tamanie zasad i przekraczanie norm

¢ komunikacja tréjstopniowa i mocne komunikaty FEKOZ.

Cwiczenie: Kometa Halleya. Kick off.

IV. PRACA ZESPOLU PROJEKTOWEGO - REALIZACJA ZADAN — MOTYWACJA. Jak umiejetnie motywowaé ludzi i wywieraé wplyw na
zespot?

Zespot projektowy w akcji — utrzymania zdolnosci bojowej, czyli motywowanie pozaptacowe jako warunek wzmacniajgcy zaangazowanie.
Budowanie nastawienia na ?wspdlng prace druzynowa?

Tylko wydaje Ci sie, ze nie masz narzedzi — czynniki ksztattowania motywacji i zaangazowania wazne dla cztonkow zespotu.

e kreatywnos¢ w zespole projektowym
e atmosfera

e styl kierowania

e komunikacja

* wiezi

e odpowiedzialnos¢ i rozwoj

Indywidualne struktury motywacji wewnetrznej cztonkéw zespotu. Jak wyptywacé na staty poziom motywacji zespotu? Jak zbudowaé
samomotywujacy sie zespot?

Motywacyjne DNA - czyli jak rozpoznawac i dopasowywac narzedzia motywacyjne do indywidualnego kodu motywacyjnego DNA
cztonkéw zespotu.

Rodzaje motywacji zewnetrznej — czyli narzedzia kierownika projektu do angazowania pracownikéw.
Co zrobié, gdy w zespole szerzy si¢ demotywacja?

* po co to wszystko?

¢ nic nam nie wychodzi

e brak przywdédztwa, grupowe podejmowanie decyzji
e wyscig szczurow

e on i tak nic nie wie

¢ on tego nie potrafi

e aco mnie to obchodzi

¢ niskie standardy

¢ nieefektywne zebrania zespotu
e jajestem wazniejszy od Ciebie
¢ niespetnione obietnice

Cwiczenie: Give&Take. MindMap. Brainstorming.

V. BURZA W SZKLANCE WODY - KONFLIKT W ZESPOLE PROJEKTOWYM. Jak zarzadzac¢ konfliktem, aby stanowit energie dla zespotu?
Zrédta konfliktéw w zespole projektowym. Zapalone gtowy.

Pozytywne i negatywne strony zjawiska konfliktu w zespole.

Fazy konfliktu.

lle mozna trwac¢ w fazie rozpoznania i jaki to ma wptyw na projekt?



Kiedy reagowac, a kiedy pozostawi¢ konflikt do samodzielnego rozstrzygniecia?
Trzymanie reki na pulsie.

Menedzer w akcji — sposoby rozwigzywania konfliktow.

Analiza sytuaciji. Kluczowe pytania i odpowiedzi.

e co sie stato, ze konflikt istnieje?

¢ dlaczego konflikt nadal trwa?

¢ kto jest zaangazowany w konflikt?

¢ jakie stworzyly sie koalicje?

¢ co/kto jest fundamentem konfliktu?

¢ jak obecnie przedstawia sie sytuacja?

e co utrudnia znalezienie sensownego rozwigzania?

Rola szefa projektu w sytuacji konfliktéw w zespole.
Jak budowa¢ autorytet i wiarygodnos$¢ w konflikcie?

e wyznacz zasady

e porozmawiaj ze stronami konfliktu

e przedstaw akceptowalny cel

¢ informuj strony konfliktu

e podsumuj wyniki rozmow

e zastosuj dziatania zaradcze
Cwiczenie: Przeciek. Pilot. Crash meeting.
VI. ZAMKNIECIE PROJEKTU. LESSON LEARNT.
Przygotowanie zespotu i projektu do zamkniecia.

Okreslenie dziatan nastepczych.

Prezentacja wynikéw oraz nie podjetych dziatan w obawie przed naruszeniem wymagan kontraktowych lub na wprowadzenie ktérych nie
pozwolit czas i budzet.

Organizacja uczaca sie.
Upowszechnianie doswiadczen z procesu realizacji projektu wsrod cztonkdéw zespotu i w organizaciji.

Cwiczenia: Lesson learnt. Knowledge.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L. . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 599,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 599,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 133,25 PLN
Koszt osobogodziny netto 133,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Joanna Jarosz-Opolka

Psycholog ze specjalnosciag psychologia biznesu. Nalezy do czotéwki treneréw w Polsce,
certyfikowany trener TTT University of Wales.

0d 1992 roku prowadzi treningi i warsztaty z elementami coachingu dla kadry zarzadzajace;j i
menedzerskiej z zakresu zarzadzania zespotami poruszajgce zagadnienia skutecznego
przywodztwa, kierowania zespotem, komunikacjg w zespole, rozwigzywaniem trudnych sytuacji w
zarzadzaniu zespotem, rozwoju kompetencji menedzerskich i rozwoju osobistego.

tacznie przeprowadzita dla kadry zarzadzajacej i menedzerskiej okoto kilkuset projektéw, w tym dla
najwiekszych instytucji sektora bankowego m.in. BRE Bank SA, NBP, Kredyt Bank SA, PKO BF, PKO
SA, organizacji rynkowych m. in. PGE SA, Polkomtel SA, Magna Polska, Star Foods Ltd., Netia SA, Air
Products Polska Sp. z 0.0.Petnita funkcje merytorycznego lidera projektu w zakresie zarzadzania
zespotem i rozwoju menedzerskiego, ktéry obejmowat ponad 5 tysiecy oséb — kadry zarzadzajace;j i
kierowniczej.Od 1998 roku zajmuje sie projektami z zakresu Assessment Centre i Development
Centre obejmujgcymi ocene i rozwoj kadry kierowniczej i zarzadzajgcej w organizacjach. Obecnie
jest trenerem, coachem i konsultantem.Prowadzi projekty coachingowe dla kadry menedzerskiej
opierajace sie na ideach socjo-kognitywistycznych (rozwéj osobisty, samo-$swiadomos$é, motivation
management) i konsultacyjne (komunikacja wewnetrzna w firmie)

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w formie papierowej

Informacje dodatkowe

Cena szkolenia wynosi 1599 zt netto i zawiera: udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe i pomocnicze, konsultacje indywidualne z
wyktadowcg, certyfikat o podwyzszeniu kwalifikacji zawodowych, dwa lunche, przerwy kawowe, optate parkingowa.

Cena szkolenia z zakwaterowaniem w pokoju 2 osobowym (z innym uczestnikiem szkolenia z tej samej firmy) wynosi 2299 zt netto.

Dla firm, ktére uczestniczyty w naszych szkoleniach cena z zakwaterowanie w pokoju 2 osobowym (z innym uczestnikiem szkolenia z tej
samej firmy) wynosi 2249 zt netto.

Doptata do pokoju jednoosobowego wynosi 400 zt netto (za dwa noclegi).

Do podanych kwot zostanie doliczony VAT w wysokosci 23%.



Adres

ul. dr Michata Grazynskiego 10
43-450 Ustron

woj. Slaskie

Hotel OLYMPIC****Wellness&SPA — najlepiej oceniany czterogwiazdkowy hotel w Ustroniu z przepieknym nowo
otwartym Centrum Wellness (basen, jacuzzy, sauny, sitownia). Luksusowy, urokliwie potozony nad rzekg Wistg, w samym
centrum uzdrowiska. Wyréznia wysmienitg kuchnia, ktéra zadowoli najbardziej wymagajacych Gosci.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

O Joanna Kus
ﬁ E-mail effect@effect.edu.pl

Telefon (+48) 662 297 689



