Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie C A+ CompTIA A+ 4 920,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/04/22/142469/2130959 4000,00 PLN netto

#softronic 140,57 PLN brutto/h
INTEGRATION & TRAINING 1 _I 4,29 PLN netto/h

SOFTRONIC

SPOLKA Z

OGRANICZONA © zdalna w czasie rzeczywistym

ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

ClA ® 35h

% % K ¥ 9 05.08.2024 do 05.08.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie CompTIA A+ jest skierowane gtéwnie do profesjonalistéw IT na
poziomie poczatkujgcym, ktérzy planujg kariere w dziedzinie obstugi
sprzetu komputerowego i systemdéw operacyjnych. Grupa docelowa
Grupa docelowa ustugi obejmuje osoby dazace do zdobycia solidnych podstawowych
umiejetnosci zwigzanych z instalacja, konfiguracjg, diagnozowaniem i
utrzymaniem sprzetu komputerowego oraz oprogramowania

systemowego.
Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikéw 7
Data zakonczenia rekrutacji 22-07-2024
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 35

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie CompTIA A+ ma na celu dostarczenie uczestnikom kompleksowej wiedzy i umiejetnosci w obszarze obstugi
sprzetu komputerowego oraz systemoéw operacyjnych. Szkolenie skupia sie na instalacji, konfiguracji, diagnozowaniu i
utrzymaniu sprzetu oraz oprogramowania, przygotowujgc profesjonalistow IT do skutecznej pracy w roli technika
wsparcia technicznego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik szkolenia posiada
podstawowa wiedze z zakresu sprzetu
komputerowego, systeméw
operacyjnych i sieci, umozliwiajac
skuteczng instalacje, konfiguracje i
diagnozowanie. Ponadto, zrozumienie

Test teoretyczny

Pre-test
Post-test

kluczowych koncepcji bezpieczenstwa
IT stanowi solidng podstawe do
dalszego rozwoju zawodowego.

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, Uczestnik szkolenia, poza certyfikatem, otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia z zawartym opisem
efektdw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

Szkolenie CompTIA A+ ma na celu wyposazenie uczestnikéw w kompleksowa wiedze i umiejetnosci w obszarze obstugi sprzetu
komputerowego i systeméw operacyjnych. Uczestnicy zdobedg podstawowa wiedze dotyczaca struktury i funkcji komponentéw
komputerowych oraz umiejetnosci instalacji, konfiguracji i diagnozowania sprzetu. Szkolenie skupia sie réwniez na projektowaniu i



utrzymaniu podstawowych elementéw sieci komputerowych. Po ukoiczeniu szkolenia, uczestnicy beda gotowi do petnienia roli technika
wsparcia technicznego oraz zdobeda solidne podstawy do dalszego zaawansowanego szkolenia w dziedzinie IT.

Szkolenie sktada sie z wyktadu wzbogaconego o prezentacje. W trakcie szkolenia kazdy Uczestnik wykonuje indywidualne ¢wiczenia -
laboratoria, dzieki czemu zyskuje praktyczne umiejetnosci. W trakcie szkolenia omawiane jest réwniez studium przypadkéw, w ktérym
Uczestnicy wspdlnie wymieniajg sie doswiadczeniami. Nad case-study czuwa autoryzowany Trener, ktéry przekazuje informacje na temat
przydatnych narzedzi oraz najlepszych praktyk do rozwigzania omawianego zagadnienia.

Aby Uczestnik osiggnat zamierzony cel szkolenia niezbedne jest wykonanie przez niego zadanych laboratoriéw. Pomocne bedzie réwniez
ugruntowanie wiedzy i wykonywanie ¢wiczen po zakonczonej ustudze. Kazdy Uczestnik dysponuje dostepem do laboratoridéw przez okres
180 dni.

Szkolenie trwa 40 godzin dydaktycznych i jest realizowane w ciggu 5 dni.
W trakcie kazdego dnia szkolenia przewidziane sg dwie krétkie przerwy "kawowe" oraz przerwa lunchowa.

Program szkolenia

Instalacja ptyt gtéwnych i ztgczy

Instalowanie urzadzen systemowych

Rozwigzywanie problemow ze sprzetem komputerowym
Poréwnywanie lokalnego sprzetu sieciowego
Konfigurowanie adresacji sieciowej i potaczen internetowych
Obstuga ustug sieciowych

Podsumowanie koncepcji wirtualizacji i chmury
Obstuga urzadzen mobilnych

Obstuga urzadzen drukujgcych

Konfigurowanie systemu Windows

Zarzadzanie systemem Windows

Identyfikowanie typoéw i funkcji systemu operacyjnego
Obstuga systemu Windows

Zarzadzanie siecig Windows

Zarzadzanie systemami Linux i macOS
Konfigurowanie bezpieczenstwa sieci SOHO
Zarzadzanie ustawieniami zabezpieczen

Obstuga oprogramowania mobilnego

Korzystanie z narzedzi pomocniczych i skryptowych
Wdrazanie procedur operacyjnych

SOFTRONIC Sp. z o. 0. zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub jego odwotania w przypadku niezebrania sie minimalnej
liczby Uczestnikow tj. 3 0sob.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4920,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 140,57 PLN
Koszt osobogodziny netto 114,29 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdemu Uczestnikowi zostang przekazane autoryzowane materiaty szkoleniowe, ktére sg dostepne na koncie Uczestnika na
dedykowanym portalu. Uczestnik uzyskuje réwniez 180-dniowy dostep do laboratoriéw Microsoft, z ktérych korzysta w dowolny sposéb i
w dowolnym momencie, za posrednictwem przegladarki internetowe;j.

Poza dostepami przekazywanymi Uczestnikowi, w trakcie szkolenia, Trener przedstawia i omawia autoryzowang prezentacje.

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formule distance learning - szkolenie on-line w czasie rzeczywistym, w ktérym mozesz wzig¢ udziat
z kazdego miejsca na swiecie.

Szkolenie obywa sie za posrednictwem platformy Microsoft Teams, ktéra umozliwia transmisje dwukierunkowa, dzieki czemu Uczestnik
moze zadawac pytania i aktywnie uczestniczy¢ w dyskusji. Uczestnik, ktory potwierdzi swoéj udziatw szkoleniu, przed rozpoczeciem
szkolenia, drogg mailowa, otrzyma link do spotkania wraz z hastami dostepu.



Wymagania sprzetowe:

- komputer z dostepem do internetu o minimalnej przepustowosci 20Mb/s.

- wbudowane lub peryferyjne urzadzenia do obstugi audio - stuchawki/glosniki oraz mikrofon.

- zainstalowana przegladarka internetowa - Microsoft Edge/ Internet Explorer 10+ / Google Chrome 39+ (sugerowana) / Safari 7+

- aplikacja MS Teams moze zosta¢ zainstalowana na komputerze lub mozna z niej korzysta¢ za posrednictwem przegladarki internetowej

Kontakt

ﬁ E-mail ewa.kasprzak@softronic.pl

Telefon (+48) 618 658 840

Ewa Kasprzak



