Mozliwo$¢ dofinansowania

Sztuczna Inteligencja w Marketingu czyli 5250,00 PLN brutto
Nowe Narzedzia dla Efektywnych Strategii 5250,00 PLN netto
— szkolenie 164,06 PLN brutto/h
w Numer ustugi 2024/04/22/15618/2130859 164,06 PLN netto/h

SNH Magdalena © zdalna w czasie rzeczywistym

Kazmierczak - & Ustuga szkoleniowa

Polowczyk ® 32h

% % % K ) 04.06.2024 do 06.06.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . A S
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Wiasciciele firm, pracownicy dziatu marketingu i reklamy oraz pracownicy
odpowiedzialni za pozyskiwanie klientéw, ktérzy posiadajg podstawowa
wiedze i doswiadczenie w zakresie dziatan marketingowych w
przedsigbiorstwie

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 03-06-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 32

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga pn. ,Sztuczna Inteligencja w Marketingu czyli Nowe Narzedzia dla Efektywnych Strategii — szkolenie”
przygotowuje do samodzielnego tworzenia strategii marketingowej z wykorzystaniem sztucznej inteligenciji.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje Sl i jej znaczenie dla dziedziny

Test teoretyczn
marketingu yezny

Rozumie role SI w kontekscie dziatan
marketingowych oraz omawia jej

fundamenty Wymawia kluczowe obszary, w ktérych

Test teoretyczn
Sl odgrywa istotna role yezny

Wymienia narzedzia i techniki

Test teoretyczn
wykorzystywane do analizy danych yezny

Wyjasnia jak SI moze prognozowaé
Analizuje dane oraz prognozuje trendy z trendy rynkowe i identyfikowaé Test teoretyczny
wykorzystaniem Sl sentyment wobec produktéw

Prezentuje modele produkcyjne oparte
na Sl stuzace do analizy zachowan Test teoretyczny
klientéw

Wymienia podstawowe koncepcje

. . ; Test teoretyczny
zwigzane z automatyzacjg proceséw

. . Wyjasnia jak S| wspiera automatyzacje
Automatyzuje procesy marketingowe z Test teoretyczny

. kampanii
wykorzystaniem Sl

Przedstawia narzedzia i platformy
wykorzystywane do automatyzac;ji Test teoretyczny
kampanii

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, wydany certyfikat zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, certyfikat potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?



Tak, suplement do certyfikatu potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji.

Program

Modut 1 Wprowadzenie do Sztucznej Inteligencji w marketingu oraz personalizacja i targetowanie z wykorzystaniem Sl
1. Wprowadzenie. Test wiedzy.

2. Zrozumienie roli Sztucznej Inteligencji (SI) w kontekscie dziatarh marketingowych.

3. Definicja Sl i jej znaczenie dla dziedziny marketingu.

4. Kluczowe obszary, w ktérych Sl odgrywa istotng role w strategiach marketingowych.

5. Fundamenty Sztucznej Inteligenciji.

6. Zapoznanie z podstawami Sl istotnymi dla marketingu.

7. Maszynowe uczenie sie (Machine Learning) - zasady, rodzaje algorytmaéw.

8. Analiza danych - zbieranie, czyszczenie, analiza i interpretacja danych w konteks$cie marketingu.

9. Algorytmy predykcyjne - jak dziatajg i jak moga by¢ wykorzystane w prognozowaniu zachowan klientow.
10. Zastosowania S|l w marketingu.

11. Przeglad nowoczesnych narzedzi i trendéw wykorzystujacych Sl w marketingu.

12. Personalizacja marketingu - jak Sl wspiera tworzenie spersonalizowanych kampanii.

13. Analiza sentymentu i przetwarzanie jezyka naturalnego - wykorzystanie SI do monitorowania opinii klientéw.
14. Automatyzacja proceséw marketingowych - jak S| wspomaga automatyzacje dziatan marketingowych.
15. Praktyczne przyktady zastosowan S| w marketingu.

16. Zaprezentowanie konkretnych przyktadéw wykorzystania S| w realnych przypadkach marketingowych.
17. Studium przypadkdw - analiza konkretnych firm lub kampanii, w ktérych Sl odegrata kluczowa role.

18. Demonstracja narzedzi - prezentacja dziatajgcych aplikacji lub rozwigzan Sl stosowanych w marketingu.
19. Wprowadzenie do Personalizacji w Marketingu.

20. Omowienie znaczenia personalizacji doswiadczen klientow w dzisiejszym swiecie marketingu.

21. Przyktady wykorzystania personalizacji w réznych branzach.

22. Wykorzystanie S| do Segmentacji Rynku.

23. Prezentacja ré6znych metod i algorytméw Sl uzywanych do segmentac;ji rynku.

24. Praktyczne przyktady zastosowania Sl do identyfikacji grup docelowych.

25. Personalizacja Tresci z Wykorzystaniem SI.

26. Omowienie technik wykorzystywanych w Sl do personalizaciji tre$ci marketingowych.

27. Prezentacja narzedzi umozliwiajgcych tworzenie spersonalizowanych tresci.

Modut 2 Analizowanie danych i prognozowanie trendéw w marketingu

1. Warsztaty: Tworzenie Kampanii opartych na Personalizacji.

2. Analiza Danych i Prognozowanie Trendéw z Wykorzystaniem Sztucznej Inteligencji.



3. Zaprezentowanie uczestnikom metod analizy danych i prognozowania trendéw za pomocg sztucznej inteligencji w kontekscie dziatan
marketingowych.

4. Wprowadzenie do Analizy Danych z Wykorzystaniem SlI.

5. Omowienie roli analizy danych w marketingu i wptywu Sl na proces analizy.

6. Przedstawienie narzedzi i technik wykorzystywanych do analizy danych.

7. Prognozowanie Trendéw i Identyfikacja Sentymentu.

8. Wyjasnienie sposobdéw, w jakie SI moze prognozowac trendy rynkowe i identyfikowaé sentyment wobec produktéw/marc.
9. Przyktady stosowania Sl do analizy sentymentu w mediach spotecznos$ciowych.

10. Wykorzystanie Sl do Predykcji Zachowan Klientéw.

11. Prezentacja modeli predykcyjnych opartych na Sl stuzacych do analizy zachowan klientéw.

12. Omdwienie narzedzi Sl do przewidywania preferencji klientéw.

13. Analiza Danych i Prognozowanie Trendéw.

14. Przedstawienie kilku studiow przypadkéw, w ktérych S| zostata wykorzystana do analizy danych i prognozowania trendéw w
marketingu.

15. Oméwienie rezultatow i wnioskow z tych studiéw przypadkdw.

Modut 3 Automatyzacja proceséw marketingowych z wykorzystaniem Sztucznej Inteligenc;ji

1. Automatyzacja Proceséw Marketingowych z Wykorzystaniem Sztucznej Inteligenc;ji.

2. Wprowadzenie do Automatyzacji Proceséw Marketingowych

3. Oméwienie podstawowych koncepcji zwigzanych z automatyzacja proceséw w marketingu.

4. Przedstawienie korzysci wynikajacych z automatyzacji proceséw.

5. Automatyzacja Kampanii Marketingowych.

6. Wyjasnienie, jak SI moze wspiera¢ automatyzacje kampanii e-mailowych, reklamowych i innych dziatan marketingowych.
7. Przedstawienie narzedzi i platform wykorzystywanych do automatyzacji kampanii.

8. Rozwigzania S| w Usprawnianiu Proceséw Komunikacyjnych.

9. Oméwienie sposobdw wykorzystania S| do usprawnienia proceséw komunikacyjnych z klientami.

10. Prezentacja narzedzi CRM i technik personalizacji komunikacji.

11. Praktyczne Case Studies: Implementacja Automatyzacji Marketingowej.

12. Prezentacja kilku studiéw przypadkéw, gdzie Sl zostata zastosowana do automatyzacji proceséw marketingowych.
13. Omowienie wynikéw i wnioskéw z tych case studies.

14. Integracja Narzedzi Sl z Istniejgcymi Systemami Marketingowymi.

15. Omdwienie wyzwan i korzysci zwigzanych z integracjg narzedzi Sl z juz istniejgcymi systemami i strukturami marketingowymi.
16. Przedstawienie najlepszych praktyk i strategii integracyjnych.

17. Przysztos¢ Sl w Marketingu: Prognozy Rozwoju Technologicznego

18. Analiza prognoz dotyczacych rozwoju technologicznego i trendéw zwigzanych z Sl w konteks$cie marketingu.

19. Prezentacja mozliwosci rozwoju technologicznego Sl w najblizszych latach.

20. Szanse i wyzwania zwigzane z wykorzystaniem S| w marketingu.

21. Panel dyskusyjny z udziatem ekspertéw z dziedziny Sl i marketingu.



22. Omowienie szans, wyzwan, mozliwosci oraz ograniczen zwigzanych z dalszym wykorzystaniem S| w marketingu.
23. Otwarta dyskusja z uczestnikami, podczas ktérej bedg mogli zadawac pytania i dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami.
24. Walidacja efektow ksztatcenia.

Szkolenie prowadzone jest w godzinach dydaktycznych (1godzina = 45min.)

W trakcie szkolenia sg przewidziane 3 przerwy po 15 minut (przewidziane miedzy 9 a 9:15, 11 a 11:15, 14 a 14:15)
Szkolenie zdalne w czasie rzeczywistym poprzez platforme ZOOM.US

Kurs przeprowadzany bedzie w formie online, bez podziatu na grupy. Uczestnicy majg mozliwosc¢ korzystania zaréwno z kamerki jak i
mikrofonu. Pytania mozna réwniez zadawaé za pomoca czatu.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 4

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . . . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Modut 1

Wprowadzenie
do Sztucznej
Inteligencji w
marketingu oraz
personalizacja wona 04-06-2024 08:00 16:00 08:00
targetowanie z Mieczynska

wykorzystaniem

S| - romzowa na

zZywo,

wspotdzielenie

ekranu

Modut 2

Analizowanie
danychii
prognozowanie
trendéw w Iwona
. . ; 05-06-2024 08:00 16:00 08:00
marketingu. Mieczynska
Rozmowa na
Zywo i
wspoétdzielenie
ekranu.

Modut 3

Automatyzacja
proceséw
marketingowych
z
wykorzystaniem lwona
. . 3 06-06-2024 08:00 15:30 07:30
Sztucznej Mieczyniska
Inteligencji -
Rozmowa na
ZyWo i
wspotdzielenie
ekranu.



Przedmiot / temat

Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Walidacja -
Wykonanie testu - 06-06-2024 15:30 16:00 00:30
sprawdzajgcego
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5250,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5250,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 164,06 PLN
Koszt osobogodziny netto 164,06 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Iwona Mieczynska

Iwona Mieczynska to specjalistka od nowych technologii, w tym sztucznej inteligenc;ji, zarzadzania,
komunikacji spotecznej i rozwoju osobistego. Doswiadczony wyktadowca na Wyzszej Szkole
Bezpieczenstwa od 01.09.2021, dzieli sig¢ wiedzg ze studentami oraz aktywnie uczestniczy w
badaniach naukowych. Od 01.10.2021 do 30.04.2022 petnita funkcje Kierownika Promociji rozwijata
skuteczne metodyki dziatart promocyjnych, nawigzywata strategiczne relacje i koordynowata
zadania wynikajgce z uméw. 0Od 01.04.2022 do 30.09.2022 jako Kierownik Edukacji Ustawicznej, p.
Iwona zarzadzata rekrutacjg, promocja i planami studiéw podyplomowych. Nastepnie, od
01.10.2022 do 31.12.2023 w roli Kierownika Promocji i Kontaktow z Otoczeniem, angazowata sie w
rozwijanie promocji Wydziatu Studiéw Spotecznych, prowadzita réznorodne kursy, szkolenia i
warsztaty, a takze analizuje trendy rynkowe. Od 04.04.2019 jest trenerka i coachem w Akademii
Rozwoju IM, kieruje zespotem trenerdw, a jej szkolenia obejmujg obszary takie jak marketing, nowe
technologie (w tym sztuczna inteligencja), efektywnos$¢ osobista, zarzadzanie zmiang i kompetencje
miekkie. W latach 2018-2023 prowadzita dziatalnos$¢ spoteczna byta koordynatorem, animatorem w
Centrum Inicjatyw Lokalnych w Pigtkowie oraz Tutorem w Akademii Przysztosci - Stowarzyszenia
Wiosna.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma w wiadomosci e-mail skrypt szkoleniowy.

Warunki techniczne

a) ustuga bedzie prowadzona za posrednictwem platformy zoom.us

b) minimalne wymagania sprzetowe: komputer stacjonarny/laptop, kamera wbudowana/na USB, mikrofon, stuchawki/ gtosniki Processor
and RAM requirements Minimum Processor Single Core 1Ghz or Higher RAM 2GB Recommended Dual Core 2Ghz or Higher (i3/i5/i7 or
AMD equivalent) RAM 4GB Przewodowy lub bezprzewodowy (3G or 4G/LTE). Minimum bandwidth is 600kbps (up/down) and
recommended is 1.5 Mbps

¢) minimalne wymagania dotyczace tgcza sieciowego: minimum 70 kb/s downloadu
d) niezbedne oprogramowanie: minimum Windows XP/MacOS High Sierra, przegladarka internetowa (marka nie ma znaczenia)

e) okres waznosci linku do zakonczenia szkolenia ( wg harmonogramu)

Kontakt

ﬁ E-mail mmagdakazmierczak@gmail.com

Telefon (+48) 887 038 880

Magdalena Kazmierczak-Polowczyk



