Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkota Coachow Akademii SET 7 490,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/04/17/5493/2126903 749000 PLN netto

!H GRUPASET 104,03 PLN brutto/h

stwarzamy mozliwosci 1 04,03 PLN netto/h

© Poznan / stacjonarna

Grupa SETSp.zo0. g Ustuga szkoleniowa

0. 6.8.6.6 ¢ ® 72h
5 22.06.2024 do 09.11.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kazdy kto chce rozwija¢ kompetencje profesjonalnego coacha wedtug

standardéw i Kodeksu Etycznego ICF. Trenerzy, menadzerowie, dyrektorzy,
Grupa docelowa ustugi konsultanci, doradcy zawodowi i wszyscy Ci, ktérzy wykorzystujg badz

chcieliby wykorzystywaé coaching w swojej pracy oraz

osoby zainteresowane rozwojem zawodowym i osobistym.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakornczenia rekrutacji 19-06-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 72

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem projetu jest rozwiniecie wszystkich kluczowych kompetencji coachingowych, potrzebnych do pracy w charakterze
coacha, w relacji 1:1.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

WIEDZA:

Po ukonczeniu projektu szkoleniowego
uczestnik bedzie znat:

Specyfike pracy w relacji indywidualnej:
typy, rodzaje coaching.

Warunki i zasady coachingu.

Model GROW i inne modele
behawioralne w coachingu.

Techniki pracy coacha.

Petle coachingowa.

Techniki zaawansowane w coachingu.
Wartosci, przekonania i emocje w pracy
coacha.

Style coachingowe.

Specyfike coachingu w biznesie.
Wymogi akredytacyjne ICF i
kompetencje kluczowe coacha.

UMIEJETNOSCI:

Po ukorniczeniu projektu szkoleniowego
uczestnik bedzie potrafit:

Budowac relacje w pracy indywidualne;j.
Stosowa¢ model GROW i techniki na
jego poszczegdlnych etapach.
Wykorzystywa¢ techniki pracy coacha.
Stosowac petle coachingowa.
Wykorzystywa¢ techniki zaawansowane
w coachingu.

Pracowac ze swoimi warto$ciami,
przekonaniami i emocjami jako coach.
Rozpoznawac¢ i wykorzystywac rézne
style coachingowe.

Projektowac¢ i realizowac programy
coachingowe w biznesie.

Przygotowac sie do akredytaciji ICF i
rozwina¢ kompetencje kluczowe
coacha.

POSTAWA:

Udziat w szkoleniu pozwoli
uczestnikowi:

Budowac¢ zaufanie i bezpieczenstwo w
relacji coachingowej.

Okazywa¢é szacunek i uwzglednia¢
indywidualne potrzeby klientéw.
Swiadomie stosowa¢ zasady etyczne w
pracy coacha.

Rozwija¢ postawe wspierajaca rozwagj
klientow.

Wykazywa¢ swiadomos$¢ wiasnych
kompetencji i obszaréw wymagajacych
rozwoju.

Przejawia¢ otwarto$¢ na nowe
rozwigzania i metody pracy coacha.

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik:

Omawia specyfike pracy w relacji
indywidualne;j. Debata swobodna
Definiuje warunki i zasady coachingu.
Opisuje model GROW i inne modele
behawioralne w coachingu.

Wymienia i charakteryzuje techniki
pracy coacha.

Objasnia petle coachingowy i jej
elementy.

Przedstawia techniki zaawansowane
stosowane w coachingu.

Omawia znaczenie wartosci, przekonan

Test teoretyczny

i emociji w pracy coacha.
Charakteryzuje rézne style
coachingowe.

Wyjasnia specyfike coachingu w
biznesie.

Opisuje wymogi akredytacyjne ICF i
kompetencje kluczowe coacha.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik:
Buduje atmosfere zaufania i
bezpieczenstwa podczas ses;ji.

Obserwacja w warunkach

symulowanych
Okazuje szacunek i uwzglednia

indywidualne potrzeby klientéw.
Przestrzega zasad etycznych w
symulowanych sesjach.

Wspiera rozwdj klientéw poprzez swoje
dziatania w sesjach.

Wykazuje $wiadomo$¢ wiasnych
kompetenciji i obszaréw do rozwoju.
Przejawia otwarto$¢ na nowe

rozwigzania i metody w pracy coacha. Test teoretyczny

Uczestnik:

Buduje atmosfere zaufania i
bezpieczenstwa podczas sesji.
Okazuje szacunek i uwzglednia
indywidualne potrzeby klientow.
Przestrzega zasad etycznych w
symulowanych sesjach.

Wspiera rozwoj klientow poprzez swoje
dziatania w sesjach.

Wykazuje sSwiadomos¢ wtasnych
kompetenciji i obszaréw do rozwoju.
Przejawia otwarto$¢ na nowe
rozwigzania i metody w pracy coacha.

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie kursu zawiera opis efektow uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie kursu zawiera informacje o kryteriach walidaciji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie kursu potwierdza rozdzielno$é nauczania i walidacji.

Program

SZKOLA COACHOW:

SESJE SZKOLENIOWE Cykl warsztatéw, ktére rozwijajg wszystkie kluczowe kompetencje coachingowe konieczne do pracy w roli Coacha
na poziomie Associate Certified Coach (ACC) - zgodnie z wymogami International Coach Federation (ICF) oraz na poziomie CCA zgodnie
z wymogami SET Accreditatipn Program.

MENTOR COACHING GRUPOWY /8 godzin/ Warsztaty coachingowe zapewniajgce wymagang dla akredytacji ACC ilo$¢ godzin Mentor
Coachingu.

ZJAZD 1/ sobota - niedziela / COACHING — MODELE | TECHNIKI Podstawy praktykowania. 4 x 4 godziny Specyfika pracy w relacji
indywidualnej: « Typy i rodzaje coachingu. * Coaching umiejetnosci, efektywnosci i rozwoju. « Mentoring wspierajacy i dyrektywny. ¢
Coaching i mentoring w organizacjach biznesowych — podej$cie systemowe. Warunki i zasady coachingu « Budowanie relacji w pracy
indywidualnej. « Techniki budowania relacji: o Kontakt. o Kontrakt. Coaching w oparciu o model GROW: « Model GROW i inne modele
behawioralne. « Definiowanie celéw w coachingu i mentoringu. « Praca na zasobach w coachingu i mentoringu. * Elastyczno$¢ modelu
GROW. Techniki pracy coacha: + Praca z metafora. « Praca ze skalami. « Zmiana perspektywy. « Antyporadnik. « Superdroga *

ZJAZD 2 / sobota - niedziela / COACHING - UMIEJETNOSCI Techniki zaawansowane i trening umiejetnosci coachingowych. 4 x 4
godziny Umiejetnosci coacha: « Petla coachingowa: o Zadawanie pytan. o Stuchanie. o Odzwierciedlanie. Znaczenie przegladu: « Sesja
przegladowa. * Rozszerzenie modelu GROW. Techniki stosowane na réznych etapach GROW: « Praca z generalnym celem. « Coaching
mocnych cech. « Coaching tozsamosci. * Technika inkarnacji.

ZJAZD 3/ sobota - niedziela / COACHING - ZASADY Rozwdj potencjatu coachingowego i pogtebianie samo$wiadomosci coacha. 4 x 4
godziny Mysli - Jak mysle o sobie? Jak mysle o innych? - Wartosci i przekonania coacha. « Coaching wartosci. « Coaching przekonan.
Emocje - Co méwig mi moje emocje? Co méwig mi emocje Klientéw? « Emocje jako zrédto informaciji. « Inteligencja emocjonalna coacha:
0 rozpoznawanie emocji. 0 wykorzystywanie emocji. o rozumienie emocji. o zarzgdzanie emocjami. + Coaching emocji. Zachowania - Jaki
jest moj styl coachingowy? « Style coachingowe. * M6j styl coachingowy - Jakim coachem jestem?

ZJAZD 4 / sobota - niedziela / COACHING W BIZNESIE Projektowanie i realizacja programoéw coachingowych w organizacjach. 4 x 4
godziny Coaching w biznesie: « Specyfika coachingu w biznesie * Klient-Coach-Sponsor, czyli relacja tréjstronna. o Sesja tréjstronna o Co
wystaé przed sesjg tréjstronng o Cele i zasady prowadzenia ses;ji trojstronnej « Kiedy coaching w biznesie sie sprawdza Coaching jako
proces: « Sesja zerowa ¢ Cele w coachingu * Sesja podsumowujgca proces coachingowy * Ocena efektywnosci procesu coachingowego
Narzedzia wykorzystywane w coachingu biznesowym: « Arkusze i testy « Formalna strona coachingu biznesowego — co warto wiedzie¢ *

ZJAZD 5 MENTORCOACHING Wymogi akredytacyjne. 8 godzin Akredytacja coachingowa: « Akredytacja ICF. Kompetencje kluczowe ICF: ¢
Przeglad kompetencji kluczowych. « Kompetencje kluczowe a model kompetencji coacha Grupy SET. Trening umiejetnosci
coachingowych: « Superwizje sesji coachingowych.



Warunki niezbedne do spetnienia, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu:

e zaangazowanie, otwarta postawa uczestnikéw, ktérzy planujg wykorzystywac¢ coaching lub jego elementy w swojej pracy

¢ dla lepszego przyswojenia wiedzy uczestnik otrzymuje zadania wdrozeniowe do wykonania miedzy zajeciami

¢ dlalepszego przyswojenia wiedzy uczestnik ma mozliwos¢ powrotu do materiatéw z zaje¢ udostepnionych na platformie
elearningowej MOODLE

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych. Kazdego dnia zapewniamy 1 dtuzsza przerwe obiadowa (okoto 45 minut) oraz
krétsze, 10 minutowe przerwy po blokach merytorycznych okoto 1,5 godzinnych. Nie jest mozliwe doktadne wskazanie godzin przerw. Sag
one uzaleznione miedzy innymi od liczby uczestnikéw w grupie i tempa, w jakim pracuje grupa.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 9

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina . .
i Prowadzacy L, . B . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Coaching -
. g. . Marcin Szpak 22-06-2024 10:00 18:00 08:00
modele i techniki
61-807 Marcin Szpak 23-06-2024 09:00 17:00 08:00
FFX) Coaching - Adam
€3 Coaching . 20-07-2024 10:00 18:00 08:00
umiejetnosci Walerjanczyk
@A) Coaching - Adam 21-07-2024 09:00 17:00 08:00
umiejetnosci Walerjanczyk
Coaching - Katarzyna
07-09-2024 10:00 18:00 08:00
zasady Dudalska-Gosz
Coaching - Katarzyna
g Y 08-09-2024 09:00 17:00 08:00
zasady Dudalska-Gosz
Coachi Kat
oachingw atarzyna 12-10-2024 10:00 18:00 08:00
biznesie Krupinska-Obel
Coachingw  Katarzyna 13-10-2024 09:00 17:00 08:00
biznesie Krupiska-Obel
Coaching
- 09-11-2024 10:00 18:00 08:00

jako profesja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 490,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 490,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 104,03 PLN

Koszt osobogodziny netto 104,03 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 5

O
)

125

Katarzyna Dudalska-Gosz

Trener, Coach certyfilkowany na poziomie ACC przez International Coach Federation, Menadzer z
doswiadczeniem w zarzgdzaniu zespotami sprzedazowymi oraz Sprzedawca z kilkunastoletnim
stazem. Cztonek ICF Polska. Jako trener specjalizuje sie w szkoleniach z szeroko pojetego obszaru
sprzedazy i zarzadzania zespotami sprzedazowymi. Jako coach specjalizuje sie w prowadzeniu
coachingu indywidualnego.

Doswiadczenie, wiedza i liczne sukcesy na polu sprzedazowym pozwalajg jej na tworzenie
efektywnych, zgodnych z potrzebami klienta szkolen. Posiada ponad 2 000 godzin pracy na sali
szkoleniowe;.

225

Katarzyna Krupinska-Obel

Trener, Konsultant, Mentor, Coach w trakcie akredytacji na poziomie PCC ICF (Professional Certified
Coach). Cztonek ICF Mazowsze. Z pasji tgczy trenerstwo i coaching prowadzac warsztaty i
szkolenia z zakresu rozwoju kompetenciji trenerskich, coachingowych oraz menadzerskich.
Prowadzi réwniez warsztaty rozwoju osobistego oraz coaching grupowy i zespotowy.
Zwolenniczka nauki przez zabawe i doswiadczanie z wykorzystaniem metafor. Specjalistka od
budowania efektywnego i synergicznego zespotu. Na liczniku trenerskim i coachingowym ma juz
ponad 4000 godzin pracy z grupami szkoleniowymi i w relacji indywidualnej. Jest Mentorem Klubu
Trenera i Coacha Akademii SET®.

3z

Marcin Szpak

Trener, Konsultant i Coach certyfikowany na poziomie ACC przez International Coach Federation.
Dyrektor ds. rozwoju w Grupie SET.

Jako trener specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu rozwoju kompetencji coachingowych oraz
trenerskich. Duza wiedza i doswiadczenie w pracy z trenerami i coachami pozwala mu efektywnie
prowadzi¢ zajecia w Szkole Treneréw Biznesu Akademii SET® oraz Szkole Coachow Akademii
SET®.

Absolwent Wyzszej Szkoty Pedagogicznej Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Warszawie na
kierunku Pedagogika Pracy i Doradztwo Zawodowe, Uniwersytetu Opolskiego na kierunku Terapia
Pedagogiczna i Doradztwo Zawodowe oraz Watbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Przedsiebiorczosci na kierunku Zarzagdzanie Zasobami Ludzkimi. Ponadto absolwent | edycji Szkoty



Treneréw Biznesu Akademii SET® i | edycji Szkoty Treneréw Konsultantéw Akademii SET®
Posiada ponad 6000 godzin doswiadczenia w pracy na sali szkoleniowej w tym ponad 2000 godzin
pracy z trenerami i coachami.

425

0 Adam Walerjanczyk

‘ ' Doswiadczony Menadzer, Trener i Coach

certyfikowany na poziomie ECA oraz ACC przy

International Coach Federation.

Absolwent Szkoty Coachéw oraz projektu dla zaawansowanych treneréw Grupy TROP. Praktyk NLP.
Brat réwniez udziat w szkoleniach prowadzonych przez firmy Heidtman&Piasecki oraz Krauthammer
- tematyka zwigzana z zarzagdzaniem, negocjacjami i kreatywnoscia.

Magister, absolwent Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Poznaniu na kierunkach:
Komunikowanie Masowe i Public Relations.

Wspottwdrca Modelu Efektywnego Treningu — Modelu SET®, Modelu DNA Sprzedazy Grupy SET® i
Modelu Rozwoju Kompetencji Coachingowych Grupy SET®. Przez osiem lat zarzadzat zespotami
pracowniczymi w wiodgcej organizacji finansowej w Polsce. Prowadzi szkolenia i Executive
Coaching dla wyzszej kadry Managerskiej, szkoli z zakresu umiejetnosci zarzadczych,
komunikacyjnych, oceny pracowniczej i diagnozy etapéw rozwoju pracownikéw. Prowadzi réwniez
zajecia w Szkole Treneréw Biznesu, Szkole Coachéw Biznesu Akademii SET®.

Posiada ponad 9500 godzin doswiadczenia w pracy na sali szkoleniowej w tym ponad 2500 godzin
pracy z trenerami i coachami.

B}

O Arkadiusz Gorski

‘ ' Trener, Coach i Konsultant. W branzy szkoleniowej pracuje od 2012 roku. Specjalizuje sie w
projektowaniu i prowadzeniu szkolen z zakresu obstugi klienta, proceséw sprzedazy oraz
doskonalenia kompetencji miekkich. Wspiera treneréw w rozwoju umiejetnosci zaréwno podczas
zaje¢ grupowych na sali szkoleniowej jak i w relacji indywidualne;j.

Doswiadczenie w sprzedazy, obstudze klienta oraz zarzadzaniu zespotem zdobywat w

miedzynarodowej firmie zajmujacej sie sprzedazg, w instytucji finansowej oraz w consultingu. Ma na
koncie przepracowane ponad 2000 godzin pracy w roli trenera biznesu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty w formie drukowanej - handouty oraz auorski podrecznik szkoleniowy.

Otrzymuja tez dostep do platformy elearningowej MOODLE, an ktérej majag dostep do wszystkich materiatéw wykorzystywanych podczas
zajec.

Warunki uczestnictwa

Przestanie formularza zgtoszeniowego.

Informacje dodatkowe

brak



Adres

ul. Swiety Marcin 40
61-807 Poznan
woj. wielkopolskie

Hotel Altus Poznan Old Town
Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

o Wi

e Udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail anna.polawska@grupaset.pl

Telefon (+48) 502 508 286

Anna Potawska



