Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie z r6znorodnoscig i 2 560,00 PLN brutto
wielokulturowoscia 2560,00 PLN netto

(J
/\/ EMAT:  Numer ustugi 2024/04/10/12005/2120174 160,00 PLN  brutto/h

160,00 PLN netto/h

© Wolsztyn / stacjonarna
EMAT HRC Elzbieta

. & Ustuga szkoleniowa
Matysiak

® 16h
Kok Kk Kk 9 30.10.2024 do 31.10.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie "Zarzadzanie z réznorodnoscia i wielokulturowoscia" zostat
zaprojektowany z mysla o pracownikach dziatéw HR i ich bezposrednich

Grupa docelowa ustugi przetozonych, ktérzy muszg adaptowac sie do szybko zmieniajgcego sie
otoczenia pracy, nowych trendéw w zarzadzaniu kapitatem ludzkim oraz
zmieniajacych sie oczekiwan pracownikdw.

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 8

Data zakornczenia rekrutacji 28-10-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia "Zarzadzanie z réznorodnoscig i wielokulturowoscia " jest dostosowanie pracownikéw dziatéw HR i ich
bezposrednich przetozonych do szybko zmieniajgcego sie otoczenia pracy, nowych trendéw w zarzadzaniu kapitatem
ludzkim oraz zmieniajgcych sie oczekiwan pracownikéw.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wprowadzenie do Zarzagdzania Zmiang
w HR

Uczestnicy zrozumiejg podstawowe
pojecia zwigzane z zarzadzaniem
zmiang, znaczenie elastycznosci
organizacyjnej oraz adaptacji do zmian
rynkowych.

Poznaja nowe trendy w zarzadzaniu
kapitatem ludzkim, w tym prace zdalng,
wellbeing pracownikéw i role
technologii.

Naucza sie, jak wybiera¢ i wdrazaé
strategie adaptacyjne, ktére najlepiej
odpowiadajg na potrzeby zmieniajacego
sie otoczenia pracy.

Zdobeda umiejetnosci analityczne
poprzez analize studium przypadku
dotyczacego efektywnej adaptacji firmy
do zmian na rynku pracy.

Wdrazanie Zmian i Innowacji w HR

Zdobywajg wiedze na temat
nowoczesnych narzedzi i proceséow HR
wspierajgcych zarzadzanie zmiana.
Ucza sie metodologii projektowych
wspierajgcych efektywne wprowadzanie
zZmian w organizacji.

Rozwijajg umiejetnosci pracy z grupami
interesariuszy i zarzadzania oporem
przed zmianami.

Przyswajaja praktyczne umiejetnosci
poprzez ¢wiczenia na rzeczywistych
przyktadach z zakresu zarzadzania
zmiana.

Ksztattowanie Przyszto$ci Organizaciji
w HR

Poznaja metody budowania kultury
organizacyjnej otwartej na zmiany i
innowacje.

Zdobywaja wiedze na temat strategii
identyfikacji, rozwijania i utrzymywania
talentéw w kontekscie przysztosci
pracy.

Nauczg sie o przysztosci proceséw HR i
roli technologii w zarzadzaniu
kapitatem ludzkim.

Tworzg indywidualne plany dziatan, aby
skutecznie wdraza¢ zdobytg wiedze w
swoich organizacjach.

Kryteria weryfikacji

Test wielokrotnego wyboru
sprawdzajacy zrozumienie
podstawowych poje¢ zarzadzania
zmiang.

Dyskusja grupowa na temat nowych
trendéw w zarzadzaniu kapitatem
ludzkim.

Analiza przypadku - prezentacja
grupowa rozwigzania wybranego
studium przypadku.

Cwiczenia interaktywne dotyczace
wykorzystania narzedzi HR w
zarzadzaniu zmiana.

Symulacja projektu zmiany z
zastosowaniem metodologii
projektowych.

Warsztaty praktyczne z angazowania
pracownikéw i zarzadzania oporem,
zakonczone prezentacjg wynikow.

Warsztat tworzenia kultury
innowacyjnosci, zakonczony
opracowaniem planu dziatania.
Dyskusja panelowa na temat
zarzadzania talentami i przysztosci
pracy.

Zadanie projektowe: opracowanie
strategii implementacji nowych
technologii HR w organizac;ji
uczestnika.

Indywidualne prezentacje planéw
dziatan, z uwzglednieniem zdobytej
wiedzy i narzedzi.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

Dzien 1: Podstawy, regulacje prawne, wptyw na organizacje
Godzina 1-2: Wprowadzenie do réznorodnosci i wielokulturowosci

¢ Definicja, czynniki ksztattujace réznorodnos$é: spoteczne, gospodarcze, kulturowe.
¢ Przeglad spotecznych i gospodarczych czynnikéw.

Godzina 3-4: Regulacje prawne i rownouprawnienie pracownikéw

¢ Kluczowe regulacje prawne dotyczace réznorodnosci i rbwnouprawnienia.
¢ Rola HR w zapewnieniu zgodnosci z przepisami i promowaniu réownosci.

Godzina 5-6: Korzysci i wyzwania zwigzane z r6znorodnoscia

¢ Analiza korzysci: innowacyjnos¢, wydajnosé, lojalnosé.
e Wyzwania: zarzadzanie réznorodnoscig, przeciwdziatanie dyskryminacji.

Godzina 7-8: Podejs$cie do pracy i wspétpracy miedzykulturowej

e Wptyw réznorodnosci na dynamike zespotowa.
e Strategie budowania skutecznych zespotéw miedzykulturowych.

Dzien 2: Komunikacja, integracja i zarzadzanie konfliktami
Godzina 9-10: Komunikacja i rozwigzania integracyjne

¢ Metody efektywnej komunikacji w zréznicowanych zespotach.
» Praktyki integracyjne wspierajgce wigczenie i zrozumienie miedzykulturowe.

Godzina 11-12: Réwnos¢ traktowania i sprawiedliwosé organizacyjna

e Mechanizmy promujgce réwnos¢ i przeciwdziatajgce dyskryminacji.
¢ Przyktady dobrych praktyk i polityk organizacyjnych.

Godzina 13-14: Zarzadzanie konfliktami wynikajacymi z réznic kulturowych

e Techniki rozpoznawania i rozwigzywania konfliktow.
e Case study: przyktady konfliktow i sposoby ich rozwigzania.



Godzina 15-16: Wymiana wiedzy i doswiadczen

e Budowanie kultury otwartej wymiany i uczenia sie w zespole.

¢ Narzedzia i metody promujace dzielenie sie wiedza.

1 godzina to 45 minut. Przerwy wliczone sa w godziny.

2 dni szkolenia po 8 godzin dydaktycznych. Lacznie 16 godzin.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 18

Przedmiot / temat

P d
zajet rowadzacy

Wprowadzenie
do réznorodnosci
i
wielokulturowosc
i. Definicja
réznorodnosci i
wielokulturowosc
i. Przeglad
spotecznych i
gospodarczych
czynnikéw.

Regulacje
prawnei
réwnouprawnieni
e pracownikow.
Omowienie
przepiséw prawa
pracy. Rola HR w
zapewnieniu
zgodnosci z
regulacjami.

Korzysci i

wyzwania
zwigzane z
réznorodnoscia.
Wplyw
réznorodnosci na
innowacyjnos¢ i -
wyniki
finansowe.
Wyzwania
zwigzane z
zarzadzaniem
réznorodnoscia.

Data realizaciji
zajec

30-10-2024

30-10-2024

30-10-2024

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:45

09:30

Godzina
zakonczenia

08:45

09:30

10:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat
zajec

Podejscie

do pracy i
wspotpracy
miedzykulturowej
. Specyfika pracy
zespotowej w
zr6znicowanym
$rodowisku.
Przyktady
dobrych praktyk.

przerwa

Komunikacja i
rozwigzania
integracyjne.
Techniki
efektywnej
komunikaciji.
Strategie
integraciji
pracownikoéw.

Réwno$é
traktowania i
sprawiedliwosé
organizacyjna.
Znaczenie
réwnego
traktowania.
Rozwigzania
promujace
sprawiedliwos$é
organizacyjna.

Zarzadzanie
konfliktami
wynikajacymi z
réznic
kulturowych.
Techniki
identyfikacji i
rozwigzywania
konfliktéw. Case
study: konflikty i
ich rozwiagzania.

Prowadzacy

Data realizacji
zajeé

30-10-2024

30-10-2024

30-10-2024

30-10-2024

30-10-2024

Godzina
rozpoczecia

10:15

11:00

11:15

12:00

12:45

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:00

12:45

13:30

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat
zajec

Wymiana
wiedzy i
doswiadczen.
Budowanie
kultury wymiany
wiedzy. Metody
zachecania do
dzielenia sie
wiedza.

Wprowadzenie
do réznorodnosci
i
wielokulturowosc
i (cd.). Czynniki
ksztattujgce
réznorodnos¢:
etnicznosé¢, wiek,
pteé,
przekonania.

Regulacje

prawnei
réwnouprawnieni
e pracownikéw
(cd.). Przypadki
naruszenia
réwnouprawnieni
aiich
konsekwencje.

Korzysci i
wyzwania
zwigzane z
réznorodnoscia
(cd.). Wplyw
réznorodnosci na
lojalnos¢ i
wydajnosé
pracownikéw.

Podejscie
do pracy i
wspotpracy
miedzykulturowej
(cd.). Strategie
budowania
skutecznych
zespotow
miedzykulturowy
ch.

przerwa

Prowadzacy

Data realizacji
zajeé

30-10-2024

31-10-2024

31-10-2024

31-10-2024

31-10-2024

31-10-2024

Godzina
rozpoczecia

13:30

08:00

08:45

09:30

10:15

11:00

Godzina
zakonczenia

14:00

08:45

09:30

10:15

11:00

11:15

Liczba godzin

00:30

00:45

00:45

00:45

00:45

00:15



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Komunikacja i
rozwigzania
integracyjne
(cd.). Praktyki
integracyjne
wspierajace
wilaczenie
miedzykulturowe

Réwnosé

traktowania i
sprawiedliwosé
organizacyjna
(cd.) Przyktady
dobrych praktyk i
polityk
organizacyjnych.

Zarzadzanie
konfliktami
wynikajacymi z
réznic
kulturowych
(cd.). Przyktady
konfliktéw i
sposoby ich
rozwigzania.

Wymiana
wiedzy i
doswiadczen
(cd.). Narzedzia i
metody
promujace
dzielenie sie
wiedza.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny
Koszt ustugi brutto

Koszt ustugi netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
31-10-2024 11:15
31-10-2024 12:00
31-10-2024 12:45
31-10-2024 13:30

Cena

2 560,00 PLN

2 560,00 PLN

Godzina
zakonczenia

12:00

12:45

13:30

14:00

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:30



Koszt godziny brutto 160,00 PLN

Koszt godziny netto 160,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe i piSmiennicze autorstwa firmy EMAT.

Informacje dodatkowe

Kazdy modut szkolenia zapewnia interaktywne elementy, takie jak dyskusje grupowe, warsztaty i studia przypadku, aby uczestnicy mogli
nie tylko zdoby¢ teoretyczng wiedze, ale rowniez nauczy¢ sie jej praktycznego zastosowania. Program zostat zaprojektowany z
uwzglednieniem wytycznych Bazy Ustug Rozwojowych i PARP.

Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej, uczestnik otrzyma odpowiednie zaswiadczenie/certyfikat o jej ukoficzeniu oraz dokona
oceny ustugi w BUR.

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia/ certyfikatu oraz otrzymania refundacji jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi
rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu wiedzy.

1 godzina zajeé = 45 min

Przerwy kawowe sg zaplanowane i dostosowane do potrzeb uczestnikéw. Ich czas moze ulec zmianie

Adres

ul. Dgbrowskiego 1
64-200 Wolsztyn

woj. wielkopolskie

Zajecia realizowane bedg prowadzone zgodnie z potrzebami Klienta.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

Barbara Pituta-Janecka



o E-mail b.janecka@emat.com.pl
Telefon (+48) 513 465197



