Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia HR- Przygotowanie organizaciji 4 320,00 PLN brutto
3 512,20 PLN netto

wonees 10 WYZwan rynku pracy.
Z El 0 m Numer ustugi 2024/04/05/7675/2114024 180,00 PLN brutto/h

146,34 PLN netto/h

Zaktady Badan i
Atestacji "ZETOM"
im. prof. F. Stauba w
Katowicach Spétka
z ograniczong ® Ustuga szkoleniowa

© Katowice / stacjonarna

odpowiedzialnosciag (© 24h
% % * K B 27.05.2024 do 29.05.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do Przedsiebiorcow i ich pracownikdw,
zespotéw HR, pracownikéw odpowiedzialnych za polityke personalng

Grupa docelowa ustugi firmy oraz menadzeréw lub kandydatéw na menadzeréw w
przedsigbiorstwach oraz wszystkich oséb zainteresowanych tym
tematem.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 26-05-2024

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do tworzenia strategii proceséw HR ukierunkowanych na zréwnowazony rozwoj, w
tym uwzgledniajgcy kwestie "zielonej gospodarki". Uczestnik wdraza rozwigzania gwarantujgce rozwdj organizacji oparty
o0 analize potrzeb roznych grup interesariuszy oraz aktywnie wtgcza w procesy rozwojowe wszystkie grupy spoteczne,
kulturowe i wiekowe reprezentowane wsrod pracownikéw, dajac mozliwosé czerpania korzysci z realizacji celéw firmy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Przeprowadza analize

. . L. dotychczasowych dziatan firmy pod
Uczestnicy opracowuja zatozenia

zrébwnowazonego rozwoju i potrafig je
przetozyé¢ na grunt wtasnej firmy oraz
zatozenia polityki personalnej

katem ich wptywu na aspekty

ekonomiczne, spoteczne i Test teoretyczny
srodowiskowe. Opracowuje strategie

dziatania, ktéra bedzie uwzgledniata

trzy obszary réwnoczesnie.

Analizuje sytuacje organizacji pod
wzgledem potrzeb rozwojowych.
Okresla kluczowe obszary, w ktérych
konieczne jest wprowadzenie zmian i
rozwoju.

Opracowuje strategie HR
ukierunkowana na zréznicowany rozwoj,

Identyfikuja potrzeby rozwojowe uwzgledniajac indywidualne potrzeby
organizacji i przektadaja je na strategi racownikéw oraz cel organizacyjny.
9 . e Jqf, . gie P , . g‘ .. .y! y Test teoretyczny
HR ukierunkowana na zréznicowany Okresla konkretne dziatania i inicjatywy,
rozwa;j. ktdre zostang podjete w ramach
strategii HR.

Okresla metryki i wskazniki, ktére beda
wykorzystane do monitorowania i oceny
skutecznosci strategii.

Regularnie ocenia i dostosowuje
strategie HR do zmieniajacych si¢
potrzeb organizacji oraz pracownikéw.

Pozyskuja pracownikéw posiadajacych
odpowiednie kwalifikacje, doskonalg
pracownikéw w obszarach zwigzanych
z ochrong srodowiska, efektywnosci

personalnej w odniesieniu do zatozen . Test teoretyczny
. . energetycznej, tworza systemy
zielonej gospodarki".

motywacyjne dla pracownikéw,
zapewniajg réwne szanse dla
wszystkich pracownikéw,

Formutuja wyzwania polityki

Proponuja elastyczne formy
zatrudnienia, zapewniaja dostep do

Opisuja, jak wykorzysta¢ aktualna nowoczesnych narzedzi pracy,
sytuacje na rynku pracy i wystepujace organizujg szkolenia, umozliwiaj
yi . € Na rynku pracy 1 wy _ep IE] 9 Ja : “JQ Test teoretyczny
na nim trendy do ksztattowania wptyw na podejmowane decyzji oraz
nowoczesnej polityki personalne;j. wsparcie w realizacji celéw

zawodowych, zadbanie o ergonomiczne
warunki pracy.



Efekty uczenia sie

Wykonuja petng diagnoze potrzeb

réznych grup interesariuszy w zakresie
wykorzystania proceséw HR. Wiaczaja
te grupy oraz partneréw spotecznych w

procesie kreowania polityki personalnej.

Identyfikujg poziom satysfakcji
pracownikéw z programéw i proceséw
HR ze szczeg6lnym podkresleniem
kwestii zrdwnowazonego rozwoju.
Wdrazajg wnioski z tych badan
ksztattujgcych nowe rozwigzania.

Przygotowuja kompleksowa strategie
proceséw HR, ukierunkowang na
zrownowazony rozwadj kapitatu
ludzkiego w organizaciji.

Monitorujg wdrazanie strategii HR w
oparciu o precyzyjne wskazniki.
Dostosowuja ja do zmieniajacej sie
sytuacji i oczekiwan wewnetrznych
interesariuszy.

Wiasciwie objasniajg planowane i
wdrazane procesy rozwojowe z obszaru
HR i pozyskuja dla nich wsparcie
wszystkich grup spotecznych,
kulturowych i wiekowych
reprezentowanych wsréd pracownikow.

Wdrazaja rozwigzania ukierunkowane
na faczenie efektywnos$ci organizacji z
konkretnymi korzy$ciami dla
pracownikoéw.

Przygotowuja firmowy kodeks etyczny,
formutujac wartosci wazne dla kultury
organizacji, przektadajac je na
konkretne reguty postepowania, a takze
dlugofalowy program ksztatcenia
etycznego.

Kryteria weryfikacji

Identyfikujg stopien zrozumienia i
akceptacji zaproponowanych rozwigzan
przez poszczegdlne grupy
interesariuszy,

poziom zaangazowania oraz
aktywnosci w procesie kreowania
polityki personalnej,

skutecznos¢ realizacji dziatan oraz ich
wptyw na podnoszenie efektywnosci
pracy i zadowolenie pracownikéw.

Obejmuje regularne ankiety
pracownicze, analize danych
dotyczacych rotacji pracownikoéw,
absenciji czy wynikéw zespotowych, a
takze indywidualne rozmowy z
pracownikami.

Przygotowuja analize i diagnoze
potrzeb, okreslaja cele i wskazniki
sukcesu, opracowuja plan dziatan,
rozwijaja kompetencje pracownikéw,
budujg zaangazowanie i motywacje
pracownikéw, zapewniajg komunikacje
z zespotem HR.

Okreslaja kluczowych wskaznikow
sukcesu, weryfikujg i analizujg efekty
dziatan podjetych w ramach strategii
HR, podejmuja dziatania korygujace w
przypadku niezgodnosci, oceniaja
skuteczno$¢ monitorowania wdrazania
strategii HR oraz efektywnos¢
podejmowanych dziatan korekcyjnych i
dostosowawczych.

Promuja zréznicowania i rownosci
szans, umozliwiajg pracownikom
wdrazanie zmian, gwarantujg wsparcie
dla wszystkich pracownikow,
wspotpracuja z zespotami HR.

Zwiekszajg zaangazowania
pracownikoéw, zwiekszaja satysfakcje
pracownikéw, poprawiajg wyniki
biznesowe, zapewniajg wzrost zaufania
i lojalnosci pracownikow.

Regularnie monitoruja jego stosowanie
w praktyce, przeprowadzanie audytéw
etycznych oraz prowadzenie ankiet i
wywiaddéw z pracownikami w celu oceny
ich percepcji etyki w organizacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Oceniajg przekazywane informacje,

okreslajg skuteczno$¢ programéw
Ksztattujg partnerskie relacje miedzy 1 prog

HR a gtéwnymi grupami
wspotpracownikéw w firmie- w tym z
Zarzadem.

rozwojowych, oceniaja skutecznos$é

wsparcia HR w rozwigzywaniu Test teoretyczny
konfliktéw i probleméw w miejscu

pracy, oceniaja sposé6b reprezentowania

intereséw pracownikow przez HR.

T . . L Organizowanie szkolen dotyczacych
Rozwijajg w firmie poczucie wrazliwosci

proekologicznej, postawy
odpowiedzialnosci za ekologiczne

ochrony srodowiska, wprowadzenie
systeméw recyklingu i segregaciji Test teoretyczny
odpadoéw, promowanie $wiadomosci

wykorzystanie zasoboéw pracy.
y ¥ pracy ekologiczne;j.

Wspierajg réwny dostepu do szkolen i

rozwoju, zapewniaja godziwe warunki

pracy poprzez odpowiedzialne

zarzadzanie ludZzmi, zapewniaja Test teoretyczny
réwnowage miedzy zyciem zawodowym

a osobistym, redukujg emisje i zuzycie

Ttumacza zasady zrbwnowazonego
rozwoju w ramach firmy, ze
szczeg6lnym odniesieniem do
proceséw HR.

energii w firmie.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Efekty uczenia sie podzielone sg na wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Kryteria weryfikacji zostaty okreslone jako jednoznaczne, realne oraz mozliwe do zweryfikowania. Kryteria
doprecyzowujg efekty uczenia sie, a podczas walidacji pomoga oceni¢ czy dany efekt zostat osiggniety.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

W ramach jednego dostawcy Zaktadow Badan i Atestacji ZETOM im. prof. F. Stauba w Katowicach
Sp.z 0.0. zapewniamy drugg osobe do przeprowadzenia walidacji niz do procesu ksztatcenia. Osobg prowadzaca jest
Magdalena Ryszka a osobg prowadzaca walidacje ustugi jest Mariusz Malicki.

Program

1. Wprowadzenie do dynamicznych zmian na rynku pracy.
2. Analiza trendéw i prognoz dotyczacych rynku pracy oraz znaczenie adaptacji i elastycznos$ci w reagowaniu na zmiany.



0 N o oW

. Budowanie kultury organizacyjnej sprzyjajacej rozwojowi pracownikdw.

. Zasady wspierajgce rozw0j kompetencji i umiejetnosci pracownikéw oraz tworzenie mozliwosci rozwoju i awansu dla pracownikow.

. Rozwijanie umiejetnos$ci menedzerskich w zarzadzaniu personelem.

. Zarzadzanie réznorodnoscia i konfliktem w zespole oraz motywowanie pracownikéw do osiggania celéw organizac;ji.

. Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna w organizacji.

. Budowanie pozytywnych relacji z pracownikami i partnerami biznesowymi oraz skuteczne przekazywanie informaciji i celéw
organizacji.

9. Technologie wspierajgce zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

11

0. Wykorzystanie narzedzi i systeméw informatycznych do zarzadzania personelem oraz analiza danych i wskaznikdw jako narzedzie

monitorowania efektywnosci dziatan HR.
. Dbatos¢ o zdrowie i dobre samopoczucie pracownikéw.

12. Promowanie zdrowego stylu zycia i rownowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym oraz tworzenie programow i inicjatyw wspierajacych

13.

dobrostan pracownikow.
Rozwdj umiejetnosci lideréw w zarzadzaniu zmiang i innowacja.

14. Budowanie umiejetnosci kreatywnego myslenia i podejmowania ryzyka oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych innowacyjnosci i

15.
16.
17.

18

rozwojowi nowych pomystéw.

Monitorowanie i ocena skutecznosci dziatan zwigzanych z rozwojem organizacji.

Ewaluacja dziatan szkoleniowych i rozwojowych oraz analiza efektywnosci inwestycji w rozwéj pracownikéw.

Zapewnienie ciggtego doskonalenia i adaptacji organizacji do zmian na rynku pracy.

. Planowanie dziatan rozwojowych na przysztos¢ oraz budowanie elastycznych struktur organizacyjnych i proceséw dostosowanych do
zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 21

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wprowadzenie

. Magdalena
do dynamicznych Rvszka 27-05-2024 08:00 08:45 00:45
zmian na rynku y

pracy.

Analiza

trendow i

prognoz

dotyczacych

rynku pracy oraz Magdalena
znaczenie Ryszka
adaptacji i

elastycznosci w

reagowaniu na

27-05-2024 08:45 10:15 01:30

zmiany

Budowanie

kultury

organizacyjnej Magdalena
sprzyjajacej Ryszka
rozwojowi

27-05-2024 10:15 11:00 00:45

pracownikéw

Magdalena
Przerwa Rysgzka 27-05-2024 11:00 11:15 00:15



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec

Zasady

wspierajace

rozwoj

kompetenciji i

umiejetnosci Magdalena
pracownikow Ryszka
oraz tworzenie

mozliwosci

rozwoju i awansu

dla pracownikéw

Rozwijanie
umiejetnosci
menedzerskich w
zarzadzaniu
personelem.

Magdalena
Ryszka

Zarzadzanie
réznorodnoscia i

konfliktem w
Magdalena

zespole oraz
P Ryszka

motywowanie
pracownikéw do
osiggania celow
organizaciji.

Komunikacja

K Magdalena
wewnetrzna i

Ryszka
zewnetrzna w

organizacji

Budowanie
pozytywnych
relacji z
pracownikami i
partnerami

X . Magdalena
biznesowymi

Ryszka
oraz skuteczne Y

przekazywanie
informac;ji i
celéw
organizaciji.

Technologie

wspierajace Magdalena
zarzadzanie Ryszka
zasobami

ludzkimi

Magdalena
Ryszka

Przerwa

Data realizacji
zajeé

27-05-2024

27-05-2024

27-05-2024

28-05-2024

28-05-2024

28-05-2024

28-05-2024

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:45

13:30

08:00

08:45

10:15

11:00

Godzina
zakonczenia

12:45

13:30

14:15

08:45

10:15

11:00

11:15

Liczba godzin

01:30

00:45

00:45

00:45

01:30

00:45

00:15



Przedmiot / temat
zajec

12221
%zystanie
narzedzi i
systemow
informatycznych
do zarzadzania
personelem oraz
analiza danych i
wskaznikow jako
narzedzie
monitorowania
efektywnosci
dziatan HR.

Dbato$é o

zdrowie i dobre
samopoczucie
pracownikéw

Promowanie
zdrowego stylu
zycia i
réownowagi
miedzy praca a
zyciem
prywatnym oraz
tworzenie
programow i
inicjatyw
wspierajacych
dobrostan
pracownikéw.

Rozwdj
umiejetnosci
lideréw w
zarzadzaniu
zmiang i
innowacja.

Budowanie
umiejetnosci
kreatywnego
mysSlenia i
podejmowania
ryzyka oraz
tworzenie
warunkéw
sprzyjajacych
innowacyjnosci i
rozwojowi
nowych
pomystéw

Prowadzacy

Magdalena
Ryszka

Magdalena
Ryszka

Magdalena
Ryszka

Magdalena
Ryszka

Magdalena
Ryszka

Data realizacji
zajeé

28-05-2024

28-05-2024

28-05-2024

29-05-2024

29-05-2024

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:45

13:30

08:00

08:45

Godzina
zakonczenia

12:45

13:30

14:15

08:45

10:15

Liczba godzin

01:30

00:45

00:45

00:45

01:30



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Monitorowanie i

ocena

skutecznosci Magdalena
dziatan Ryszka
zwigzanych z

rozwojem

organizaciji.

Magdalena

IEFYAN Przerwa
Ryszka

Ewaluacja

dziatan
szkoleniowychi

rozwojowych
JoWY Magdalena

oraz analiza
Ryszka

efektywnosci
inwestycji w
rozwoj
pracownikéw.

Zapewnienie

ciagtego

doskonalenia i Magdalena
adaptacji Ryszka
organizacji do

zmian na rynku

pracy.

Planowanie

dziatan

rozwojowych na

przysztos¢ oraz

budowanie

elastycznych Magdalena
struktur Ryszka
organizacyjnych i

proceséw

dostosowanych

do zmieniajacych

sie warunkow

rynkowych.

Data realizacji
zajeé

29-05-2024

29-05-2024

29-05-2024

29-05-2024

29-05-2024

Godzina
rozpoczecia

10:15

11:00

11:15

12:45

13:30

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:45

13:30

14:15

Liczba godzin

00:45

00:15

01:30

00:45

00:45

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 320,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3512,20 PLN

Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 146,34 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Magdalena Ryszka

Specjalista w zakresie zarzadzania projektami w tym o charakterze B+R. Trener, konsultant
ds.optymalizacji. W okresie ostatnich dwéch lat przeprowadzita ponad 350 h szkoler/warsztatéw
miedzy innymi z zarzgdzania zasobami ludzkimi, budowania relacji miedzy pracownikami,
rozwigzywania konfliktéw, kultury organizacyjnej, zasady wdrozenia réwnos$ci szans oraz
niedyskryminacji i transparentnosci ,w tym co najmniej 120 h szkoler/warsztatow z zakresu
przygotowania organizacji do wyzwan rynku pracy.. Posiada certyfikat w zakresie nastepujgcych
metodyk badawczych: The Bridge Personality™, ValueView®, ZineINC™, MBTI®, Advisio Poland,
Excended Disc®. Kurs ,MediatorMenedzer konfliktu” na UJ. Od 2014 roku jest liderem projektu dla
miedzynarodowej spotki z branzy elektronicznej, elektrotechnicznej i energoelektronicznej. Cel
projektu to zbadanie potencjatu Spotki w kontekscie efektywnosci struktury
(restrukturyzacja/reorganizacja) oraz mozliwosci rozwoju w zakresie zdobywania nowych rynkéw
zbytu i tworzenia innowacyjnych rozwigzan produktowych w branzy. Absolwentka wydziatu Prawa i
Administracji Uniwersytetu Jagiellofiskiego w Krakowie oraz wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu
Pedagogicznego w Krakowie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma niezbedne materiaty.

Informacje dodatkowe

Ujete godziny szkolenia sa godzinami dydaktycznymi tj. godzina lekcyjna= 45 minut.

Warunkiem uzyskania zaswiaczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz zaliczenia zaje¢ w formie uzyskania 80% punktéw z
testu przyrostu wiedzy z obszaru gtéwnych wyzwan i trendéw na polskim rynku pracy.

Adres

ul. ks. bpa Herberta Bednorza 17



40-384 Katowice

woj. Slaskie

Kontakt

o Agnieszka Odrobinska

ﬁ E-mail a.odrobinska@zetom.eu

Telefon (+48) 882 262 292



