Mozliwo$¢ dofinansowania

Zréwnowazone zarzgdzanie potencjatem 7 280,00 PLN brutto
pracownikéw — zgodnie z nowymi 591870 PLN netto
Trendy Solutions  wyzwaniami rynku pracy -Akademia HR 182,00 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/03/27/8120/2107744 147,97 PLN netto/h

"TRENDY
SOLUTIONS"
SPOLKA Z

OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS @ Bielsko-Biata / stacjonarna

CIA, SPOLKA & Ustuga szkoleniowa
KOMANDYTOWA ® 40h
Jook 3 ok Sk B 23.09.2024 do 27.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do firm z sektora MSP w szczegélnosci:

- pracownicy lub menadzerowie lub kandydaci na menadzerdw,
Grupa docelowa ustugi odpowiedzialni za polityke personalng Przedsiebiorcy;

- pracownicy lub menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw

odpowiedzialni za zarzadzanie zasobami ludzkimi Przedsiebiorcy

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 18-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie pt.: " Zréwnowazone zarzgdzanie potencjatem pracownikéw — zgodnie z nowymi wyzwaniami rynku pracy"
przygotowuje do rozwijania kompetencji pracownikéw w zakresie identyfikacji, rozumienia i skutecznego rozwigzywania
konfliktéw w miejscu pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje wptyw zmian na rynku pracy na
mozliwosci i ewentualne trudnosci w
zakresie pozyskiwania i utrzymania w
firmie pracownikéw o odpowiednim
potencjale

Identyfikuje metody oceny potencjatu
zawodowego kandydatéw do pracy oraz
pracownikéw i potrafi wskazaé
odpowiedni zakres ich wykorzystania
we wiasnej firmie.

Charakteryzuje obecne i przyszte
potrzeby firmy dotyczace potencjatu
pracownikéw (w zakresie kwalifikacji,
kompetencji, doswiadczen i talentow).

Charakteryzuje mozliwosci i potencjalne
korzysci dla firmy wynikajace z
ksztattowania wewnetrznego
zréznicowania (pod wzgledem
posiadanych doswiadczen, kwalifikacji,
wieku, ptci, pochodzenia etnicznego,
pogladéw itp.) i potencjatu
pracownikéw

Kryteria weryfikacji

Rozumie wptyw globalnych trendéw na
rynek pracy

Posiada umiejetnos¢ identyfikacji
potencjalnych wyzwan w rekrutaciji

Analizuje przypadki zastosowania
strategii adaptacyjnych w firmie

Zna rézne metody oceny potencjatu
zawodowego

Posiada umiejetnos¢ dopasowania
metody oceny do specyfiki stanowiska i
firmy

Analizuje skutecznosci wybranych
metod oceny w kontekscie celéw
organizacyjnych

Analizuje obecne struktury
kompetencyjne pracownikéw

Prognozuje przyszte potrzeby
kompetencyjne firmy

Potrafi zaproponowa¢ dziatania
rozwojowe dostosowane do
przewidywanych zmian

Identyfikuje korzysci ptynacych z
réznorodnosci w miejscu pracy

Analizuje przypadki, w ktérych
zréznicowanie wptyneto pozytywnie na
innowacyjnos¢ i wydajnosé

Opracowuje plan dziatain wspierajgcych
réznorodnosé i inkluzje w organizaciji

Metoda walidaciji

Prezentacja

Debata swobodna

Debata swobodna

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Prezentacja

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Buduje oraz wdraza programy rekrutacji,
selekciji i wdrazania nowych
pracownikéw (onboarding), pozwalajace
pozyskiwaé zréznicowany potencjat w
zakresie kompetencji, talentow i
doswiadczen pracownikéw

Wdraza narzedzia i procesy HR,
pozwalajace na staty monitoring i
podnoszenie poziomu rozwoju
kompetencji pracownikéw i ich
dostosowanie do zmieniajacych sie
wyzwan organizacji

Przygotowuje rozwigzania i narzedzia
HR ukierunkowane na state
dostosowywanie kompetenc;ji
pracownikéw do nowych wyzwan
organizacyjnych i spotecznych.

Wdraza programy rozwoju i Sciezek
kariery oparte o wykorzystanie
zréznicowanego potencjatu
pracownikoéw.

Identyfikuje i pozytywnie wykorzystuje
potencjat wynikajacy z wewnetrznego
zréznicowania pracownikéw (pod
wzgledem posiadanych doswiadczen,
kwalifikacji, wieku, ptci, pochodzenia
etnicznego, pogladdw etc.).

Kryteria weryfikacji

Rozumie i stosuje najlepsze praktyki w
procesie rekrutacji i selekcji

Integruje strategie firmy z procesami
HR

Wykazuje zgodnos$¢ programéw HR z
obowigzujacymi przepisami prawnymi

Implementuje systemy monitorowania
rozwoju kompetenciji

Skutecznie identyfikuje obszary
wymagajgce rozwoju za pomoca
narzedzi HR

Ocenia wptyw wdrozonych proceséw na
adaptacje pracownikéw do zmian

Dostosowuje narzedzia HR do
aktualnych i przewidywanych potrzeb
organizaciji

Zapewnia efektywnosé rozwigzan w
zakresie aktualizacji kompetencji
pracownikéw

Integruje narzedzia HR z biezgcymi
procesami w organizacji

Projektuje programy rozwoju
indywidualnego i Sciezki kariery

Wykorzystuje zréznicowany potencjat
pracownikéw w planowaniu rozwoju

Monitoruje postepy i dostosowuje
programy do zmieniajacych sie potrzeb

Analizuje zréznicowanie pracownikow
pod katem dos$wiadczen, kwalifikaciji,
wieku, ptci, pochodzenia etnicznego,
pogladow itp

Wykorzystuje identyfikowany potencjat
do tworzenia innowacyjnych rozwigzan

Promuje ré6znorodnos$¢ jako wartosé
dodang dla organizacji

Metoda walidacji

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

L . Wdraza programy i inicjatywy Obserwacja w warunkach
Inicjuje skuteczne programy wymiany Lo . .
) o I wspierajgce wymiane wiedzy symulowanych
wiedzy i doswiadczen migdzy
pracownikami, pozwalajace
wykorzystywacé tzw. wiedze ukryta oraz Utatwia dostep do wiedzy ukrytej w Obserwacja w warunkach
minimalizowaé ryzyko utraty cennych organizacji symulowanych
zasobéw wiedzy i doswiadczen (np. po
przej$ciu doswiadczonych pracownikéw L .
na emeryture) Minimalizuje ryzyko utraty cennych Obserwacja w warunkach
’ zasobow wiedzy symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidacji

Program

Dzien Pierwszy: Osobowosci i Talenty jako Zaséb dla Firmy
Modut 1: Wprowadzenie do Zréwnowazonego Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi w Organizacji

e Czes$¢ 1: Omowienie koncepcji zrbwnowazonego zarzgdzania zasobami ludzkimi. Przedstawienie korzysci ptynacych z
dtugoterminowego wspierania rozwoju pracownikdw oraz harmonizacji ich celéw z celami organizac;ji.

e Czes$¢ 2: Potrzeby jednostki a potrzeby organizacji. R6znorodnos¢ osobowosci pokazuje réznorodnos$¢ potrzeb na poziomie
organizacyjnym firmy.

Modut 2: Zrozumienie Osobowosci i Talentow

e Czesc¢ 1: Wprowadzenie do profilu osobowosci Persolog. Dlaczego znajomos¢ osobowosci swojej i innych jest wazna dla naszego
zycia prywatnego i zawodowego? Rozpoznawanie réznych typédw osobowosci i ich wptywu na dynamike zespotowa.

e (Czes¢ 2: Identyfikacja talentdw i mocnych stron pracownikédw. Wykorzystanie narzedzi, takich jak testy osobowosci Persolog, do
lepszego zrozumienia potencjatu indywidualnego.

Modut 3: Rozwéj Kompetencji i Talentow — praca z profilem osobowosci



e Czes¢ 1: Techniki i strategie rozwijania kompetencji oraz talentéw w zespole. Planowanie $ciezek rozwoju z uwzglednieniem
indywidualnych predyspozycji.
e Czesc 2: Praktyczne warsztaty: Praca nad przypadkami, analiza i planowanie rozwoju konkretnych talentéw w zespole.

Dzien Drugi: Talenty i Kompetencje w Praktyce
Modut 4: Efektywne Wykorzystanie Talentow w Zespole

e (Czesc 1: Strategie tworzenia zespotdéw opartych na uzupetniajgcych sie talentach i kompetencjach. Budowanie efektywnych zespotéw
na podstawie profilu Persolog.

e Czes¢ 2: Praktyczne warsztaty: Symulacje i ¢wiczenia grupowe majgce na celu optymalizacje pracy zespotu przez wykorzystanie
réznorodnosci talentow.

Modut 5: Zarzadzanie Potencjatem w Codziennej Pracy

e (Czes¢ 1: Techniki motywacyjne wzmacniajgce zaangazowanie i efektywnos$¢. Rozpoznawanie i wykorzystywanie preferenc;ji
zadaniowych do optymalizacji pracy zespotu.
e Czesc¢ 2: Metody efektywnego pokonywania wyzwan, oparte na zrozumieniu osobowosci i talentéw w wielu obszarach:

. Tendencje zachowan: Zrozumienie naturalnych tendencji zachowan i ich wptywu na prace zespotowa.

. Mozliwe stabe strony: Identyfikacja i strategie radzenia sobie ze stabos$ciami.

. Realizacja zadan: Techniki efektywnego wykonywania zadan i osiggania celéw.

. Gtéwna tendencja: Rozpoznawanie dominujgcych tendencji w zachowaniu i ich wptyw na dynamike zespotu.
. Wyznawane wartosci osobiste: Jak wartosci wptywaja na decyzje i dziatania w pracy.

. Przekonywanie innych: Techniki skutecznego przekonywania i wptywania na innych.

o g WON =

Dodatkowo, po kazdym module przewidziane sg sesje Q&A, umozliwiajgce uczestnikom zgtebienie tematyki i rozwianie wszelkich
watpliwosci.

Zaplanowano réwniez studia przypadkdéw: analiza rzeczywistych przyktadow firm, ktére skutecznie wdrozyty strategie zréwnowazonego
zarzadzania potencjatem cztonkdw zespotu oraz wykorzystaty profil Persolog w praktyce.

Dzien Trzeci: Budowanie Efektywnych Zespotéw
Modut 6: Budowanie efektywnych zespotéw z wykorzystaniem Persolog Profil osobowosci

¢ Techniki budowania zespotéw oparte na réznorodnosci i uzupetnianiu sie kompetencji: Przedstawienie metod doboru cztonkow
zespotu, aby maksymalnie wykorzystac¢ ich indywidualne talenty i preferencje pracy. Skupienie sie na tym, jak réznorodnos¢
osobowosci i talentéw moze przyczyni¢ sie do tworzenia silnych, zgranych zespotdéw.

e Case study: Analiza przyktadéw efektywnych zespotdw: Przeglad studiow przypadkdw, ktore ilustruja, jak réznorodno$é w zespole
przyczynia sie do jego sukcesu. Dyskusja na temat tego, jak te przyktady mozna zastosowaé w praktyce w réznych srodowiskach
pracy.

Dzien Czwarty: Przeciwdziatanie Wypaleniu Zawodowemu
Modut 7: Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu w srodowisku pracy

e Przyczyny i objawy wypalenia zawodowego: Omoéwienie gtéwnych czynnikéw prowadzacych do wypalenia zawodowego oraz
sposoboéw jego rozpoznawania. Zrozumienie, jakie sygnaty moga wskazywac na zblizajgce sie wypalenie zawodowe i jak je
odpowiednio adresowac.

¢ Strategie zapobiegania wypaleniu zawodowemu wsréd pracownikdw: Prezentacja technik zarzadzania stresem, budowania
odpornosci psychicznej i zachowania work-life balance oraz blending. Oméwienie praktycznych narzedzi, ktére mogg pomaéc
pracownikom w utrzymaniu zdrowia psychicznego i fizycznego, zapobiegajgc tym samym wypaleniu zawodowemu.

Dzien piaty: Konflikty w Zespotach Pracowniczych
Modut 8: Konflikty w zespotach pracowniczych - narzedzia i sposoby rozwigzywania sytuacji konfliktowych

1. Typy konfliktéw w miejscu pracy: Klasyfikacja konfliktéw wedtug ich Zrédet i przebiegu.

2. Osobowos¢ a konflikty? Jak je rozwigzywac dla dobra obu ze stron.

3. Techniki rozwigzywania konfliktéw i mediacji: Metody mediacji oraz negocjacji jako sposoby rozwigzywania konfliktéw. Cwiczenia
rozwijajgce umiejetnosci komunikacyjne niezbedne w mediaciji.

Podsumowanie szkolenia

e Omdwienie kluczowych wnioskéw z pigciu dni szkolenia.



¢ Dyskusja na temat implementacji zdobytej wiedzy w praktyce zawodowej
¢ Walidacja

Kazdy modut bedzie zawieraé cze$¢ teoretyczna, praktyczne warsztaty oraz dyskusje grupowe, co pozwoli uczestnikom nie tylko zdoby¢
wiedze, ale réwniez nauczy¢ sie jej stosowania w codziennej pracy.

Czas trwania szkolenia to 5 dni szkoleniowe w godz. 8:00 - 16:00
Szkolenie odbywa sie w godzinach dydaktycznych, czyli 1 godzina szkolenia réwna sie 60 minut.

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia realizowane sg metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o do$wiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 24

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Przywitanie i

wprowadzenie do

szkolenia.

Wprowadzenie

do Anna Preuschoff 23-09-2024 09:00 11:00 02:00
Zréwnowazoneg

0 Zarzadzania

Zasobami

Ludzkimi w

Organizaciji

Zrozumienie
Osobowosci i
Talentéw

Anna Preuschoff 23-09-2024 11:00 12:30 01:30

Przerwa Anna Preuschoff 23-09-2024 12:30 13:00 00:30

Rozwdj

Kompetenciji i

Talentéw — praca Anna Preuschoff 23-09-2024 13:00 15:00 02:00
z profilem

osobowosci

Praca nad

przypadkami - Anna Preuschoff 23-09-2024 15:00 16:30 01:30
warsztaty

Podsumowanie i
zakonczenie dnia
szkoleniowego -
pytaniai
odpowiedzi

Anna Preuschoff 23-09-2024 16:30 17:00 00:30



Przedmiot / temat
zajec

Efektywne
Wykorzystanie

Talentéw w
Zespole

Zarzadzanie
Potencjatem w
Codziennej Pracy

Przerwa

Studia

przypadkow i
sesje Q&A po
kazdym module

IEFP2 Sesja
pytan i
odpowiedzi oraz
podsumowanie
dnia
szkoleniowego

Budowanie
efektywnych
zespotow z
wykorzystaniem
Persolog Profil
osobowosci

Dyskusja
grupowa: W jaki
spos6b mozemy
stosowac te
techniki w
naszych
zespotach?

Przerwa

Warsztaty

praktyczne:
Praca w grupach
nad konkretnymi
przypadkami

Podsumowanie
dnia i sesja pytan
i odpowiedzi

Prowadzacy

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Data realizacji
zajeé

24-09-2024

24-09-2024

24-09-2024

24-09-2024

24-09-2024

25-09-2024

25-09-2024

25-09-2024

25-09-2024

25-09-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

13:00

13:30

16:30

09:00

11:00

13:00

13:30

16:00

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

13:30

16:30

17:00

11:00

13:00

13:30

16:00

17:00

Liczba godzin

02:00

02:00

00:30

03:00

00:30

02:00

02:00

00:30

02:30

01:00



Przedmiot / temat

zajec

Przeciwdziatanie
wypaleniu
zawodowemu w
$Srodowisku pracy

Przerwa

Strategie

zapobiegania
wypaleniu
zawodowemu
wsrod
pracownikéw

207z 24 RESIE]
pytani
odpowiedzi

Konflikty

w zespotach
pracowniczych -
narzedzia i
sposoby
rozwigzywania
sytuacji
konfliktowych

¥Er8 Przerwa

Podsumowanie
szkolenia

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Anna Preuschoff

Koszt osobogodziny brutto

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

26-09-2024 09:00
26-09-2024 13:00
26-09-2024 13:30
26-09-2024 15:30
27-09-2024 09:00
27-09-2024 12:30
27-09-2024 13:00
27-09-2024 15:00
Cena
7 280,00 PLN
5918,70 PLN
182,00 PLN

Godzina
zakonczenia

13:00

13:30

15:30

17:00

12:30

13:00

15:00

17:00

Liczba godzin

04:00

00:30

02:00

01:30

03:30

00:30

02:00

02:00



Koszt osobogodziny netto 147,97 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Anna Preuschoff

‘ ' Jest zatozycielkg Centrum Szkoleniowo-Rozwojowego "Human Core", ktére specjalizuje sie w
oferowaniu innowacyjnych szkolen dla przedsiebiorcéw. Jej wyjatkowe tto zawodowe i edukacyjne
sprawia, ze jest ona w stanie dostarcza¢ programy szkoleniowe, ktére sg nie tylko praktyczne, ale i
gteboko zakorzenione w naukowych podstawach zarzadzania, psychologii oraz zdrowia.
Dodatkowo, jako Miedzynarodowy Consultant Profi Competence, posiada miedzynarodowa
certyfikacje kompetencji zawodowych, co swiadczy o jej globalnym podejsciu do biznesu i rozwoju
osobistego. To pozwala jej na stosowanie najlepszych praktyk i najnowszych metodologii w swoich
programach szkoleniowych. Kompetencje tgczace wiedzeg i doswiadczenie z zarzadzania,
marketingu, pedagogiki, psychologii
biznesu oraz zdrowia, czynig z niej wyjatkowego specjaliste w dziedzinie rozwoju osobistego i
zawodowego dla przedsiebiorcow. Jej programy szkoleniowe sg nie tylko teoretycznie ugruntowane,
ale przede wszystkim skoncentrowane na praktycznym zastosowaniu wiedzy w codziennej
dziatalnosci biznesowej. Posiada 120-godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej
tematyce dla oséb dorostych w ostatnich dwéch latach (24 miesigcach) wstecz od dnia rozpoczecia
szkolenia. Wyksztatcenie wyzsze. Adres mailowy trenera: annap@humancore.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg komplet materiatdw szkoleniowych i dydaktycznych w tym: materiaty szkoleniowe (skrypty ze szkolenia
podsumowujgcy wiedze) notatnik, dtugopis, zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia/certyfikat.

Warunki uczestnictwa

Aby wzig¢ udziat w szkoleniu nalezy skontaktowac sie z organizatorem szkolenia pod nr. telefonu: 504421605 lub mailowo:
malgorzata.solich@trendy-s.pl. Zapis przez BUR na ustuge.

Informacje dodatkowe

Cena zawiera: koszty przeprowadzenia szkolenia, materiatéw szkoleniowych, zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia/ certyfikaty, przerw
kawowych i obiadowych.

Przerwy sg wliczane w czas szkolenia.

Uczestnik po zakonczeniu ustugi otrzymuje zaswiadczenie o ukoriczonym szkoleniu. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest
uczestnictwo w co najmniej 80% zajec.

Istnieje mozliwos$¢ przeprowadzenia szkolenia w wybranej przez klienta lokalizacji, na terenie catej Polski, réwniez w formie mieszanej -
stacjonarna potgczone ze zdalna.



Zwolnienie z podatku VAT dla Uczestnikéw, ktérych poziom dofinansowania wynosi co najmniej 70% (na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1983)

Adres

Bielsko-Biata
Bielsko-Biata

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

Kontakt

ﬁ E-mail malgorzata.solich@trendy-s.pl

Telefon (+48) 504 421 605

Matgorzata Solich



